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1 Uvod

Téma bezdomovectvi a squatting jsem si vybrala, protoze jde o aktualni téma, jehoz
komplexita nema jednoznac¢né feSeni. Studovany jev neni omezen hranicemi obci
ani statl a je realnym problémem v Ceské republice i na celém tzemi Evropské
unie. Socialné vylouceni jedinci vyrazné ovliviuji prostiedi vetejného prostoru,
proto je nezbytné nutné fesit problém pravé v rdmci vetejné spravy. Je Zadouci
dlouhodob¢ multioborové pracovat na konceptu, ktery bude fesit nejen prevenci,
ale 1 dasledky bezdomovectvi. Na feSeni fenoménu bezdomovectvi 1ze pohlizet z
pohledu statni sféry a nestatniho vetejného sektoru.

Prvni Casti bakalarské prace je teoretickd Cast, kterd obsahuje feSersi a podrobny
vyklad kli¢ovych pojmi bezdomovectvi, squatting aj. v ¢eském 1 mezindrodnim
pravnim fadu. Prace obsahuje také konkrétni ptipady bezdomovectvi a squattingu,
které piinasi podrobnéjsi vhled do problematiky. Rovnéz jsou popsany typy feseni,
ktera probéhla v ramci vetfejné spravy, at’ uz statnim ¢i nestatnim sektorem.
Prakticka Cast je tvotena stazi v nestatni neziskové organizaci Domov sv. FrantiSka
provozujici sluzby pro socidlné vylou€ené skupiny nizkoprahového charakteru.
Podrobné popisuje procesy prevence i feSeni problému této organizace a zkouma
zpétnou reakci klienti.

Cilem prace je zmapovat feSeni problematiky bezdomovectvi a squattingu
v kontextu stavajicich a planovanych iniciativ Ceské republiky a Evropské unie.
Ptikladova feSeni jsou hodnocena v komparaci s vysledky terénniho pozorovani
v Domov¢ sv. Frantiska. Soucasti hodnoceni je navrh Gpravy a zlepSeni procesu a
opatfent.

Hlavnimi zdroji prace jsou zakony ¢eského pravniho fadu, smérnice Evropské unie

a odborna literatura zabyvajici se socialné vyloucenymi skupinami.



1 Bezdomovectvi

Bezdomovectvi je jeden z rozsahlych socialnich problémil vefejné spravy po celém
svété. Vzhledem k tomu, Ze se bezdomovectvi dotykd mnoha dalSich socialnich
problémt, je dulezité fesit jej komplexné, a to od zakladni prevence az po feSeni

nasledku.

1.1 Definice pojmu

Pro nasledujici kapitoly je nutné vysvétlit klicovy pojem bezdomovectvi. Pojem
bezdomovectvi ovSem neni nikde specifikovan. Odvozené slovo bezdomovec se jiz
v nasi pravni upravé objevuje, zejména v § 5 zdkona ¢. 186/2013 o statnim
obcanstvi Ceské republiky a o zméné nékterych zakoni. Zde je pojem bezdomovec
specifikovan jako osoba bez statniho obCanstvi. AvSak prfedevsim ve stiedni Evropé
nejsou v moderni dob€ osoby bez statniho obc¢anstvi Casté, a tak miizeme pozorovat
vyvoj vyznamu tohoto slova.

Jakozto ptislusnik statu musi byt obcan ptihlaSen k trvalému pobytu na konkrétni
adresu, nejcastéji své bydliste dle zdkona €. 133/2000 §10 odst. 1: ,, Mistem trvalého
pobytu se rozumi adresa pobytu obcéana v Ceské republice, kterd je vedena v
zdkladnim registru obyvatel ve formé referencni vazby (kodu adresniho mista) na
referencni udaj o adrese v zakladnim registru uzemni identifikace, adres a
nemovitosti, kterou si obcan zvoli zpravidla v miste, kde ma rodinu, rodice, byt nebo
zaméstnani. Obcan muze mit jen jedno misto trvalého pobytu, a to v objektu, ktery
je podle zvlastniho pravniho predpisu oznacen cislem popisnym nebo evidencnim,
popripadé orientacnim cislem a ktery je urcen pro bydleni, ubytovani nebo
individudlni rekreaci (ddle jen ,,objekt”) (...) .!

Jak uvadi zakon, trvaly pobyt musi byt ptihlaSen k budové, kterd ma popisné ¢i
evidencni Cislo.

V ptipadé neurcitelnosti trvalého bydlisté je osoba piihlaSena k trvalému pobytu na
sidlo ohlasovny nebo sidlo zvlaStni matriky — adresa ptislusného ufadu: (...) V

pripadech stanovenych timto zakonem muzZe byt mistem trvalého pobytu sidlo

1§10 odst.1 133/2000 Sb. Zakon o evidenci obyvatel a rodnych ¢islech a 0 zméné nékterych
zakonu



ohlasovny nebo sidlo zvlastni matriky, které je v informacnim systému oznaceno

Jjako adresa uiradu. *?

1.2. Rozdéleni bezdomovectvi

Zékon €. 108/2006 o socialnich sluzbach pracuje se souslovim osoba v nepriznivé
socidlni situaci, ¢imz vyznacuje vice socidlnich skupin. Pro tuto praci zminim
vymezeni pojmu uvedené v § 3 pism. f stejného zakona: ,, Pro ucely tohoto zdkona
se rozumi (...) socialnim vyloucenim vyclenéni osoby mimo bézny Zivot spolecnosti
a nemoznost se do néj zapojit v dusledku nepriznivé socialni situace.* Musime si
uvédomovat, Ze lidé v takovéto socialné slabé pozici nemusi byt nutné bez stiechy
nad hlavou. Jednotlivec mize kazdou noc stravit v suchu a teple, ale za pomoci
noclehéaren nebo azylového domu. Protoze jsou takovéto pobyty zprostiedkovavané
pouze na urcitou dobu, mize byt bydleni nejisté.

Abychom si mohli takovéto formy bezdomovectvi popsat konkrétné, rozdélime si

je podle autorit Hradeckych na tii skupiny.

1.2.1 Zjevné bezdomovectvi

~r o7

Bezdomoveci patfici do zjevného bezdomovectvi jsou pro socidlné silné a stabilni
skupiny obcani nejvice viditelnymi. Jsou to ti lidé, které¢ vidavame naptiklad na
nadrazich, na lavickach, v parcich nebo pod mosty. Takovi jedinci také aktivné
vyhledavaji pomoc skrze azylové domy, noclehdrny nebo denni centra oproti
nasledujicimi dvéma skupinami.

1.2.2 Skryté bezdomovectvi

Lidé zijici jako skryti bezdomovci nevyhledavaji pomadhajici organizace
zprostiedkovavajici nocleharny ¢i azylové domy. Tito lidé nemayji sviij domov, ale
v ptipad¢ potieby spat pod stiechou voli spiSe byty znamych nebo piibuznych.
Dal§im faktorem je také to, ze v piipadé zapojeni se do systému pomoci jsou
jednotlivci dostupngjsi napt. pro policii a musi nést odpovédnost. Cast lidi patiici

ke skrytému bezdomovectvi maji atoCisté ve squatech.

2§10 odst.1 133/2000 Sb. Zakon o evidenci obyvatel a rodnych ¢islech a 0 zméné nékterych
zakonu
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1.2.3 Potencionalni bezdomovectvi

Skupina potencionalniho bezdomovectvi je nejpocetnéjsi skupinou. Tito obcané
mohou byt ubytovani vbyté¢ ¢i domé, ale presto jsou na kraji socialniho
zabezpeceni. Osoba naptiklad zije ve velmi tézkych zivotnich podminkach
z diivodu nedostatku financi, nejistych podminkach bytu apod.

Potencionalni bezdomovectvi je ¢asto spojovano s urcitou zménou v zivote jedince,
at’ uz sté¢hovani, pfesun nebo ukonceni pobytu v dané instituci apod. DulezZitou
skupinou jsou mladistvi, ktefi ¢ekaji na propusténi z détského domova a jejich
budoucnost je timto naklonéna ke slabému socidlnimu zivotu. Také mohu v této
oblasti zminit ¢leny cizich stati migrujici na izemi jiného statu, ve kterém nemayji
jistotu bydleni.?

S potencionalnim bezdomovectvim tzce souvisi prevence, které se budu vénovat

v nésledujicich kapitolach.

3 Hradecti, Vlastimila a Ilja. 1996. Bezdomovstvi - extrémni vylou&eni. Praha : Nadgje, 1996.
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1.3 Statistika CR

Abychom se mohli zabyvat problematikou konkrétng na izemi Ceské republiky, je
potieba zminit i statistické idaje pro lepsi piehled. Tato data jsou velmi dalezita
pro stat a vSechny organizace pomahajici s otdzkou bezdomovectvi. Na zakladé
téchto idaju se dale planuji sluzby a projekty pro socialni sluzby.*

Udaje jsou &erpany z webovych stranek Ceského statistického ufadu ze séitani roku
2019.

Ohled bychom také méli brat na to, ze Cisla nejsou konecnd a presnd vzhledem
k obtiznosti s¢itani lidi bez domova, a tedy 1 bez konkrétniho trvalého bydlisté.
Rozsahlé¢ scitani lidu probehlo v roce 2011 diky projektu S¢itani lidu, domt a byta
2011, ve kterém se vyzkumnici zamétovali na podrobnou charakteristiku jedince
jako je vek, vzdélani, rodinny stav apod. V roce 2011 bylo tedy secteno 11 496 osob
bez domova.

Scitani bezdomovcii vroce 2019 probihalo na zékladé pfifazovani adresy
obvyklého pobytu podle adresy mista secteni. Jednalo se vSak pouze o konkretizaci
lokality, ne o zplisob bydleni bezdomovce. Na scitani se podilely i organizace
Sdruzeni azylovych domii a Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb, které

poskytly informace o osobach vyuzivajici jejich sluzby.

V Ceské republice bylo na jafe 2019 zhruba 23 830 osob bez domova. Toto &islo se
dale rozdélilo na déti a dospélé, pti¢emz déti bez domova bylo 2600. (CSU, 2022)

1.3.1 Charakteristika bezdomovci CR

Tiskova zprava sepsana tiskovym mluvéim projektu S¢itani lidu, doma a byt 2011
Ondfejem Kubalou popisuje typického bezdomovce. Charakterizuje ho jako
svobodného muze, ktery je vyuceny, pohybuje se ve véku 45-49 let a svou viru

neudava. V tomto projektu je dohromady vy¢isleno 11 496 osob bez domova.’

4 Krajska sprava CSU. 2014. Tiskova zprava k tiskové konferenci o vysledcich s¢itani
bezdomovci. Cesky statisticky ufad. [Online] 2014.
https://www.czso.cz/csu/xt/tiskova_zprava k tiskove konferenci o vysledcich scitani_bezdomo
veu.

5 Kubala, Ondfej. 2015. Vysledky séitani bezdomoveti. Cesky statisticky tiad. [Online] 09. 03
2015. https://www.czso.cz/csu/sldb/vysledky scitani_bezdomovcu.
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Statni obCanstvi bezdomovcti je v Ceské republice riiznorodé, drtivé vSak prevlada

Seské obcanstvi.®

6 S&itanti lidu, domd a byt 2011. 2015. Vysledky s¢itdni bezdomovcil. Zakladni charakteristiky
bezdomovct. [Online] 2015. https://www.czso.cz/csu/sldb/vysledky scitani bezdomovcu.
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1.4 Hlavni pfi¢iny bezdomovectvi

Pro porozumeéni a nasledné feSeni bezdomovectvi je dilezité pochopit pti¢inu
problému. Takové pfiCiny jsou riznorodé a mohou se protinat.

Vyzkum pfticin se navic provadi hlavné rozhovorem s osobou bez domova, a proto
muZe byt vysledek zkresleny.

Podle Hradeckého jdou pficiny bezdomovectvi rozliSit na individualni nebo
objektivni, tedy v SirSim méfitku. Tyto objektivni pfi¢iny nedokaZzeme ovlivnit,
protoZze vychazi ze socialni politiky statu. Muze tedy jit napifiklad o ploSnou
chudobu nebo vysokou nezaméstnanost.’

Subjektivni pticiny Ize dale rozd¢lit do ¢ty skupin, a to na materialni, vztahové,
osobnostni a institucionalni.

Materialni faktory zahrnuji veskeré finance jedince a jejich zprostiedkovani. To
znamena ztrata zaméstnani a nasledna nezaméstnanost, a tedy i1 chybégjici pfijem
finan¢nich prostedkii. Nasledné si jedinec za¢ind v mnohych ptipadech ptlijcovat
na své existencni potieby, ¢imz se dale zadluzuje a pozd¢ji se uz jen toci v kruhu
dluhti a pijcek. Tento propad samoziejmé zptusobuje i1 psychickou ujmu a jedinci
se tak mize jednoduse otevtit svét omamnych latek ¢i alkoholu.

Faktory vztahové jsou uz dle nazvu spojeny se vzajemnymi vztahy jedince
s okolim. Tézkou zivotni situaci miize zapfiCinit napiiklad rozvod ¢i rozchod
s partnerem, ale i neporozuméni s rodiéi. Spatné vztahy s rodi¢i mazou mladistvého
jedince velmi ovlivnit jeho dalsi psychicky vyvoj. Pokud mladistvy nebude mit
funguyjici socidlni prostedi s fungujicim socidlnim dénim, je obtizné si pozdéji na
beézné a stabilni socialni prostiedi navyknout.

Do socialni nouze se také miiZze jedinec dostat kvili fyzickému nebo mentalnimu
postizeni. Pfikladem je napfiklad invalida, postizeny mentélni retardaci ¢i jinou
poruchou. Do takové skupiny spadaji i lidé se zavislostmi.?

Posledni skupinou jsou lidé, ktefi opustili ndpravné zatizeni ¢i jinou instituci, at’ uz
veézeni nebo naptiklad détsky domov. Takovato zafizeni maji jasna pravidla a tad,
podle kterého se musi dany jedinec fidit. Po propusténi se ale disciplina vytraci a
jedinec neni schopen postavit se sam na vlastni nohy bez dohledu jin¢ho ¢loveka.

Nahle je pod tlakem zodpovédnosti, kterou v ptfedchozich letech mit nemusel, a

7 Hradeéti, Vlastimila a Ilja. 1996. Bezdomovstvi - extrémni vyloudeni. Praha : Nadgje, 1996
8 Tamtéz.
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nevi, jak s ni nalozit. Do jisté miry ma také vliv samotnd instituce tim, jak jedince

uéi zapojovat se do kazdodennich ¢innosti a fesit bézné problémy.’

Takova rozdéleni ale Celi kritice ztad odbornik. Napt. Vagnerova uvadi, ze
pfi¢iny nelze rozdélovat na subjektivni a objektivni ¢i jakkoli jinak, protoZe se

navzajem propojuji a navazuji na sebe.'®

? Tana Pradkovd, Piemysl Novotny. 2008. Bezdomovectvi. Praha : Triton, 2008. ISBN 978-80-
7387-100-0.

10 Vagnerova, Marie. 2012. Psychopatologie pro pomahajici profese. misto nezndmé : Portal,
2012.
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1.5 Préavni aprava bezdomovectvi

Pravni tiprava Ceské republiky'! zajit'uje pravni jistotu pro své obany spravedlivé
a rovnomérné. Jednd se o upravu od zdkladnich prav aZz po prava socialniho
zabezpeceni, ne vSak o konkrétni pravu bezdomovectvi. Diky psani této prace
muzeme odvodit, ze zminéna ¢ast prava je v problematice bezdomovectvi véci

velmi teoretickou, kterd se se skutecnosti jiz tolik neshoduje.

1.5.1 Listina zékladnich prav a svobod

Nejzakladnéjsi a nejpodstatnéjsi prava kazdého clovéka jsou uvedeny v Listing

zékladnich prav a svobod. NiZe cituji prava podstatna pro tuto praci.

ClL 1

., Lidé jsou svobodni a rovni v diistojnosti i v pravech. Zakladni prava a svobody
Jjsou nezadatelné, nezcizitelné, nepromicitelné a nezrusitelné.

CL3

(1)

»Zakladni prava a svobody se zarucuji vSem bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti,
jazyka, viry a nabozZenstvi, politického ¢i jiného smysleni, narodniho nebo
socialniho puvodu, prislusnosti k narodnostni nebo etnické mensiné, majetku, rodu

nebo jiného postaveni

Cl. 11

(1)

, Kazdy ma pravo vlastnit majetek. Vlastnické pravo vsech vlastniki ma stejny

zdkonny obsah a ochranu. Dédeni se zarucuje.

C1.30

(1)

,, Obcané maji pravo na primérené hmotné zabezpeceni ve stari a pri nezpiisobilosti
k praci, jakoz i pri ztrateé Zivitele.

@)

., Kazdy, kdo je v hmotné nouzi, ma pravo na takovou pomoc, ktera je nezbytna pro

zajisténi zakladnich Zivotnich podminek.

' V4z4na na mezinarodni smlouvy a dokumenty Evropské unie viz kap. 4

16



CL 31
., Kazdy ma pravo na ochranu zdravi. Obcané maji na zakladé verejného pojisténi

pravo na bezplatnou zdravotni péci a na zdravotni pomiicky za podminek, které

stanovi zakon. “1?

Listina obsahuje zadkladni prava tykajici se svobody a rovnosti lidi, vlastnéni
majetku, dale hmotné zabezpe€eni a pomoc v ptipadé hmotné nouzi a pravo na

zdravotni péci.

1.5.2  Zakon €. 100/1988 Sb., Zakon o socidlnim zabezpeceni

Zékon o socidlnim zabezpeCeni zroku 1988 v §1 udédva pravo na socialni
zabezpeceni vSem obcCantim prostiednictvim davek. Ty, dle tohoto zakona,
poskytuje stat.

Cast tfeti, hlava prvni, § 73 (1)

,Socialni péci zajistuje stat pomoc obcanum, jejichz Zivotni potieby nejsou
dostatecné zabezpeceny prijmy z pracovni cinnosti, davkami diichodového nebo
nemocenského zabezpeceni, popripadeé jinymi prijmy, a obcanuim, kteri ji potrebuji
vzhledem ke svemu zdravotnimu stavu nebo véku, anebo kteri bez pomoci

spolecnosti nemohou prekonat obtiznou Zivotni situaci nebo nepriznivé Zivotni

pomeéry.

V ramci socialni péce stat poskytuje davky penézité, davky vécné nebo mimotadné

vyhody pro né&které skupiny ob&antl t&Zce zdravotné postizenych.'3

1.5.3 Zakon ¢. 111/2006 Sb., Zakon o pomoci v hmotné nouzi

Pojem hmotna nouze charakterizuje osobu nebo rodinu, ktera neni schopna
uspokojit své zivotni potieby kviili nedostatku pfijmu finan¢nich ¢i majetkovych

prostredka. '

12 Usneseni ¢. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod

13 Z4kon &. 100/1988 Sb, &ast tfeti, hlava prvni, § 73 (6)

14 Utad prace CR. 2022. Obecné informace a vymezeni nékterych pojmii. Utad prace CR. [Online]
Srpen 2022. https://www.uradprace.cz/web/cz/obecne-informace-3.
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Takova osoba mé narok na davky Zivotniho a existenéniho minima jakoZto
minimalni hranici penéznich piijmi pro zajisténi vyzivy a zakladnich potieb. Zakon
dale stanovuje, jaka Castka ptipada osob¢ samotné, jinak je tomu v ptipadé¢ rodiny.

Nyni, v roce 2022, je &astka prvni posuzované osoby 4 250 K¢& za mésic.'?

157akon ¢. 110/2006 Sb. Zakon o Zivotnim a existenénim minimu. 2006.
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2 Squatting

O problému squattingu se v bézné populaci nediskutuje v takové mife jako o
bezdomovectvi, mozna uz jen kviili cizojazyénému plvodu slova. Tento problém
ale mizeme v urcitych smérech fadit do stejného sociologického problému jako
bezdomovectvi.

Squatting ovSem neni pouze o bezdomovectvi ¢i primitivnim bydleni na zéklad¢
Spatné financni situace. Pro mnoho vyznavacl squattingu je to také nastroj urcitého

politického zaméteni ¢i Zivotniho stylu.

2.1 Definice pojmu

Cizojazy¢né slovo squatting se mtize, ale nemusi, pojit se slabym socialnim a
finanénim zdzemim jedince. Slovo vychazi z anglického squat, coz znamena
v ptekladu byt skrceny, diepnout si. Druhym vyznamem je usadit se, ktery je pro
nasledujici kapitolu vhodny a vystizny.'®

Pojem squat Ci squatting jako takovy ovSem v Ceské pravni upraveé nenajdeme, tim
padem zakon ani neuvadi piesnou definici tohoto pojmu.

Autor Jan Chmelik charakterizuje squatting jako ilegalni, tedy bez souhlasu

majitele, obsazovani dom@ komunitou pfedevsim mladych lidi.!”

16 Waite. M. Compact Oxford Dictionary and Thesaurus. Oxford: Oxford University Press, 2009,
s. 901.
7Chmelik, Jan. 2001. Extremismus a jeho pravni a sociologické aspekty. Praha : Linde, 2001.
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2.2 Motivace Ziti ve squatu

Zavérecna zprava z projektu Squatting a prazskd municipalita autord Bratova,
Lazanska, Matulova a Soper rozd€luji pojem squatting na bezdomovecky a ideovy.
Bezdomovecky squatting je povazovan za ndstroj, diky kterému si bezdomovci
zajistuji zakladni potieby a ve squatu ziji pfevazné z nouze.

Ideovy squatting existuje na zaklad€ volby jedince. Jedinec si tedy sadm zvoli ziti ve
squatu, at’ uz je to z politického &i jiného zaméru.'® V piipadé politického zaméru
je obsazeni neobydlené budovy vnimano jako poukazovéani na necinnost statu,
zejména, pokud je obsazena budova vlastnéna stitem. Hlavnim cilem je tedy
obsazeni nemovitosti a vyckavani, zda a jak ktakové situaci vefejna sprava
piistoupi.

Squaty jsou predevsim uskuteciovany na zaklad¢ myslenky komunity, ktera chce
prosazovat svou socialni rovinu, svilj Zivotni styl a postoj. Casto takové squaty
organizuji koncerty ¢i jiné akce, kterymi se snazi poukézat na socidlni problémy ¢i
Sirokému okoli ukdzat jiny Zivotni styl.

Squatteti maji motto ,,Obsad’ a zij!*, které strucné a jasn¢ ukazuje na problematiku

opusténych nemovitosti a mozny zptsob feseni.!”
2.3 Pravni uprava squatu

Ideovi squateti obsazuji opusténé budovy Cisté ze svého presvédceni a jsou si
védomi toho, ze tim porusuji zdkon. V nasledujici kapitole budou uvedeny vSechny
klicové zékony, které provazi problematiku squattingu. Samotny pojem squatting
se ovSem Vv Ceské pravni upravé neobjevuje. Presto stat upravuje problematiku

obsazeni ciziho majetku, a to jako trestny ¢in

'8 Bartova Sarka, Lazanskd Magda, Matulova Jana, Soper Jirk. 2011. SQUATTING A PRAZSKA
MUNICIPALITA. Zavérecna zprava z projektu. [Online] 2011.
http://squatexts.wikidot.com/squatting-a-prazska-municipalita.

1 Ondrej Cihak, Renata Kropackova. 2014. Radiozurnal plus. Obsad’ a Zij, fikaji squattefi a haji
se: Domy vlastni spekulanti. [Online] 2014. https://plus.rozhlas.cz/obsad-a-zij-rikaji-squatteri-a-
haji-se-domy-vlastni-spekulanti-6520683.
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2.3.1 Listina zékladnich prav a svobod

Cl. 11

3)

,, Vlastnictvi zavazuje. Nesmi byt zneuzZito na ujmu prav druhych anebo v rozporu
se zakonem chranénymi obecnymi zdajmy. Jeho vykon nesmi poskozovat lidské

zdravi, prirodu a Zivotni prostiedi nad miru stanovenou zakonem *

Clanek mluvi o vlastnéni, které zavazuje vlastnika. Vlastnik musi pro soulad se
zékonem zabezpecCit svlj majetek, v naSem piipad¢ nemovitost, proti poskozeni
lidského zdravi ¢i ptirody a Zivotni prostiedi. V ramci této prace poukazuji na fakt,
ze zakony nejsou porusovany pouze ze strany squaterl, ale 1 ze strany vlastnik,
pokud se o nemovitosti nestaraji. Nespravované a rozpadavajici se budovy jsou poté

pobidkou pro squatting.

Cl. 12
&)
,, Obydli je nedotknutelné. Neni dovoleno do néj vstoupit bez souhlasu toho, kdo v

nem bydli.

Tento zdkon zmifiuje ochranu osoby, ktera se v obydli zdrzuje, a tim je pro tuto
praci velmi kontroverznim. Z pohledu vlastnika je budova opusténa, vlastnik tedy
nema bydlisté v této budove, a squatefti se tak nedopousti vstupu do ciziho obydli.
Squateti ndsledné vytvoii opusténé budove status bydlisté. Na zakladé toho bychom
mohli tvrdit, Ze jsou squattefi pravné Setfeni, a dokonce chranéni. ,, Squatting je
nepochybné utok na majetek. Squatting ale fakticky vytvari nové obydli, které
poziva také ustavni ochrany. Tato skutecnost vyvolava pravni a spolecensky
konflikt. V okamZiku, kdy nékdo jiz nekde fakticky bydli, byt neopravnéné, je tieba
jeho domovni svobodu respektovat. “?°

Toto tvrzeni ale rozvraci nasledujici zakon uvedeny v odstavci (2) stejného ¢lanku
12 Listiny zakladnich prav a svobod:

,,Jiné zasahy do nedotknutelnosti obydli mohou byt zakonem dovoleny, jen je-li to

v demokratické spolecnosti nezbytné pro ochranu Zivota nebo zdravi osob, pro

20 Ivana Dufkova, Jifi Zlamal, Pavel Uhl. 2005. Policie a socidlni radikalismus. Praha : Cesky
helsinsky vybor a Stfedni policejni §kola M V v Praze, 2001. 83 s., 2005.
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ochranu prav a svobod druhych anebo pro odvrdceni zavazného ohrozZeni verejné
bezpecnosti a poradku. “?!
Konkrétné se jedna o ochranu prava svobod druhych osob vzhledem k trestni

povaze obsazeni obydli squatery.

2.3.2 Trestni zakonik

Obsazovanim ciziho objektu squateti porusuji zdkony zejména trestniho zédkoniku,

a to jako neopravnéné obsazeni bytu, domu nebo nebytového prostoru.
§ 208 Neopravnény zasah do prava k domu, bytu nebo k nebytovému prostoru

., 1) Kdo protipravné obsadi nebo uziva dum, byt nebo nebytovy prostor jiného,
bude potrestan odnétim svobody az na dvé léta nebo penéZitym trestem.
(2) Stejné bude potrestin, kdo opravnéné osobé v uzivani domu, bytu nebo

nebytového prostoru neopravnéné brani.”?

Nutno zminit, Ze ve squatu se také ¢asto objevuji omamné latky, jejichz uzivani je

taktéZ trestano podle § 284 Trestniho zakoniku:

§ 284Ptechovavani omamné a psychotropni latky a jedu

., (1) Kdo neopravnéné pro viastni potrebu prechovava v mnozZstvi vetsim nez malém
omamnou latku konopi, pryskyrici z konopi nebo psychotropni latku obsahujici
Jjakykoli tetrahydrokanabinol, izomer nebo jeho stereochemickou variantu (THC),
bude potrestan odnétim svobody az na jeden rok, zdkazem Ccinnosti nebo

propadnutim véci.

(2) Kdo neopravnené pro vlastni potiebu prechovava jinou omamnou nebo
psychotropni latku nez uvedenou v odstavci 1 nebo jed v mnozZstvi vétsim nez malém,
bude potrestan odnétim svobody az na dvé léta, zakazem cinnosti nebo propadnutim

veci. “3

21 Listina zakladnich prav a svobod. 1992.
22 7akon &. 40/2009 Sb., Zakon trestni zakonik. 2009
23 Zakon &. 40/2009 Sb., Zakon trestni zakonik. 2009
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2.3.3 Obcansky zakonik, zdkon ¢. 89/2012 Sb.

Obcansky zdkonik se zabyvad nabytim vlastnického prava na véci movité 1
nemovité, a to pfivlastnénim ¢i nalezem. V rdmci squattingu zmifuji zdkony
tykajici se nemovitosti.

§ 1045

., (2) Opusténd nemovita véec pripada do viastnictvi statu. “

Tento odstavec zakona je kliCovy pro squattery v rdmci svého boje proti statu,
ponévadz opusténé nemovitosti obsazuji zejména na zakladé vlastnictvi statu.
Obcansky zakonik déle vysvétluje, za jakych okolnosti se nemovitost povazuje za
opusténou.

§ 1050

(2) Nevykonava-li viastnik viastnické pravo k nemovité véci po dobu deseti let, ma

se za to, Ze ji opustil. “**

24 Zakon ¢&. 89/2012, Obcansky zakonik. 2012.
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2.4 Nejvétsi squaty CR

Milada

Vila Milada patii k nejznaméj$im ¢eskym squatovym mistim. Byla postavena za
Prvni republiky, pfi¢emz rodina vilu obyvala do roku 1979. Statni Reditelstvi
Skolské vystavby ale vilu potiebovalo pro vybudovéni vysokoskolskych koleji, a
tak se Milada stala vlastnictvim statu. Po roce 1988 Milada jiz nebyla dale
vyuzivana a zacala tedy postupné chatrat.

Dtim obsadilo roku 1998 deset squatert, kteti se se spravcem pozemku dohodli na
uzivani domu. V Milad¢ byla snaha provozovat kulturné-socidlni centrum
s pofadanim koncertl a zfizenim kavarny, avSak policie se nékolikrat objekt snazila
vyklidit. Squateti zde zili az do roku 2009, v roce 2012 se aktivisté pokusili vilu
obsadit znovu. Obsazeni Milady ale zptsobovalo fadu problémit, at’ uz uzivani
tvrdych drog ¢i utéky psi, kteti pachali Skodu v nedaleké Trojské zoo.

V lednu roku 2021 si vilu Miladu odkoupila Univerzita Karlova za 57 mil. K¢ za
ucelem rekonstrukce a nasledného uzivani budovy pro vyuky, ubytovani apod.
Vzhledem ke Spatnému stavu budovy ale zatim nelze urcit, zda bude vila schopna
rekonstrukce ¢i bude muset podstoupit demolici.?

Od vyklizeni Milady se vedl spor mezi zastanci squatu Ondifejem Konopikem a
Ondiejem Hurdalkem, ktefi podali stiZznost na policii za udajné policejni nasili
k Evropskému soudu pro lidskd prava. Tento policejni zasah zastanci taktéz
povazovali za nezdkonny. Evropsky soud pro lidska prava vydal rozhodnuti, které
vedlo k neuspéchu zastancli. Znéni odivodnéni bylo takové, Ze Evropsky soud
nema divod zpochybiiovat skutkovy stav, jak byl zjistén a vylozen narodnimi

soudy.?¢

25 Kubcova, Kristina Marie. 2021. O byvalém squatu Milada se rozhodne v piistich &tyfech letech,
univerzita shani penize na rekonstrukci. ct24.cz. [Online] 6. 11 2021.
https://ct24.ceskatelevize.cz/regiony/3396288-0-byvalem-squatu-milada-se-rozhodne-v-pristich-
ctyrech-letech-univerzita-shani.

26 Sulova, Katefina. 2022. Squattefi opustili prazdny diim v prazskych Stragnicich, ktery na
né&kolik hodin obsadili. CT24. [Online] CTK, 26. 11 2022.
https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3546613-squatteri-obsadili-prazdny-dum-v-prazskych-
strasnicich-chteji-jednat-s-urady-o-jeho.
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Ladronka

Budova Ladronka, vystavéna v roce 1688, byla v roce 1964 prohlaSena za kulturni
pamatku. Ta ale chatrala az do roku 1993, kdy zde chtéli novée ptichozi aktivisté
vybudovat autonomni kulturné socialni centrum. V Ladronce plsobilo zhruba 10
az 12 lidi, ale pouze 7 let do roku 2000. Od roku 2005 se v budov¢ ztidil rekreacni

areal, a tak se Ladronka stala opét obyvanou a vyuZzivanou budovou.

Plicni klinika na Zizkové

V roce 2014 byla aktivisty obsazena budova byvalé plicni kliniky v Jeseniové ulici
v Praze. Obsazeni nebylo dlouhé, po mésici provedla policie zdsah a kliniku
vyklidila. Diky smlouvé o zapljcce mezi squattery a tehdejSim majitelem budovy
vSak mohli na mist¢ aktivisté zalozit Autonomni socidlni centrum Klinika. Centrum
slouzilo k nejriiznéjSimu kulturnimu déni jako napiiklad tematickym workshoptim,
sraziim, pfednaskam nebo koncertim.

Po roce, kdy smlouva vyprsela, vSak nebyli aktivisté schopni budovu opustit, a tak
zaCal dlouhy proces opousténi objektu, ktery do sebe natahl soudni procesy a
exekutory. V roce 2016 piipadla budova kliniky do vlastnictvi Spravy Zelezni¢ni
dopravni cesty, ktera si zde planovala vystavit zazemi pro své zameéstnance.
Aktivisté vSak odmitli budovu opustit, a tak Obvodni soud v lednu roku 2017
rozhodl o vyklizeni budovy.?” Aktivisté se obratili na odvolaci prazsky méstsky
soud a pozd&ji také na Ustavni soud, ktery odmitl Gstavni stiznost a rozhodl o
definitivnim vyklizeni Kliniky.?8

V ramci exekuce aktivisté poukazovali na jiné prazdné domy, které¢ by mohly byt
taktéZ uzivany jako centra socialni spravedlnosti. Ale ,.kvili potifebé vlastnit
majetek™ jsou tato centra niCena a stavaji se tak opét neobsazenymi. Aktivisté pii
vyklizeni exekutorem protestovali skrze obsazeni stiechy budovy, pozdéji ale sami
budovu opustili.

Vroce 2021 byla budova po vSech vyklizovacich akcich prazdna a chranéna
varovnym napisem o stfezeni kamerovym systémem, zdvorou a ostnatym dratem.

Sprava Zzeleznic vlozila do rekonstrukce budovy 80 milionti korun, pfiCemz se

27 Heller, Jakub. 2019. Ladronka, Milada & Klinika. Pfipomefite si znamé squaty a jejich neslavné
konce . Aktualné.cz. [Online] 9. 1 2019. https://zpravy.aktualne.cz/domaci/ladronka-cibulka-ci-
klinika-nejznamnejsi-prazske-squatty-a
j/r~763312c0135811e9a312ac1{f6b220ee8/v~s1:265¢051103564b4d90ea7ac321ecl5e0/.

28 Ales Ligas, Jan Vavra. 2018. Aktivisté musi pry¢ z Zizkovské Kliniky. Ustavni soud odmitl jejich
stiznost. CT24. [Online] 2. 11 2018. https:/ct24.ceskatelevize.cz/domaci/2640332-aktiviste-musi-
pryc-z-zizkovske-kliniky-ustavni-soud-odmitl-jejich-stiznost.
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budova kromé hrubé stavby kompletné obnovila. Po vSech rekonstrukcich nabizel
novy objekt Kliniky volné prostory k pronajmu, do kterych ale del$i dobu nemohl
sehnat zadné najemniky. I v tomto se odrazi hesla aktivisti.

Nakonec doslo k podpisu smlouvy s Domem déti a mladeze Praha 3 — Ulita, ktery

prostory vyuZije za ucelem vzdé&lavaci ¢innosti.?

Bytovy diim Strasnice

Nejmlads$im ptipadem obsazeni opusténého domu se stal v roce 2022 opustény
bytovy dim v prazskych Strasnicich. Zde se usadilo zhruba 50 squater
organizovanych skupinou Opravdu Dobré Squaty, aby zde vytvofili kulturni a
socialni centrum. Obsazeni ale nemélo dlouhého trvani, ponévadz aktivisté museli
dim opustit po nékolikahodinovém vyjednavani s policii.

Clenové squatu usilovali o feseni opusténych a prazdnych domii, dle slov mluvéiho
skupiny Jitiho Nesvacila: ,,Nestojime o konflikt, jen si myslime, Ze je absurdni, aby
vedle sebe existovaly prazdné domy a lidé bez domova. V Praze se nachazi stovky
prazdnych nemovitosti, presto je diistojné bydleni pro spoustu obyvatel naprosto
nedostupné. “. Vyménou za opusSténi domu bylo setkani se starostou Prahy 10
Martinem Valovicem, se kterym budou jednat o jinych moznostech provadéni
kulturniho a socialniho centra.

Organizovana skupina Opravdu Dobré Squaty vznikla v roce 2019 na zékladé

nuceného vyklizeni socialniho centra Klinika.*°

2 Berefi, Michal. 2021. Kliniku ,,obsadi* Gifednici, déti a (snad) 1ékaii. Ze zahrady je ted’
parkovisté Zdroj: https://prazsky.denik.cz/zpravy region/klinika-zizkov-praha-3-sprava-zeleznic-
squat-rekonstrukce-dum-deti-ordinace.html. Denik.cz. [Online] 21. 5 2021.
https://prazsky.denik.cz/zpravy region/klinika-zizkov-praha-3-sprava-zeleznic-squat-
rekonstrukce-dum-deti-ordinace.html.

30 Sulové, Katefina. 2022. Squattefi opustili prazdny dim v prazskych Strasnicich, ktery na
né&kolik hodin obsadili. CT24. [Online] CTK, 26. 11 2022.
https://ct24.ceskatelevize.cz/domaci/3546613-squatteri-obsadili-prazdny-dum-v-prazskych-
strasnicich-chteji-jednat-s-urady-o-jeho.
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3 Prostfedky vefejné spravy pro feseni bezdomovectvi

Vetejna sprava jakozto prostiedek pro feSeni a vytvaieni ptiznivého klimatu ve
vefejném zajmu musi dbat na kazdou socidlni skupinu ob¢ani. Dilezitym faktorem
ve spolecnosti je praveé skupina socialné slabé povahy, o které se musi stat postarat
a vytvaret koncepce a postupy pro ndpravu a zejména prevenci. V této praci
rozdéluji takové prostiedky do 3 skupin, a to feSeni skrze Evropské unie, péce statni

spravy a péce neziskoveho sektoru.

3.1 Evropska unie

Evropsky socidlni fond (ESF)

Diky Evropské unii mizeme v Ceské republice pomahat socidlné slabé vrstvé
v riznych c¢innostech. Protoze takova skupina obCani mé nejCastéji problém
s hledanim ¢i1 udrZzenim prace a dostateCnou finanéni gramotnosti, hlavnim
nastrojem Evropské unie v Clenskych statech je tzv. ESF — Evropsky socialni fond.
Tento fond se zamé&fuje predev§im na pracovni mista a pfilezitosti, v dnesni dobé
se snazi vyrovnavat se hospodaiské krizi, kterd zapticinila jeSt€ vétSi nartst
nezameéstnanosti a chudoby. Financuje tak tisice projektl tykajici se zaméstnanosti
v celé Evropé. Fond ovSem nefinancuje pouze projekty tykajici se odloucenych a
slabych skupin, nybrz veskeré aktivity zaméstnanosti, tedy 1 iniciativu
zaméstnavani mladeze 1 bézné pracujicich. Pro ucely této prace ovSem popisuji
programy zaméfené na socialné slabé skupiny, predevSim socialn¢ vyloucené
osoby.?!

ESF vytvafi programy, které nabizi Clenskym statim. Jednim z nich je operacni
program Zameéstnanost a Zameéstnanost plus, do kterého spada 5 subprogrami. Jsou
to napiiklad Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily, Socialni
zaclenovani a boj s chudobou nebo Efektivni vefejna sprava. Tento program je
platny od roku 2021 az do roku 2027, pfi¢emz navazuje na Operacni program
Zamg¢stnanost realizovany v letech 2014-2020.

Ridicim organem programii je Ministerstvo prace a socialnich véci CR.3

Program Podpora zaméstnanosti a adaptability pracovni sily zahrnuje tzv. Cesty

k zamé&stnani. Ten zajiSt'uje poradenstvi 1 rekvalifikace v pfipadé nizké kvalifikace.

31 Evropsky socialni fond CR. 2023. ESF V CESKE REPUBLICE. Evropsky sociélni fond. [Online]
2023. https://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catld=374&langld=cs.
32 Ministerstvo prace a socidlnich véci. 2023. OP Zaméstnanost plus 2021-2027. Financovéano
Evrospkou unii. [Online] 2023. https://www.esfcr.cz/opz-plus.
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Dal§im programem je socidlni zaClenovani. Tento program je v pomyslném
postupu pro ziskani prace jesté pied programem Podpory zaméstnanosti. Jednd se
totiz o intenzivnéjSi pomoc, ktera je zaméfena na samotnou cestu hledani
zaméstnani. Na takové cesté¢ se mohou jedinci setkavat s diskriminaci a jinymi
zavaznymi problémy.3?

V roce 2021 byla schvalena tzv. Evropské platforma pro boj proti bezdomovectvi,
ktera byla sestavena pfi socidlnim summitu v Portu. Tato platforma ma spojovat
vSechny Clenské zemé diky propojenému systému feSeni bezdomovectvi na zakladé
mapovani, sbirdni dat a pfedavani zkusSenosti a podnétii. Jedna se o jakysi fetézec
vSech urovni, respektive stat, jeho mésta a poskytovatelé sluzeb ve méstech. Jako
viechny ostatni Glenské staty se k projektu ptidala i Ceskéa republika a na konci
srpna roku 2021 se za mésto pfipojila Praha, ve které Zije necelych 5 000 osob bez
domova.

Hlavnim cilem je napf. opatfeni proti nedostatku pfistupného a bezpecného
nouzového ubytovani nebo nepropousténi socialné slabého jedince z zadného

zafizeni bez nabidky vhodného bydleni ¢i propusténi z diskrimina¢nich dtivodi.**

33 Evropsky socialni fond CR.2023. Socialni za&lefiovéani. Evropsky socidlni fond. [Online] 2023.
https://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catld=53 &langld=cs.

34 Bfezina, David. 2021. Evropska platforma pro boj proti bezdomovectvi. Euroskop.cz. [Online]
22. 6 2021. https://euroskop.cz/2021/06/22/evropska-platforma-pro-boj-proti-bezdomovectvi/.
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3.2 Péce statni spravy Ceské republiky

Problematiku socidlni péce a socidlnich sluzeb upravuje Ministerstvo prace a
socialnich véci (dale jako ,,MPSV*), konkrétn¢ odbor socidlnich sluzeb a inspekce
socialnich sluzeb. Toto ministerstvo zfizuje oblast socidlni politiky, sociadlniho
pojisténi i oblast zaméstnanosti.?

Socialni péce a jeji fizeni, ale 1 samotnd prava a povinnosti socidlnich pracovnikii a
organizaci, upravuje zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Dle jeho
zékladnich zasad z § 2 mé kazda osoba narok na bezplatné poskytnuti zakladniho
socialniho poradenstvi o moznostech feSeni nepiiznivé socialni situace. Naklady na
pfispévky a jiné prosttedky se hradi ze statniho rozpoctu.

Naptiklad bydleni v podob¢ byt ovS§em samotny stat neposkytuje, poskytovatelem

jsou pfedevsim obce a nestatni neziskové organizace.

3.2.1 Piispévek na péci

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach uréuje podminky naroku na ptispévek
na péci podle § 7. Narok na n¢j maji osoby zavislé na pomoci jiné fyzické osoby,
ta osoba, kterd potfebuje z diivodu dlouhodobé nepiiznivého zdravotniho stavu
pomoc jiné osoby, dale zatizeni pro déti jako je naptiklad détsky domov anebo
ltzkova zatizeni. O takovém piispévku rozhoduje krajska pobocka Utadu prace.

Zévislost osoby na pomoci jin¢ fyzické osoby se déli na stupné od I. lehké zavislosti
az po IV. Stupen Uplné zavislosti, pii¢emz se zavislost posuzuje dle schopnosti
provadeét 10 k zivotu potifebnych c¢innosti jako je napf. mobilita, stravovani ¢i
orientace. Od téchto stupiiii se pak odviji vySe prispévku, kterd v ptipadé uplné

zéavislosti dosahuje 19 200 K¢ za jeden kalendéaini mésic.

35 Ministerstvo prace a socialnich véci. 2022. Socidlni prace a socialni sluzby. Ministerstvo prdce a
socialnich véci. [Online] 26. 10 2022.
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3.2.2 Socialni sluzby

Stat zakonem ¢. 128/2006 Sb. také zajistuje 3 druhy socidlni sluzby, a to socidlni
poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby socidlni prevence. Tyto sluzby se
rozdé&luji podle rozsahu pomoci statu.*¢

Ambulantni forma znamen4, Ze za socialni sluzbou chodi jedinec sam. Je tomu tak
naptiklad v dennich centrech neziskovych organizaci, ktera se staraji o bezdomovce
a jiné socialné vyloucené jedince kazdy den od zhruba 8:00 do 18:00.

Terénni sluzba se oproti ambulantni vyznacuje navstévou socialniho pracovnika
pfimo u jedince vyzadujici tuto sluzbu, jelikoZ neni schopen zajistit si sim sluzbu
ambulantni. Tedy, je napfiklad imobilni ¢i duSevné nemocny a neni schopen
pfemistit se ze svého béZného socidlniho prostfedi. Konkrétnim ptikladem jsou
terénni programy neziskovych organizaci, které obchazi pfedem vytipované
skupinky socialn¢ vyloucenych osob nebo socidlni pracovnice, které poméahaji
s chodem domacnosti ¢i podavanim 1€ka senilnim lidem.

Poslednim typem socidlnich sluzeb je sluzba pobytova. Ta nastava v okamziku, kdy
neni mozné provést terénni ani ambulantni péci. Jsou to bud'to kratkodobé pobyty
jako jsou tydenni stacionafe nebo dlouhé pobyty ve form¢ domovti pro seniory ¢i
domovy pro dusevné nemocné.’’

Obce 1 kraje maji za ukol zjiStovat potieby poskytovani socialnich sluzeb na svém
uzemi a spolupracuji spolec¢né s okolnimi obcemi a kraji. To vSe fidi a kontroluje
ministerstvo podle §96 z. ¢. 108/2006 Sb., vcetné ¢innosti socialnich sluzeb.
Ministerstvo muze dale ziidit zafizeni socialnich sluzeb jako statni ptispévkovou
organizaci. V Plzni je to naptiklad Mé&stsky Ustav socidlnich sluzeb mésta Plzné,
tedy piispévkova organizace, ktera v soucasné dobé provozuje Ctyfi pobytova

zafizeni socialnich sluzeb.?®

Financovani socidlnich sluzeb je fizeno ¢asti 6 § 101 zdkona ¢. 108/2006 Sb.
Krajim MPVS poskytuje ze stdtniho rozpoctu tcelové dotace, které hradi bézné
vydaje souvisejici s poskytovanim socidlnich sluzeb, pficemz kraj musi na

piislusny rozpoctovy rok predlozit Zadost o poskytnuti dotace.

36 7akon ¢. 108/2006 Sb., Zakon o socialnich sluzbach. 2006.

37 Ministerstvo prace a socialnich véci. 2023. Socidlni sluzby. Ministerstvo prace a socidlnich véci.
[Online] 2023. https://www.mpsv.cz/socialni-sluzby-1.

38 Pecuch, Martin. 2018. Méstsky tstav socidlnich sluzeb mésta Plzn&. Mé&sto Plzeni. [Online] 3. 8
2018. https://www.plzen.eu/socialni-sluzby/mestsky-ustav-socialnich-sluzeb/mestsky-ustav-
socialnich-sluzeb-mesta-plzne.aspx.
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3.2.4 Statni organizac¢ni slozky statu a prispévkové organizace Ministerstva prace
a socialnich véci a jejich ¢innost

Mezi hlavni a nejzndméjsi organizacni slozky statu v oblasti socidlnich véci patii
Ceska sprava socidlniho zabezpeéeni (CSSZ) zabezpeujici véci diichodoveé,
nemocenské, mateiské atd. MPVS dale ziizuje Utad prace CR, ktery ma celostatni
pusobnost skrze generalni feditelstvi, krajské pobocky a pobocky pro hlavni mésto
Praha a byl zfizen zakonem ¢&. 73/2011 Sb., o Ufadu prace Ceské republiky a o
zméné souvisejicich zakond.

Ptispévkovymi organizacemi zfizované MPVS jsou naptiklad Centrum socialnich

sluZzeb Hrabyné nebo Centrum Kocianka v Brné.

3.2.5 Praktické postupy Housing first a Housing ready

V ramci Operaéniho programu Zaméstnanost zroku 2019 (viz kapitola 3.1)
nastavilo Ministerstvo prace a socidlnich véci postup pomoci postupti Housing first
a Housing ready. Tento program vyvinul Dr. Sam Tsemberis v New Yorku v 90.
letech 20. stoleti. Rozdil mezi t€émito dvéma postupy je v ramci dosazeni bydleni,
kdy jeden postup jedince na bydleni v byté piipravuje skrze jednotlivé kroky, a
druhy postup jedince primarné zabydli v byt¢ a ud€ld mu tak stabilni prostfedi pro
feSeni zbyvajicich problémd.

Housing first, (,,bydleni pfedev§im*) ptedstavuje fteSeni pro jedince, ktefi
situace. V¢EtSina bezdomoved, ktefi se snazi skrze neziskové organizace dostat na
lepsi zivotni Groven, postupuje postupné od sluzeb denniho centra, ptes azylovy
dim a az finaln€ ke svému vlastnimu bydleni. Takovy proces je nestabilni a je
velice pravdépodobné, ze jedinec z pomysinych schidki spadne diive, nez se do
stabilniho prostiedi spoCivajici ve svém vlastnim bydleni dostane. Proto se v tomto
programu organizace snazi ziskat byty, do kterych sociadlné vyloucené jedince
nastéhuji a veskeré meziclanky se fesi az po nast€hovani. Jedinec je tak izolovan
od ptipadnych problémt (naptf. odlouceni od squatu, ve kterém se jedinec
pohyboval) a cesta napravy je pro néj leh¢i.

V Ceské republice byl tento program pouzit poprvé v ramci Moravskoslezského
kraje. Nyni se do vyzvy piipojuji dalsi mésta. Pozdé&jsi Brnénsky projekt rychlého

zabydleni rodin ukazal, ze az 96 % rodin, které se zucastnily projektu housing first,
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je schopno platit najem. V Plzni byl tento program realizovan pod nazvem Pilotni
testovani koncepce socialniho bydleni v Plzni v letech 2017-2020, pti¢emz se
celkové zpuisobilé vydaje vysplhaly na 13 887 378 K¢&.3° V Plzefiském kraji se dale
projektu Housing first zucastnila organizace Ledovec v letech 2019-2022.
Housing ready (,,prostupné bydleni®) piedstavuje postup skrze vice stupni nez
housing first, a tedy opak tohoto postupu. Ziskani bytu by tedy podle této metody
mélo nastat az v okamziku, kdy si jedinec projde meziclanky a nacerpd tak urcité
zkugenosti a predpoklady pro ispé$né bydleni. Tento zpiisob se v Ceské republice
prosazuje uz od 90. let 20. stoleti a je nastaven jako primérni. Jedna se o pomyslné
shody od terénnich programii a denniho centra, ptes nocleharny a azylova centra az
po samotné bydleni. Bydleni mizeme d€lit na dalsi stupné, a to krizové bydleni,
které predstavuje noclehdrny, azylové domy apod., poté tréninkové bydleni
v podobé domt na ptil cesty a nakonec socialni bydleni, které se fidi specialnimi
podminkami a individudlnimi plany.
Schéma obou postupti mizeme vidét na obrazku ¢. 1.4

Sstandardni

bydleni
s podporou

(bydleni's béZnou
najemni smlouvou Fidici
. H se pouze Obcanskym
ng First

zékonikem)
© o

Socialni bydleni
(ndjemni nebo

podnéjemnf bydleni,

uzivani bytu je omezeno

Tréninkoyé specidlnimi
. bydleni podminkami, napF.
Bezdomovectvi Krizové bydleni ~ (domy na piil cesty, DU gl
) ) chranéné bydleni) individualni plan)
(nocleharny, azylové
domy)
©O— Housing Ready ©.2 02 (4)

Obrazek 1

Model housing first byl zahrnut do seznamu opatifeni v Koncepci prevence a feSeni

problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020 (viz kapitola 3.2.6) pod &islem

39 Ministerstvo prace a socialnich véci CR. 2020. Vefejny detail projektu. Oepracni program
Zameéstnanost. [Online] 2020.

40 Tamtéz. PROSTUPNE BYDLENI. Sociélni bydleni. [Online] 2023.
http://socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-bydleni/zakladni-informace-o-sb/prostupne-
bydleni.
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5.1.2j. Toto opatieni bylo plnéno, pfi¢emz budou k jiz vzniklym evaluacim ptibyvat

dalsi materialy a praktické zkuSenosti, které bude mozné vyuzit v budoucnu.*!

3.2.6 Koncepce prevence a fedeni problematiky bezdomovectvi v CR do roku
2020
Z prostiedkt ESF (viz kapitola 3.1) byla vroce 2012 Ministerstvem prace a
socialnich véci schvalena Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi
v CR do roku 2020 (dale jen ,,Koncepce®).
Jedna se predevsim o sepsany postup a plan pro prevenci bezdomovectvi. Jak uvadi
MPVS jiz vavodu Koncepce: ,,Bezdomovectvi jako zdvazna forma socialniho
vylouceni predstavuje kontinualni spolecensky fenomén, jehoz reSeni si vyzaduje
komplexni pristup. . Kvali tomu byl vytyCen cil ,,Udrzeni hranice poctu osob
ohrozZenych chudobou, materialni deprivaci nebo Zijicich v domacnostech bez
zameéstnané osoby do roku 2020 na urovni roku 2008. “

Koncepce byla sepsdna v souladu s prohlasenim Evropského parlamentu a
obsahuje Ctyfi zdkladni oblasti — oblast pfistupu k bydleni, oblast socialnich sluzeb,
oblast pfistupu ke zdravotni péc¢i a oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace.
Diky koncepci také wvznikla Expertni skupina pro feSeni problematiky
bezdomovectvi,  kterd  tGzce  spolupracuje s Komisi pro  socialni
zaCletiovani Ministerstva prace a socidlnich véci.*?

Komplexni model prace s bezdomovci spo¢iva v uceleném chapani a ptistupu
k bezdomovectvi ve vSech fazich procesu, tedy prevence, aktualni pomoc a
zaClenéni. Kromé& podpory prevence také Koncepce usiluje o doplnéni a ustaleni
sité sluzeb, napt. samostatné bydleni.

V roce 2020, tedy zavérecnym rokem tohoto projektu, byla vydana Zprava o plnéni
Koncepce prevence a feSeni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do
roku 2020. Koncepce kazdé¢ opatieni podrobné popisuje plnéni véetné ptipadného
financovani a uvadi stanovisko opatieni je plnéno, opatreni je plnéno castecne a
opatieni nebylo splnéno.

Zprava monitoruje dohromady 40 opatieni, z toho:

- 12 opatieni byla splnéna

41 Ministerstvo prace a socialnich v&ci. 2014. Koncepce prevence a feseni problematiky
bezdomovectvi v CR do roku 2020. Praha : autor nezndmy, 2014. ISBN 978-80-7421-062-4

2 Tamtéz. Koncepce prevence a Feseni problematiky bezdomovectvi v CR do roku 2020. Praha :
autor neznamy, 2014. ISBN 978-80-7421-062-4.
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- 14 opatieni byla splnéna Castecné

- 14 opatieni splnéna nebyla.

Splnéné opatieni

Do splnénych opatfeni patii naptiklad opatieni 5.1.2e¢ vytvoreni metodiky pro
socialni pracovniky ale i jiné osoby, které prichazi do kontaktu s cilovou skupinou,
k vytvarent siti sluzeb za ucelem vyhledavani ohroZenych osob. Byla tak pftijata
novela vyhlasky ¢. 332/2013 Sb., o vzoru standardizovaného zdznamu socialniho
pracovnika, kterd slouzi k pfedavani informaci pro ostatni socidlni pracovniky a
socialni zfizeni.

Opatteni 5.1.2f zaméfené na tvorbu pilotnich projektl zaméfenych na socialni
inovaci v oblasti prevence a feSeni bezdomovectvi bylo taktéz splnéno. Mezi
opatfenimi pro zlepSeni péfe o dit¢ do tohoto opatfeni také spada ptiprava
metodickych a informaénich materialti a seminaii o postupu Housing First (viz
kapitola 3.2.5.) S Housing first souvisi také opatfeni €. 5.1.2j, které uvadi tiileté
odzkouseni tohoto modelu. Do tohoto projektu se zapojilo 13 realizatorti, ktefi
spravovali 213 byta.

Splnéné opatieni PMVS uvadi také ¢. 5.4.2) Vytvoreni Vytvoreni konkrétnich a
jasnych navodii, co délat v nepriznivé situaci spojené s bydlenim, pro osoby
ohrozZené ztratou bydleni, bezdomovce, pro pracovniky ve zdravotnich a socialnich
sluzbdch, zaméstnance UP CR, cleny méstské policie a Policie CR aj. Byly
vypracovany metodické materidly s konkrétnimi postupy v ptipadé nepiiznivych
situaci ztraty bydleni. Tato metodika byla distribuovana do vSech krajii a obci
s roz$ifenou plsobnosti. Jednim z téchto kroki je naptiklad informovani socidlniho
zafizeni v piipads, kdy se na Utad prace dostavi osoba bez bydleni.

Opatieni 5.1.20 jedna o Podpore obci k vytvareni planii pro Feseni socidlnich
potireb obcanit na uzemi obce spojenych s bydlenim s vyuZitim financovani z fondii
EU, kterd ma jeden z krokil vytvoreni zdkona o socialnim bydleni vymezujici role
jednotlivych aktéra tak, aby zejména obce mély pfistup k finanéni podpote pfi
zavadéni nastroju socidlniho bydleni. Zaveérecné stanovisko tohoto opatieni zni: ,, Z
pohledu MPS je jiz dostatek podkladu, které ukazuji prospésnost konceptiit Housing
First (resp. Rapid Re-housing). Opatreni je plnéno. “
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Nesplnéna opatieni

Velmi dialezitym opatienim 5.1.2¢ch je opatteni €. 5.1.2ch Zabezpeceni navaznosti
nastroju socialni politiky na odpovidajici nastroje bytové politiky umoziujici co
nejrychlejsi prechod osob z bezdomovectvi do trvalého bydleni /zejména vytvoreni
systemu bydleni s podporou.) Toto plnéni ovSem nebylo splnéno, dle stanoviska
dosud zadny systém nevznikl.

Opatieni 5.1.2¢ Zjistovani skutecnych potieb osob ohrozZenych ztratou bydleni nebo
bezdomovcii v misté/regionu v souvislosti s prevenci a resenim bezdomovectvi v
ramci strategii socidlniho zaclenovani obce/kraje nebyla kvili vysoké
roztiisténosti metodik kompletné splnéna.

Negativni stanovisko se vytvofilo také u opatteni 5.1.2d Zefektivnéni socidlni prace
na obcich/krajich a UP CR, zejm. za ticelem posileni terénni socidlni prdace (véetné
prace s osobami pred opusténim institucionalni péce nebo vykonu trestu odnéti
svobody za ucelem prevence bezdomovectvi) v souladu suplatnénim metodiky
vypoctu pracovnikit podle Doporuceného postupu MPSV ¢. 1/2012. Postup se mél
drzet podle 2 krokd, a to vypracovani navrhu vécného zaméru zékona o socidlnich
pracovnicich a posileni socialni prace na obcich realizované v souladu se Strategii
socidlniho zaclenovani 2014-2020. Podle zavérecného stanoviska MPS povazuje
podpory za potiebné, avsak doposud nevedou k feSeni problému osob opoustéjici
instituce.

Nesplnénym opatienim se stalo téz opatieni 5.1.2k o profesnim ukotveni postaveni
prav a povinnosti a kompetenci socialnich pracovniku, vcetné socialnich kuratorii
a socialnich pracovnikii ve veznicich aj. prostrednictvim prijeti zakona o socialnich
pracovnicich. MPVS v roce 2020 pracovalo na upravé ndvrhu zakona o socialni
praci. To bylo ovSem pieruSeno z diivodu stazeni navrhu z legislativniho planu pro
rok 2020 a zatazen do legislativniho planu pro rok 2021. Opatieni pro vymezeni
kompetenci socialnich pracovnikil tak bylo feSeno novelizaci zékona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach. V listopadu 2022 byl navrh novely pfedloZzen
s predpokladanou uc¢innosti k 01.07.2023.

Opatieni 5.2.2a taktéz nebylo splnéno. Jedna se o Otevrieni stavajicich socialnich
sluzeb pro cilovou skupinu bezdomovcu (chranéné bydleni, podpora samostatného
bydleni, domovy se zviastnim rezZimem), napr. otevieni domovii se zvlastnim
rezimem cilové skupiné bezdomovcii, kteri jiz nejsou schopni vyuzZivat klasické
sluzby pro bezdomovce, napr. azylovy diim, nebo nemohou byt ddle umisténi ve

zdravotnickém zarizeni. Toto opatfeni je jedno zkliCovych faktori pro
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bezproblémovy chod mezi neziskovymi organizacemi a nemocnicemi, ktery, jak se
ukazuje v praktické Casti prace, neni v praxi tak plynuly, jako se v teorii uvadi.
Samotné MPVS vsak ve stanovisku tohoto nesplnéného opatieni uvadi, ze pocet
lidi trpici zavislosti na alkoholu a komorbiditami s tim spjatymi, ktefi socialni
sluzby potiebuji, stoupa.

Také opatfenim 5.2.2¢ s nazvem Podpora opatieni vedoucich ke snizovani prahu
sluzeb socialni prevence (zejména zmirniovani vstupnich podminek pro uzivatele)
se neziskové organizace setkavaji velmi casto, kdy nejsou schopni, vétSinou ani
pravné zpusobili) poskytnout jedinci potfebnou péci, a proto nemohou jedince do
zafizeni pfijmout. Nesplnéné¢ opatieni tohoto cile vysvétluyje MPVS pro
nedostatecnost legislativniho ukotveni pro pobytové socialni sluzby.

Opatieni 5.2.2d, a tedy Vytvareni bezprahovych kapacit pro zimni ubytovani
bezdomovcii, které nebudou mit podobu provizorii s podporou pro zajisténi
terénnich sluzeb pro bezdomovce ze strany poskytovatelii a socialnich sluzeb a
mistni samospravy nebylo plnéno. Poskytovani pomoci v zimnim obdobi se déje

stale pouze formou provizorii.

Casteéna plnéni

Casteéného plnéni dosahlo naptiklad opatieni 5.1.2g Systematizace aktivit a
cinnosti zamérenych na prevenci bezdomovectvi a socidlniho vylouceni na ORP a
krajich. Jedna se o prevenci zadluzovani formou protidluhového poradenstvi ¢i
zprostiedkovani pomoci. Jako hlavni ditvod, proc je toto opatieni plnéno ¢astecné,
uvadi MPVS | neukotveni primdrni prevence v legislativé a s tim souvisejici

I3

potieba financovani této oblasti. "

Posledni zprava Koncepce z roku 2020 shrnuje cile a plnéni za cely projekt. Na
Koncepci zacal navazovat vroce 2021 novy projekt Strategie socialniho

zacleniovani 2021-2030 dle usneseni vlady CR &. 55 ze dne 20.01.2020.4

Strategie socidlniho zaclenovani 2021-2030 taktéz zastfeSuje témata v oblasti

socialniho zaclenovani osob a boj s chudobou a vymezuje priority a financovani ze

43 Ministerstvo prace a socialnich v&ci. 2014. Koncepce prevence a feSeni problematiky
bezdomovectvi v CR do roku 2020. Praha : autor neznamy, 2014. ISBN 978-80-7421-062-4.
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zdroji Ceské republiky i Evropské unie, do niz se po rozhodnuti pfidala také témata

bezdomovectvi vzhledem k ukonéeni platnosti Koncepce.**

4 Ministerstvo prace a socialnich véci. 2023. Strategie socialniho za¢lefiovani 2021-2030.
Ministerstvo prace a socialnich véci. [Online] 10. 1 2023. https://www.mpsv.cz/strategie-
socialniho-zaclenovani-2021-2030.
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3.2 Nestatni neziskovy sektor

Pojem neziskovy sektor predstavuje organizace, které nejsou zalozené za tcelem
vydélku. V ptipadé zisku jej vraci zpét do své Cinnosti. Jak uz nazev nestatni
napovida, nejsou ziizeny statem, ovSem, byl ziizen organ Rada vlady, kterd plni
koordina¢ni, iniciativni a poradni Cinnosti v této oblasti. Jedna se tak o
soukromopravni organizaci.

Rada vlady zatazuje do kategorie nestatni neziskové organizace (dale jen ,,NNO*)
5 druhti organizaci — Spolky, nadace a nada¢ni fondy, ustavy, evidované cirkevni
pravnické osoby a obecné prospésné spolecnosti.

Ministerstvo financi uvadi jako zdroj financi pro neziskové organizace podporu ze
statniho rozpoctu a danové zvyhodnéni.

Financovéani formou dotaci ¢i piispévki upravuje zdkon ¢. 218/2000 o
rozpoctovych pravidlech, kde podle § 7 pism. f tohoto zdkona jsou ze statniho
rozpoctu hrazeny dotace pravnickym osobam, které jsou zalozeny nebo zrizeny
k poskytovani zdravotnich, kulturnich, vzdélavacich a socialnich sluzeb a
k poskytovani socidalné-pravni ochrany déti a fyzickym osobam, které takové sluzby
nebo socidalné-pravni ochranu déti poskytuji, a to vwhradné na tyto ucely.®
Zastupitelstvo Plzenského kraje schvalilo dne 06.02.2023 poskytnuti finan¢nich
prostiedkti na poskytovani sluzeb obecného hospodaiského zajmu v ramci
dota¢niho programu ,, Podpora socialnich sluzeb dle § 101a zdkona o socialnich
sluzbach, Plzensky kraj* usnesenim €. 1099/23. Celkova vySe ptispévkl €ini
1 206 860 304 K¢&. Plzensky kraj uvadi v elektronické ptiloze vSechny podporované
organizace. Patfi do nich socialni sluzby jako jsou napiiklad terapeutické dilny,
pecovatelské sluzby ¢&i terénni programy.*® Pro tuto préci je dilezité zminit podporu
Méstské charity Plzen, ktera je rozd€lena do cCasti nizkoprahova denni centra,
terénni programy, osobni asistence, azylové domy, noclehdrny ¢i chranéné
bydleni.*” Dohromady charita pro rok 2023 zisk4 34 722 484 K¢&.

Ovsem, podle § 14 tohoto zédkona neni na finanéni vypomoc ¢i na dotaci pravni
narok. Organizace musi podat zddost o poskytnuti dotace, kterd bude nést podminky

uvedené v odst. 3 § 14 tohoto zakona.

45 Zakon ¢&. 218/2000 Sb. Zakon o rozpo&tovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich
zakonu (rozpoctova pravidla). 2000.

46 BureSova, Katefina. 2023. Rozdé&leni finan¢nich prostiedki na rok 2023. Plzefi : Plzefisky kraj,
2023.

47 Konkrétni sluzby a podrobny rozpis financovani sluzeb Charity Plze tato prace popisuje

v praktické ¢asti v ramci Domova sv. Frantiska
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Proces danového zvyhodnéni NNO je upraveno zakonem €. 586/1992 Sb., o dani
z ptijmu, ve znéni pozd¢jSich piedpist. Podle § 17a se NNO povazuje za ,, verejné
prospésného poplatnika“ z divodu vykonéavani Cinnosti, kterd neni podnikéni,
svym pravnim jednanim, statutem, stanovami, zakonem nebo rozhodnutim organu
vefejné moci. Tento zdkon také jmenuje prispévkové organizace jako poplatnika
s uzkym zakladem dané, ktery negeneruje zisk, a tedy nepodléha dani z pijmu.*® V
§ 18a nalezneme taxativni vycet pfedmétl, které jsou a nejsou danéné vetejné
prospé€$nym poplatnikiim:

- Pfijmy z nepodnikatelské Cinnosti (pokud jsou vydaje/ndklady vyssi)

- Dotace, ptispévek nebo podpora z vetejného rozpoctu

- Podpora od Vinaiského fondu

- Vynos dané ¢i poplatku, které plynou obci nebo kraji

- Uplata jako ptijem statniho rozpo&tu za uzivani statniho majetku nebo

najem a prodej statniho majetku.

Naopak predmétem dané veiejné prospésného poplatnika je vzdy:

- Zreklamy

- Z cClenského prispévku

-V podob¢ uroku

- Znajemného (s vyjimkou najmu statniho majetku).

8 Ministerstvo financi Ceské republiky. 2012. Neziskové organizace. Ministerstvo financi Ceské
republiky. [Online] 20. 6 2012. https://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/podpora-z-narodnich-
zdroju/neziskove-organizace.

49 Zakon ¢&. 586/1992 Sb., Zakon Ceské narodni rady o danich z piijmi. 1992.
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4  Domov Sv. FrantiSka

Pro praktickou ¢ast této prace byla zvolena staz v neziskové organizaci Domov sv.
FrantiSka zabyvajici se socidlni péci predevSim o socialné slabé ¢i vyloucené
jedince. Domov sv. FrantiSka, ktery sidli v Plzni, spadd pod Mé&stskou charitu

Plzen.>?

4.1 Méstska charita Plzen

Méstska charita Plzen (déle jen ,, MCHP*) je vefejnou cirkevni pravnickou osobou,
pod kterou patii Domov sv. Frantiska.
V Plzni plisobi dvé oddélené charity sesterského vztahu a stejného z4jmu, tedy
zminéna MCHP, a Diecézni charita Plzen, kterd spadé do plzenské diecéze (celkem
8 diecézi po celé Ceské republice). Socialni péte plzefiské Diecézni charity je
provozovana napt. v Domové sv. Alzbéty ¢i v Domazlicich v podobé domova pro
seniory.
Sluzby MCHP jsou na izemi Plzn€ vykondvany:
- v Domové sv. Jiri, méstska ¢ast Doubravka — domov pro seniory
- v Domoveé sv. Frantiska, sidlici v blizkosti hlavniho nadrazi — nizkoprahové
denni centrum, nocleharny, azylovy diim a terénni program
- v Domoveé sv. Zdislavy, méstska ¢ast Bory a dale pobocka v Radoby¢icich —
pobyt pro matky s détmi v tisni
- v Domové sv. Aloise, méstska ¢ast Slovany — domov se zvlaStnim rezimem
- Charitni oSetrovatelska a pecovatelska sluzba, Lobzy — terénni program
- Osobni asistence, méstska Cast Lochotin — terénni sluzby pro osoby
s télesnym postizenim
- Domdci hospicovd péce — terénni program
- Domov sv. Zity — Chranéné bydleni — pobytova sluzba pro seniory a osoby
se zdravotnim postiZenim

- Tisnova péce — terénni program.

50 Pojem charita vychazi z latinského slova caritas (=slitovani, smilovéni), tedy laska k pomoci
druhému.
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4.1.1 Domov sv. FrantiSka

Domov sv. Frantiska MCHP je provozem 4 rGznych ¢innosti nejvétSsim socidlnim
zdazemim pro socialné vyloucené osoby v Plzni. Zatfizeni vzniklo v roce 1994 se
zamérem poskytovat péci pouze pro 6 klientld. Od roku 2000 sidli v Plzni ve
Wenzingové ulici 5 a pocet klientl se navysil na zhruba 60 lidi denné.

Cinnost Domova sv. Frantiska se sklada ze 4 riznych okruht, pfiemZ obsahuje
viechny 3 sluzby v poskytovani péce.’' Provozuje pobytovou pééi v podobé
azylového domu, dv€ ambulantni jako denni centrum a noclehdrnu a terénni
program. Socialni pracovnici maji rozdéleny pracovni tvazek vzdy do tii téchto
okruhii, ¢ast pracovnikit ma do pracovni doby také piidan 4. okruh terénniho
programu. Maji tedy ptehled o ¢innostech i klientech v kazdém okruhu.
Klientelou téchto sluzeb jsou socialné slabi jedinci vykazujici socidlné patologické
chovani. AvSak jedind mozna sluzba je zde sluzba prevence, nikoli vSak péce. To
se ale v praxi ukazuje jako jeden z mnohych problémii z diivodu ¢astého hybridniho
stavu jedince.

Jako zdroj financovani Domova sv. FrantiSka jmenuje feditel organizace Mgr.
Dzemal Gérbani napt. kaZzdoro¢ni tfikralovou sbirku. Méstska charita v roce 2023
ziskala po rozd¢€leni sbirky celkem 410 000 K¢, z toho 200 000 K¢ (40 %) bylo
pfirazeno Domovu sv. FrantiSka se zdmérem ,,zamezovani socialni a zdravotni
ujme osobam bez pristresi, vytvareni prostoru pro znovuziskani zakl. hygienickych
a spolecenskych navykii, atd. “. Gérbani ale poté také uvadi, ze ro¢ni provoz celého

zafizeni vyjde na zhruba 6 mil. K¢&.32

4.1.2.1 Nizkoprahové denni centrum

Nizkoprahovost pfedstavuje pomoc se socialni interakci pro vSechny jedince
nezavisle na pohlavi. Takovéto sluzby se rozd€luji na vychovné, vzdélavaci,
terapeutické ¢i sluzby pomahajici uplatiiovat prava a zajmy jedince, pficemz jsou
tato centra rozdé¢lena podle klientt, a to na dospé€lé a déti a mladistvi.

Nizkoprahové denni centrum sv FrantiSka zajiStuje pro osoby starsi 18 let
nejzakladngjsi potieby stravy, osobni hygieny a zajisténi pomoci s administrativou
statni spravy. Jedinec si zde miiZe obstarat kompletni hygienu, zprostiedkovat si

stravu napf. pomoci kuchyiiky, je zde také moznost poradit se se socialnimi

31 Viz kap. 3.2.2 Socialni sluzby
52 Charita Ceska republika. 2023. Vyuziti tiikralové sbirky. Tiikralova sbirka. [Online] 2023.
https://www.trikralovasbirka.cz/vyuziti/.
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pracovniky o jeho Zzivotni situaci, pfipadné také moZnost ziskdni Uvérového
jizdného na vlak. Saty si jedinec miize vyprat i vyzehlit, pfipadné je mu poskytnut
potiebny kus obleceni.

Zakladni podminka pro vstup do zatfizeni denniho centra je schopnost mobility a

pIné schopné sebeobsluhy.>

4.1.2.2 Nocleharna

Nocleharna je ambulantni zptisob poskytovani pomoci, diky kterému si osoby bez
pristfesi mohou zajistit osobni hygienu s pfenocovanim a poskytnutim zakladni
stravy. Jedinec nesmi trpét nebezpecnou akutni infekéni chorobou ¢i parazity. Diky
moznosti hygieny a vstupnim kontroldm centrum UspéSné snizuje vyskyt téchto
parazitl a tvofi a zlepSuje denni navyky klienta.

V roce 2020 vyuzilo nocleharnu sv. Frantiska celkem 341 osob.>*

4.1.2.3 Azylovy diim

Poskytovani azylového domu je na rozdil od piedchozich zafizeni pobytovy
zpusob. Jedna se o poskytovani sluzeb celodenné, od ubytovani po zajisténi stravy
a feSeni Zivotni situace. Zatizeni je vedeno velmi individudlné ke kazdému jedinci
tak, aby docilili maximalni samostatnosti a sobé&stacnosti jedince v ramci legalnich
finan¢nich pfijml 1 motivace. DalSim dilezitym faktorem, ktery je potfeba obnovit
nejen u zatizeni azylového charakteru, je obnovovani a udrzeni si vztaht s okolim

a druhymi osobami.>>

4.1.2.4 Terénni program

Terénni programy jsou provozovany za ucelem zprostiedkovani kontaktu se
socialng€ slabym jedincem a nabidnuti pomoci v jeho pfirozeném prostiedi. Diky
socidlnim pracovnikiim, ktefi vi o mozném vyskytu téchto osob, muizeme
monitorovat jejich pohyby a sidla a odhadovat tak mozna to¢iste.’® Terénni

program je vétSinou prvni sezndmeni se socialni sluzbou.

53 Magistrat mésta Plzn&. 2023. DOMOV SV. FRANTISKA - NIZKOPRAHOVE DENNI
CENTRUM. Pomdahajici Plzen. [Online] 2023.

54 Méstska charita Plzefi. 2023. Domov sv. Frantiska - nocleharny. Méstska charita Plzefi. [Online]
2023. https://www.mchp.cz/adresar/?s=domov-sv-frantiska-nocleharny.

55 Tamtéz. Domov sv. Franti§ka - azylovy diim. Méstska charita Plzefi. [Online] 2023.
https://www.mchp.cz/adresar/?s=domov-sv-frantiska-azylovy-dum.

36 Méstska charita Plzefi. Domov sv. Frantigka - terénni program. Domov sv. Frantiska - terénni
program. [Online] 2023. https://www.mchp.cz/adresar/?s=domov-sv-frantiska-terenni-program.
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5 Vyzkum

StaZ v Domové¢ sv. FrantiSka byla rozdélena na dva dny, pficemZ prvni den,
27.09.2022, byl veden rozhovor s vedoucim komplexu panem Mgr. DZemalem
Gérbanim o chodu organizace a vSech jejich ¢asti. Nasledné byl uskute¢nén
pruzkum okruhii ¢innosti Domova sv. Frantiska, a to ndvstévou denniho centra,
azylového domu a nocleharny. Druhy den, 28.09.2022, byl zaméfen na terénni
program Domova sv. FrantiSka a zkoumani jednéni terénni skupiny a bezdomovct
V praxi.

V pribéhu vyzkumu jsem byla vzdy doprovazena ten den slouzicim socidlnim
pracovnikem Domova sv. Frantiska, ktery mi vysvétloval konkrétni ikony v daném
okruhu ptisobnosti. Pracovnika jsem nechala hovofit a doptdvala se pouze na
dopliiujici otazky. Nicméné, kazdy znich podaval velmi mnoho bohatych
informaci, a tak nebylo do slov respondenta pftili§ zasahovano.

Dtlezitou véci pro problematiku bezdomovectvi a jeho feSeni je cetnost
poskytovatelli socidlnich sluzeb v okoli. Protoze se vyzkum provadél v Plzni,
nabizel se prizkum vyskytu okolnich stfedisek poskytujici pé¢i a pomoc. Pokud
pomineme Plzen a jeji blizké okoli, jiné socidlni péce se napiiklad na zapad
vyskytuji az v Domazlicich, tedy ve vzdalenosti t¢émét 55 km od sebe. Dalsi socialni
péCe je pak v podobné vzdalenych Klatovech. To je ukazatelem toho, Ze se
bezdomovci nejvice soustfed’uji v krajskych méstech a jejich centrech, a proto se i

socialni zafizeni soustfedi hlavné na krajska mésta.

Socialni sluzby jsou fizeny piedpisy, které je nutné dodrzovat jiz pti vstupu. To
Casto zpusobuje, Ze si socialné vylouceny jedinec nemtize zprosttedkovat lepsi
zivotni podminky. Nejcastéj$im divodem je zavislost na alkoholu, ponévadz
Domov sv. FrantiSka dovoluje klientim vstup do pouze 0,7 %o alkoholu v krvi.
Samoziejmé ani jedinci jiné napt. drogoveé zavislosti nejsou v zafizeni vitani.
Gérbani dodava, ze by bylo do budoucna urcité dobré prehodnotit tato kritéria, aby
se dalo pracovat s vét§i mnozinou jedinct.

V predeslych letech bylo dalSim velmi Castym diivodem vlastnéni psa, ktery do
zafizeni s majitelem nesmél. To se ale zménilo diky zfizeni boudy, a tak mohou byt

psi v nocleharng, v azylovém domé i v dennich centru spolu s majitelem.
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Méné¢ Casté, ale stale vyskytujici se, jsou napt. skupina nebo par, ktefi jednoduse

nemaji zdjem byt ubytovani s ostatnimi bezdomovci.

5.1 Seznameni s chodem zafizeni s vedoucim Domova sv. Frantiska

Domov sv. Frantiska provozuje Ctyfi rtizné socialni sluzby. Tyto sluzby jsou
klasifikovany jako sluzby prevence, pficemz kazda z nich musi mit svou vlastni
administrativu. Domov se tak setkdva se Ctyfndsobnou administrativou.

Prvni styk se socialnimi pracovniky v kamenném zafizeni je zprostfedkovan skrze
vstupni okénko v hlavni budové, pres které se klienti domlouvaji s pracovniky,
dostavaji jidlo apod.

V dobé rozhovoru byla v aredlu provadéna stavba nové budovy, ktera bude slouzit
pro provoz denniho centra a noclehdren. Budova bude mit 3 podlazi, pfi¢emZ
v ptizemi budou prostory denniho centra a v patrech bude nocleharna rozdélena na
muzskou v jednom patfe a zenskou v druhém. Zatizeni tim roz$ifi kapacitu
nocleharny na 60 mist a provzdusni také prostfedi dosavadniho denniho centra.
Kolaudace je planovéana na konec ¢ervna 2023.

TaktéZz Armada spasy stavi ve stejné ulici jako je Domov sv. FrantiSka tzv. Mokry
azylovy dim. Tento azylovy dim vSak bude povolovat mozny pfistup k alkoholu.
Diivodem je striktni podminka stfizlivosti v klasickém azylovém domé a s tim
spojeni alkoholici, ktefi kviili své zavislosti nemohou do Zadného ze zatizeni piijit.
Dtilezitou podminkou je ale to, ze kazdy jedinec bude moci pozivat alkohol pouze
sam a ve svém pokoji. To zapficini, ze ¢clovek nebude mit pfi poziti alkoholu kontakt
s ostatnimi klienty a konzumace alkoholu pro néj tedy nebude tak atraktivni jako

setkavani se s jinymi lidmi.
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5.1.1 Zamé&stnanci

Administrativni ¢innost provadi kazdy socialni pracovnik, ktery sepisuje podrobny
popis své denni ¢innosti a konkretizuje v ném své klienty. Ve vztahu s poctem
klientll jsou zaméstnanci vice nez vytizeni, denn¢ totiz jen denni centrum navstivi
zhruba 60-70 lidi, pfi¢emzZ v zafizeni pracuje na trvaly pracovni pomér 16
zaméstnancl. VSichni zaméstnanci maji rozdéleny pracovni uvazek do 3, terénni
pracovnici dokonce do vSech 4 okruhii, ve kterych se pohybuji podle potieby

klientu a situace.

Zaméstnanci v socidlnich sluzbach musi mit vzdélani socidlniho pracovnika,
nejméné stiedni Skolu socidlniho zaméteni. Nastava otdzka, zda jsou socialni
pracovnici pfipraveni Celit riznym negativnim situacim pii komunikaci s klienty
nebo zda jsou schopni s klientem jednat dle norem. Jak vSak tvrdi Gérbani: ,,Jd si
myslim, Ze presné mluvit s klienty se nejde naucit. Dobrého socialniho pracovnika
vithbec nedéla vzdelani. Ja jsem tady 22 let, mél jsem spousty kolegii rizné
vzdeélanych, ruzné inteligentnich a nemélo vliv to, jak byli inteligentni. Vzdycky to
byla z 99 % povaha, ktera nema nic moc spolecného se vzdélavanim. Skvély
samoziejmé je kolega, ktery ma tuto povahu, je inteligentni a k tomu ma jesté
vzdeélani. A takovi kolegové tady jsou. Malokdy ma ale socialni pracovnik vsechny
tri veci. Dulezity je dar umét spravnym zpiisobem komunikovat “.

VSichni socidlni pracovnici maji zkuSenosti s poskytovanim sluzby v kamenné
budov¢ a soucasti jakychkoli soc. sluzeb je ze zdkona povinné vzdélavani se. Kazdy
tedy musi mit kurz Pracovnik v socialnich sluzbach. Rada z nich ma vystudovany
obor Socialni prace. Kazdy navic musi za rok absolvovat minimaln¢ 24 hodin
urc¢itého akreditovaného vzdélavani. Pracovnici se pak domlouvaji s vedenim, jaké
kurzy by chtéli absolvovat dle potieby, napt. kurz, jak zvladat agresivniho klienta
¢1 stz v jiné organizaci.

Protoze je Domov sv. Frantiika veden pod Charitou Ceské republiky, nabizi se, zda
jsou vSichni socidlni pracovnici duchovné zaméieni a zda je to zadouci pro nastup
na pozici pracovnika Charity. Domov sv. FrantiSka nabozenské, konkrétné
kiestanské, zaméfeni nevyzaduje, protoze to nema vliv na poskytovani sluzby.

Dilezitou poznadmkou vedouciho zafizeni ale bylo, Ze pracovnik nesmi vetejné
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vyznavat svijj ateismus €1 viru v extremistické ndbozenstvi. Vedouci poté dodava,

Ze ani on pii nastupu do své funkce socialniho pracovnika nebyl véticim.
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5.1.2 Metodika poskytovani sluzby

Pro vykazovani prace a chodu zatizeni musi byt popsany vSechny ¢innosti se v§emi
klienty. Protoze je ale tato socialni sluzba anonymni a je provozovana na zaklad¢
ustni smlouvy, musi mit zafizeni stanoveny zplsob, jak bude své klienty
zaznamenavat.
Klient se musi pojmenovat tak, aby vSichni socidlni pracovnici v&d¢li, o koho se
jedna a pracovali s nim na zéklad¢ piedchoziho provéreni zaznamu. Klient je veden
pod n¢jakym kdédem slozenym ze 4 Casti:

1. Prezdivka (mize a nemusi byt stejna jako jméno)

2. Posledni dvojcisli roéniku narozeni

3. Pohlavi (M/Z)

4. Obcanstvi (CZ, SK, ... )"’

Ptiklad: Do zafizeni pfijde muz jménem Jaroslav, ktery ma pokazdé cervenou
¢epici a mluvi plynné ¢esky. Po dotazani ro¢niku narozeni bude jeho prezdivka
C.cepice75MCZ nebo Jarda75MCZ.

Klient je poté ptirazen jednomu z pracovnikl, ktery pro klienta pfipravi
individudlni pldn a pomiiZe s vyfizovanim dokumentl. V individudlnim planu se
nastavi hlavni cile jedince a jednotlivé kroky pro splnéni téchto cili. Pomoc od
socidlnich pracovnikli spocivd nejprve v ziskani rodného listu jedince.
Nasledujicim dilezitym krokem je pomoc ziskat obcansky prikaz. Zatizeni
preferuje nejrychlejsi zplisob vydani obcanského priikazu, a to tzv. rychlou
obcanku, kterou je jedinec povinen uhradit za 500 K¢. Ale protoze zaplaceni 500
K¢ neni pro klienta mozné, poskytuje zatfizeni plijcku na tyto thrady. V praxi se
ovSem cCastokrat stava, ze jedinec ziskava novou obCanku 1 10x za rok, a zatizeni
tak musi navic platit pokuty za opétovné vystaveni. S obCanskym priukazem si jiz
muze jedinec zazadat o socialni davku a jiné napomocné socidlni sluzby. Pokud se
socialn€ vylouceny jedinec rozhodne a bude chtit zlepsit si svou zivotni situaci, trva
tento proces vyfizovani prikazu a za¢lenéni do programu v fadech tydnd.

Pomoc neziskové organizace jako je Domov sv. FrantiSka ovSem nezarucuje
poskytnuti vSech potiebnych socidlnich sluzeb, zejména socialni byty. Podle

Gérbaniho se z Domova sv. Frantiska do socialniho bytu nebo domova se zvlastnim

57 A7 tietina klientii neni obéanem Ceské republiky.
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rezimem dostane v priiméru jeden Clovek za rok. Protoze nejsou kapacity domi se
zvlastnim rezimem ani socidlnich dom, jsou klienti sméfovani na ubytovny, a to
celych 90 % klient, ktefi si proSli procesem azylového domu a jinych
preventivnich sluzeb. Ubytovny jsou ale pro jedince velmi naro¢nym prostiedim,
ve kterém jsou klienti vystaveni kriminalité a pfipadné pokuSeni, kter¢ je piivedlo
do socialné 1 financné nestabilniho stavu. VéEtSina jedinct zkratka nema vili Celit
témto okolnim vlivim ubytoven, znovu propadne své slabosti a skonCi opét

v socidlnim zafizeni jako jsou nocleharny apod.

5.1.3 Zprostifedkovani zdravotni péce

Domov sv. FrantiSka neni jakozto socidlni zatizeni ambulantni povahy zpusobily
provadét jakoukoli zdravotni péci na svych klientech. Pro socidlné slabé a
vyloucené jedince je ovSem tézké najit praktického 1ékare. Proto klientim nabizi
doprovod do jakéhokoli zdravotnického zafizeni dle naléhavosti situace. Velkou
vyhodou je v arealu Domova sv. FrantiSka ziizend oficialni ordinace praktického
lékate vedena Poliklinikou Bory, jejiz provoz hradi mésto. Prakticky Iékar,
konkrétn¢ dva stiidajici se 1¢ékati, jsou k dispozici kazdé utery a sttedu od 14:00-
17:00 pro vSechny klienty Domova 1 jiného socidlniho zatizeni. Ordinace je dle
personalu vytizena, ovSem ne pietizena. Hrubym odhadem do ordinace pftijde 10-
15 lidi denn¢.

Mnoho lidi bez domova nenavstévuje nizkoprahova zafizeni, a tak je lékarska
pomoc poskytovana v ramci terénniho programu na ulicich. Od jara 2022 je
uskute¢iiovana spoluprace s Ceskym &ervenym kiizem, ktery chodi spolu
s pracovniky terénniho programu a v pfipadé¢ nouze poskytuji jedincim prvni
pomoc.

Poskytovani 1ékaiské péce je ovSem zakonem wupraveno zplusobem, ktery
nedovoluje oSetfovat pacienty mimo Iékaiské zafizeni. Na ulici je teda mozné
oseteni pouze v piipadé prvni pomoci. Od roku 2020 na tizemi Ceské republiky
pusobi organizace Medici na ulici, kterd pomahd neziskovym organizacim
oSetfovat své klienty vterénu. Od roku 2021 spolupracuji 1 s plzenskymi
neziskovymi organizacemi. Diky tomu je mnoho lidi bez domova oSetfeno rovnou
na ulici a socidlnim pracovnikim se tak zkracuje proces feseni tohoto zranéni, ktery

by jinak dlouze vedl pfes nemocnice.
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Velikym problémem je ve vztahu mezi nemocnicemi a Domovem sv. FrantiSka
prevzeti klientd do péce. Nemocnice musi kazdému hospitalizovanému pacientu
poskytnout nezbytnou lékatrskou péci. V ptipad¢ nasledného doléceni je mozné
ulozit pacienta na socidlni lizko nebo pacienta propustit do domaciho oSetfovani.
Ovsem, lidé bez domova nejsou nemocnicemi vitani pfedevs§im kvili zjevnému
nezaplaceni pobytu na socidlnim lazku. Kvilli tomu nastava situace, kdy je jedinec
oSetfen a nasledné sanitkou odvezen pted brany Domova sv. Frantiska. Jak popisuje
Gérbani: ,,Stava se, zZe sanitka vyhodila ¢loveka pred Domovem a starejte se o néj,
uz neni divod k hospitalizaci. V kapse ma lékarskou zpravu s textem, ze byl
propustén do domactho oSetrovani na charitu bez jakékoli domluvy. “.

Udajné oSetfeny jedinec oviem neni Gasto pln& zptisobily ani dojit od brany
k hlavnimu vchodu zafizeni, a pracovnici tak musi jedinci do zafizeni pomoc.
Protoze ale pracovnici Domova nejsou zpusobili k jakémukoli oSetfovatelstvi,
nemohou se o takového jedince dale starat. V praxi se o nesamostatného jedince
v zafizeni staraji ostatni klienti, ktefi tuto povinnost rozhodné nemaji. DlleZitym
faktem je také to, Ze nizkoprahové zatizeni je provozovano pro lidi, kteti se sami
rozhodli jej vyuZzivat.

Proto, pokud znemocnice pfedem zavolaji, déla Domov sv. FrantiSka Setfeni
pacienta, zda je opravdu schopny pfijit.

MozZznym feSenim by bylo zdkonem upravena pecovatelskd sluzba, kterd by se
mohla vykonavat v ambulantnim zatfizeni jako je Domov sv. FrantiSka. DalSim
feSenim je zakroceni mésta Plzné jakoZto zfizovatele krajské nemocnice a nasledné
zajiSténi napt. vymezenych liZzek urcené piimo pro lidi bez domova. Obec takeé
muze pozadat jiné pecovatelské zatizeni o poskytnuti lazka ¢i celych prostor pro
takové piipady. Jak dodava personal Domova, v ptipad¢ disledné dvoutydenni
rekonvalescence v nemocni¢nim zafizeni by jedinec mohl nasledné¢ do
nizkoprahového zatizeni dojit sdm. Takto se musi o dalsi dva tydny navic zotavovat

v prostoru a kolektivu, ktery na to neni urcen.
Zdravotni péce je v arealu poskytovana i psiim, které se klienti ptivedou s sebou, a

to diky organizaci Veterinafi bez hranic, ktefi na dvofe Domova sv. Frantiska ockuji

a ptipadné Cipuji psy zdarma.
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5.2 Denni centrum

Denni centrum je provozovano kazdy den od 9-15 hod. Klientu je poskytnuto
zakladni jidlo v podobé ctvrt bochniku chleba a dva teplé napoje (kava/Caj) s
cukrem. Domov je kazdy tyden zasobovan bochniky chleba klasterem v Teplé jiz 6
let. Pokud budeme pocitat s primémé 60 lidmi denné, kterym je poskytovana
¢tvrtka bochniku, spotfebuje zatizeni za jeden den a pouze pro denni centrum 15
bochnikll chleba. Zde je vidét velmi Gzké spojeni charity a jinych cirkevnich
instituci. Po domluvé se socidlnim pracovnikem je mozno poskytnout jedinci
balicek se zakladnimi trvanlivymi potravinami, které pro zatizeni doddva napf.

potravinova banka ¢i vetfejnost.

Stejné jako ve vSech ostatnich socialnich zatizeni, je klientim nabidnuta moznost
byt kiestansky aktivnim. Za sviij zivot se klienti vétSinou s naboZenskou tématikou
nesetkaji, a proto zafizeni nabizi rizné¢ nabozenské akce. Domov sv. Frantiska
potadd kazdé pondé€li v rdmci denniho centra moznost setkéni s fararem, ktery
s klienty rozebira kiest’anska témata. Dotazany Gérbani dopliuje, ze zhruba 10 lidi
vyuzije toto duchovni slovo, pfi¢emz denni sluzby centra vyuziva 60-70 lidi.
Dopliwuje: ,, Vetsina ani neni véricich, zajima je to, protoze je to néco nového a
radostnéjsiho nez jejich pochmurny Zivot. “.

V den vyzkumu okolo 9:00 hodiny bylo jiz na dvofe pied zafizenim i v samotném
zafizeni velmi rusno, klienti byli jednu chvili ruseni velmi hlasitym projevem dvou
hadajicich se osob. Tyto spory ihned fe$i socidlni pracovnici a snazi se klienty
udobiit. Podle slov pracovnikli jsou takové potyCky denni rutinou. Uvnitt budovy
se tvofila fronta u vstupniho okénka, ktera cekala na svilj denni podil jidla. Za timto
okynkem jsou poté kancelafe a kuchytika pracovniki. Cast klientii je uspokojena
stravou, dalsi ¢ast klientd se dale tdzou na proces svého feSen¢ho problému. Tito
klienti jsou sméfovani na svého ptifazen¢ho pracovnika, ktery s nimi problém fesi
bud’ u okénka nebo ho v piipad¢ vazné ¢i intimni povahy véci pozve do své

kancelare.

Prostor denniho centra byl klidny, klienti se divali na televizi nebo spolu hrali
karetni hry. Atmosféra nebyla nijak napjatd, z klientii bylo poznat, Ze uz rezim i fad
dobfe znaji a nemaji potfebu vyvolavat konflikt mezi sebou nebo socialnim

pracovnikem.
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5.3 Nocleharna

Téméf stejnd mnozina lidi vyuzivajici denni centrum se vecer ubytuje v nocleharné.
Domov sv. Frantiska poskytuje celkem 45 luzek, z toho 17 luzek pro zeny a 28
lizek pro muze, které dohromady tvofi 5 mistnosti. Pokoje jsou tvofeny palandami
s loznim pradlem a jinym zakladnim vybavenim. Cast [iZzek je umisténa ve dvou

bunikach, které piisobi pfi své vytizenosti relativné Ciste.

Doba ptijmu v zimé (od listopadu do bfezna) je 18:00-19:00, v 1ét€ je to posunuté
o hodinu pozdgji. Casové rozmezi je striktni v piipadé pifedem neohlaseného
pozdniho ptichodu. Pokud by totiZ Domov pfijimal 1 mimo tuto dobu, klienti by se
dokazali trousit celou noc. Pokud ale venku mrzne nebo je klient v nouzi, je Domov
napomocny a klienta pifijme.

Vecerka je pak ve 22:00 a rano personal klienty budi jiz v 6:30. V 8:00 pak musi
byt vSichni klienti pfipraveni k odchodu.

Noclezni cena ¢ini 40 Ké/noc. Klienti ale Casto nemaji dostatek financnich
prostfedkil, a tak zafizeni nabizi rizné sluzby, skrze které si mulZe jedinec
odpracovat sviij nocleh. Sluzbou se rozumi naptiklad umyti nadobi, které se
nastfadalo za dany vecer nebo jind, tieba i femeslna prace, ktera bude prospésna
pro chod Domova. I tento zpiisob je ale interné regulovan, v prvnim mésici si mtize
klient odpracovat 7 noci, nasledujici mésice uz pouze 4 noci.

Dal$im moznym zplisobem zajiSténi si piespani je odevzdani 30 prazdnych
plechovek od napojli, coz napomaha ¢istéjSimu prostredi v Plzni. Tento zpisob se
da vyuzit opét 4x za mésic.

Nejméné tvotfivym zplisobem je nocleh na dluh, a to v ptipad¢, ze klient pravidelné

dostava vyplatu mzdy ¢i socialni davky. Je mozné domluvit se napi. na 14 dnech.

Finance si mizou klienti ukladdat do trezoru k persondlu. Za jeden den staze
v zatizeni byla velka Cast klienti, ktefi vyuzili moznosti ulozit si nebo vybrat si ¢ast
svych uspor do trezoru v kancelafi. KaZzdou ¢astku si socidlni pracovnik zapsal
spolu se jménem nebo kodem do zapisniku a vloZil do obalky patiici klientu. Casté

také bylo ptfedplaceni si noclehi.
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5.4 Azylovy diim

Azylovy diim provozuje Domov v 8 2ltzkovych pokojich, z toho dva pokoje jsou
pro zeny. ProtoZe jsou v azylovém domé zahrnuty vSechny sluzby jako napf. prani
obleceni nebo poskytnuti hygieny, je cena za jednu noc stanovena na 150 K¢.
ProtoZe je cena vyssi, jsou v azylovém domé zejména klienti, kteti jiz maji sjednany
Domov sv. FrantiSka planuje pro rok 2023 zvysit kapacitu lZzek a zajistit vEtsi
dostupnost lazek pro Zeny. Kapacita bude navysena diky piedélani dvou stavajicich
2lazkovych pokojii na 3lazkové pokoje. Dale jsou v planu alespont 2 1lazkové
pokoje a také novy zplisob rozdélovani lizek, ktery nebude rozliSovat pohlavi.
V zatizeni se Casto vyskytuji heterosexualni pary, které musi byt kvili striktnimu
rozdéleni dle pohlavi oddéleni. Také se tim sndze poskytne pomoc napft. pro rodice
s dospélymi détmi.

Prostory azylového domu jsou udrzovany, je na nich ovSem poznat velké vytizeni.

5.5 Terénni program

Terénni programy provadi tf1 dvojice zaméstnanct, z toho kazd4 ma na starost svou
cast Plzné. Zatfizeni ma mésto Plzen rozd€leno tak, aby Zadné misto nebylo
opomenuto. Pfipadné se nova mista vyskytu zjisti béznou obhlidkou rajonu nebo
na zaklad¢ doporuceni vetejnosti. Dvojice chodi kazdé pondéli, stfedu a patek vzdy
od 11:00-16:00.

Pracovnici, oslovujici se navzajem jako ,terénaci, sjedinci hovoii o béznych
tématech, coz velmi napomaha k navdzani vztahu s jedincem. Zajemctim poté
nabizeji pomoc v oblasti administrativy a nabidnou sluzby Domova, které ale
vétSina dotazanych jedincii odmitne. Nejzadanéjsi je ovSem nabidka materialni
pomoci, kterd je zadana predevSim v zimnim obdobi. Krom¢ obleceni ma zatizeni

také k nabidnuti spacdky ¢i karimatky. V ptipad¢ hladovéni jedince mohou

pracovnici nabidnut 1 jidlo. Pokud mé osoba psa, miZe se dot4zat granuli.

V piipadé squat nastdva problém pii vstupu na pozemek. Jedna se o vstup na
pozemek cizi osoby, mnohem vétSim rizikem je ale vstup pracovnika, kde to dosud
nezna a nevi, co muze ocekavat. V Plzni se bezdomovecky squat nachdzi na
Skvrnanech, ktery personal popisuje jako docela hezky a Cisty. Obcas jsou squaty

povoleny samotnym majitelem pozemku.
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Vyzkum terénniho programu pro tuto praci byl sjednan na stiedu s dvojici
spravujici oblast Centralniho autobusového nadrazi Plzen (dale jen ,,CAN*), okoli
DEPO2015 a Namésti Republiky. V kanceldfti Domova sv. FrantiSka byla
provedena piiprava a sbaleni vSech potifebnych véci jako napt. susenky a obleceni.
Prvnim kontaktem se stala skupina ctyt mladych lidi posedavajici v ulici Americka
s PET lahvemi s alkoholem. Dvojice pracovniki se dotdzala, zda nepotiebuji urcity
kus obleceni, nacez skupina ihned reagovala a dozadovala se mikiny a kalhot. To
jim dvojice poté slibila na dalS§i den. Pracovnik skupiné nabidl odbornou
vSestrannou pomoc v zafizeni Domova. Mlady muz ovSem nabidku odmitl se slovy:
,Ale vzdyt ja jsem alkac, ja bych tam stejné nemohl“. Pokud by byl ziizen Mokry
azylovy dum, ktery blize popisuje kapitola 5.1, nebyl by jiz divod alkoholu
problémem.

Nasledujici skupinou byla skupina tvofici matka s dvéma syny bydlici pod
zelezni¢nim mostem u DEPO2015. Pracovnici poskytli matce mobilni telefon, ze
kterého si mohla zavolat svému zaméstnavateli a zeptat se, kdy ji bude vyplacena
mzda. Penize totiz potfebovali na jizdenku do jiného mésta. Tim také odmitli
pomoc v zatizeni Domova sv. Frantiska se slovy, ze za chvili stejn€ odjizdi z Plzné¢.
Synové byli zdravotné zplsobili, ovSem vSe za né feSila matka. Skupina také
vlastnila §tén€, které nevykazovalo zadné znaky podvyzivy, a byly mu od
pracovnikl poskytnuty granule.

V centru CAN byl vétsi vyskyt osamélych jedincil, ktefi se spolu pfili§ nezdrzovali.
U kazdého jedince byla nabidnuta pomoc v rdmci zafizeni. Jisty muz pokrocilého
véku se zminil, Ze do Domova sv. FrantiSka dochazi, ale stejné tak dochézi jiné dny
do jinych nizkoprahovych zafizeni.

Na rohu ktizovatky na Sadech pétatticatnikii byl zpozorovan shluk mladych lidi
vykazujici znamky drogové zavislosti. Pracovnik poté dodava, Ze muz vedouci tuto
skupinu je pro né jiz znamy. To se projevilo 1 v projevu pracovnika, ktery byl
svéraznéjs$i nez projev k predeslym skupindm. Svéraznost ovSem byla zcela
namisté, a pracovnik tak dosahl pozadovaného respektu.

Posledni skupinou byla skupina shlukujicich se lidi u Hlavni posty. Skupina byla
tvofena vozickafem, o které¢ho se rtizn€, ale hlavné nepravidelné, starali ostatni
vylouceni jedinci. Po kratkém vyhodnoceni situace byl pracovnik presvédcen, ze
muz pokrocilého véku na vozicku musi byt ithned oSetien vzhledem k jeho
mokvajici ran€ na noze. Vozickai ovSem oponoval, Ze to neni nic hrozného.

Pracovnik poté zavolal pomoc pro oSetieni rany, nejspise MNU, a informoval je o
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poloze a stavu pacienta. Béhem toho stihli odejit vSichni ostatni jedinci a vozic¢kar
se ocitl sam.

Socialni pracovnici terénniho programu vétSinu socidlné vyloucené jedince znali a
vedeli, jak s nimi komunikovat.

Nutno zminit, Ze kolem vSech mist, kde se socidlné¢ vylouceni jedinci vyskytuji,
chodi autor prace velmi €asto a aZ po zkuSenosti s terénnimi pracovniky tyto jedince

vidi a vnima.
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6 Zaver

Komplexni analyza doporucenych postupii a zakonl upravujici problematiku
bezdomovectvi a squattingu je kvtili své Cetnosti a slozitosti naro¢na. Stejné tak je
stanoveni optimalniho procesu feSeni problematiky jak na lokalni, narodni, tak
mezinarodni urovni obtizné. Bezdomovectvi je pfedmétem zajmu rozlicnych
organizaci, zejména téch nestatnich. V soucasnosti chybi takova pravni tprava,
ktera podpofi uspésné feSeni problémy pomoci synergie raznych typt aktért.
V letech 2012-2020 bylo v ramci Koncepce prevence feSeni bezdomovectvi
splnéno pouze 12 ze 40 opatieni. Z toho vyplyva, ze je zadouci se problematikou
zabyvat dale a mnohem intenzivngji.

Na rozdil od problematiky bezdomovectvi neexistuje Zadnd koncepce feSeni
squattingu a opusténych mist jakozto moznym utoc¢istém pro osoby bez pfistiesi.
To zpusobuje vazné soudni spory doprovazené exekucnimi fizenimi jako tomu bylo
napt. u squatu v Plicni klinice. Diisledkem necinnosti je zvySujici se pocet
prazdnych (n€kdy 1 nov€) vystavenych budov, kterd se kvili nulové péci ¢i
chatrdnim stavaji potencialnim squatem a negativné vnimanou soucasti mést.
Resenim miiZe byt odkoupeni opusténych nemovitosti, zménou jejich funkce a dale
vybudovani zafizeni, ktera by poskytovala socialn¢ vyloucenym jedincim zazemi
napf. socidlni byty, které jsou dle vysledkl Setfeni ve vyzkumné c¢asti prace
nedostatkové.

Diky provedeni dikladnych rozhovorii se zaméstnanci zafizeni Domova sv.
FrantiSka a zucastnéného pozorovani vSech aspektii socidlni péce lze vyzkum
prohlésit za spravné koncipovany. Vysledky praktické ¢asti mohly byt porovnany
s Casti teoretickou. Vyzkum se odehrdl ve mésté Plzen, ovSem zhodnoceni
problému a jeho feSeni muze byt vedeno jako celorepublikové vzhledem k uzké
propojenosti neziskovych organizaci a jejich zafizenimi.

Porovnani vyzkumné a teoretické casti obsahujici celostatni koncepce feSeni podle
piedpokladii v tivodu prace potvrzuje nedostateény pienos teorie do praktickych
procesu feseni bezdomovectvi na lokalni Grovni pfes mnozstvi smérnic a koncepci
neni problematika uspokojivé vyfeSena ani vyrazné zlepSena. Statni sektor problém
bezdomovectvi fesi, avSak stale existuje mnoho prazdnych mist, ktera velmi ztézu;ji
praci organizacim zabyvajici se socidlné vyloucenymi skupinami. Je tomu tak
pirevazné vramci feSeni zdravotniho stavu jedince a péfe o néj, pricemz

zdravotnickd zafizeni nemaji vzhledem k socialnimu postaveni jedince motivaci
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hospitalizovat vice dni, nez je nutné, a nizkoprahovéd zafizeni naopak nemaji

pravomoc jakoukoli zdravotnickou pé¢i vykonavat.
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Resumé

The process of solving the homeless people and squatting is very difficult.
Homelessness is a burden for many organizations, especially non-governmental
ones. Therefore, it is necessary to create a legal arrangement that will help to better
solutions.

Unlike the issue of homelessness, there is no concept of a solution to squatting and
abandoned places. These places become a potential squat. We can see the inactivity
by a lot of empty buildings, which are an unpleasant part of the cities. The solution
could be the repurchase of these abandoned buildings and make facilities that would
provide social welfare, for example, social apartments, which, according to the
research, are necessary.

The research was made in Pilsen in the Domov sv. FrantiSka. Comparing the
research with the theoretical part brings the expected result of insufficient
legislation. Despite many guidelines and concepts, the issue is not completely

resolved or at least significantly improved.
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