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Uvod

Bakalaiska prace se zabyva tématem outplacementu a jeho vyznamem pro
zaméstnance i zaméstnavatele, jako sluzby poskytované v Ceské republice. Takové
téma mizeme zaradit do odvétvi pracovniho prava, a je nutné se polozit i do této
problematiky s nim souvisejici. Prace je téma, které nas kazdy den obklopuje, at’ uz
jsme osoby vydélecné cinné, ¢i nikoliv. Pracovni pomér je nejrozsifenéjSim
zakladnim pracovnépravnim vztahem, a proto se témét kazdy ve svém Zivoté stane
jeho soucésti. S pracovnim pomérem souvisi i jeho skonceni, kterym si opét,
alespon jednou, projde kazdy zaméstnanec. Takovou zkusenost miizeme vnimat jak
pozitivné, tak negativné, avSak zalezi, jak samotné skoneni pracovniho poméru
probiha. Pozitivné mizeme na tuto problematiku nahlizet v momenté, kdy se
zaméstnanec sam rozhodne pro skonceni pracovniho poméru v piipadé€, ze napf.
nalezl lepsi pracovni misto, ma moznost se dal posunout ve svém pracovnim Zivoté
aj. Naopak se skoncenim takového pracovnépravniho vztahu, pokud je s osobou
rozvazan pracovni pomér ze strany zamestnavatele, mohou souviset nepiiznivé
nasledky. Propustény zaméstnanec, a nejen on, ale tfeba i jeho blizké okoli, které je
na ném finan¢n¢ zavislé, se mohou ocitnout v narocné a tizivé situaci. Nepiijemnou
situaci to ale mize byt i pro zaméstnavatele a personalisty, ktefi se skonCenim
pracovniho poméru zabyvaji. Proces propousténi by mél probihat v zakonnych
mezich, tak jak je dano v zdkoniku prace, a na zaklad¢ etickych pravidel, aby bylo
s propousténym zaméstnancem zachézeno Setrn¢ vzhledem k tomu, do jaké situace

se dostava.

Nyni se na fadu miiZze dostat outplacement, jako nabizend pomoc a podpora
pti hleddni nového uplatnéni a lepSiho vyrovnani se s nasledky propusténi ze strany
firmy samotné ¢i s pomoci externi spolecnosti, kterd se poskytovanim sluzeb
outplacementu zabyva. Ouplacement vSak stale neni moc rozsifenym nastrojem
pomoci, jak mezi firmami, tak v podvédomi vetejnosti, ackoliv jde o velmi
pfinosnou zalezitost. Outplacementovy program mize byt nejen pomoci smérem
k propousténému zaméstnanci, ale i k zstavajicimu zaméstnanci, ktery bezesporu
vnima, jak firma, ve které pracuje, zachazi v takovych piipadech s propusténymi.
Nutno také zminit, Ze jde zaroven i o dobrou vizitku firmy, ktera ptispiva k udrzeni

jejiho dobrého jména.



Bakalarska prace se Cleni na dvé Casti, a to na cast teoretickou a Cast
praktickou. Cilem teoretické Casti je systematicky shrnout teoretické poznatky o
pojmech pracovniho prava jako je pojem prace, a s nim spojené pojmy pracovniho
poméru a skonceni takového pracovnépravniho vztahu mezi zaméstnancem a
zaméstnavatelem. Dale shrnout dosavadni poznatky o sluzbé outplacementu, at’ uz
jde o samotné vymezeni tohoto pojmu, uvedeni do procesu outplacementového
programu ¢i jeho obsahu. Cilem je taktéz uvést pfinosy a naklady outplacementu,
které z poznatkli teoretické Casti vychazeji. Prakticka Cast bakalaiské prace je
zalozena na dvou riiznych vyzkumech, které probihaly pomoci dotaznikového
Setfeni. Tato Setfeni maji za cil reflektovat situaci v Ceské republice v ramci
poskytovani sluzeb outplacementu firmami, tak reflektovat povédomi vetfejnosti o
takové moznosti pomoci ze strany zaméstnavatele. Setfeni pomoci dotaznikii bylo
zaloZzeno na kombinaci polouzavienych a zavienych otazek s cilem zjistit, jak
problematiku vnimaji respondenti, at uZz v pozici personalisty ¢i Vv pozici

zameéstnance.



I Vymezeni poymu prace

Samotny pojem prace muzeme definovat rozliSnymi zplsoby. Muzeme
praci definovat tak, zZe je to ucelna produkce predmétt a sluzeb, které maji hodnotu
pro ostatni ¢leny spolecnosti. Pojem prace také muize byt vymezen jako urcita
¢innost, ktera slouzi k uspokojovani potieb a obzivé, a v neposledni fadé tieba také
jako ¢innost, ktera je jako prace ¢lovékem pojiméana.®

V bézné praxi je prace rozliSovana na praci fyzickou a praci duSevni, coz
z urcité Casti odrazeji fyzikalni definice prace jako ptfekondvani odporu, z pohledu
fyziologické definice prace jako vypéti. Z hlediska ekonomického definice zni tak,
e je prace ,, Ucelnd a cilevédoma lidskd cinnost, kterd sama o sobé nebo za pomoci
nastroju, stroju, zarizeni pretvari prirodni zdroje a vytvari tak statky, viz Vyrobni

Cinitele. “?

V posledni fadé miZzeme uvést piiklad pravni definice prace, tedy praci jako
¢innost zavislou. Pojem outplacement je izce spojen s pojmem prace, pracovniho
poméru, respektive se skonfenim pracovniho pomeéru a obecné tedy s pravnim
odvetvim - pracovni pravo. Mezi dilezité prameny pracovniho prava, ve kterych
pravo nalézame v Ceské republice, patii nejriiznéjsi smérice Rady a Evropského
parlamentu, Listina zékladnich prav a svobod a hlavnim a zakladnim pramenem
prava vztahujicim se k pracovnimu pravu v Ceské republice je zakon &. 262/2006

Sb., zékonik prace. Zakonik prace upravuje zavislou praci doslova nasledovné:

» (1) Zavislou praci je prace, kterd je vykonavana ve vztahu nadrizenosti
zamestnavatele a podrizenosti zaméstnance, jménem zaméstnavatele, podle pokynii

zaméstnavatele a zaméstnanec ji pro zaméstnavatele vykondva osobné.

»(2) Zavisla prdace musi byt vykondvana za mzdu, plat nebo odménu za
praci, na naklady a odpovédnost zaméstnavatele, v pracovni dobé na pracovisti

zaméstnavatele, popiipadé na jiném dohodnutém misté. “*

1 PETRUSEK, M., MARIKOVA, H. a VODAKOVA, A. Velky sociologicky slovnik. Praha:
Karolinum, 1996. ISBN 80-7184-311-3. [online]. [cit. 2023-02-20]. Dostupné z:
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Pr%C3%Alce

2 CHVALOVA, J. Minislovnik ekonomickych vyrazii. Wayback machine [online]. [cit. 2023-02-
20]. Dostupné z: http://osz.cmkos.cz/CZ/Z_tisku/Bulletin/06 2002/members minislovnik.html
3§ 2 odst. 1 Zakon ¢&. 262/2006 Sb.

4§ 2 odst. 2 Zakon ¢&. 262/2006 Sb.



2 Pracovni pomér

Zaméstnavatel méa obstaravat plnéni svych tukoli pfedevSim pomoci
zaméstnanc, ktefi se nachazeji vpracovnim poméru®, oviem je véci
zamestnavatele, jestli tomu tak bude. Zaméstnavatel také mtize zajiStovat plnéni
takovych ukoli za pomoci zaméstnanci na zékladé dohod o pracich konanych

mimo pracovni pomér. Zalezi zde na predpokladaném rozsahu pozadované prace.®

Pracovni pomér patii mezi zakladni pracovnépravni vztahy. Pracovni pomér
je zakladan pracovni smlouvou mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem, neni-li
v zakoniku prace stanoveno jinak, jde tedy o dvoustranné pravni jednani. Pracovni
smlouva ma tfi podstatné naleZitosti, které musi byt uvedeny. Pokud se
zaméstnavatel a zaméstnanec nedohodnou na podstatnych nalezitostech pracovni
smlouvy, pracovni smlouva nevznikne. Musi obsahovat druh prace, ktery vymezuje
okruh pracovnich tkola, které ma zamestnanec pro zaméstnavatele vykonavat, dalsi
naleZitosti je misto vykonu prace, které vymezuje pracovisté, popiipadé jiné
dohodnuté misto, na kterém ma zaméestnanec sjednanou praci vykonavat (¢im vice
konkretizovano misto je, tim Iépe pro zaméstnance) a v posledni fad¢ je to den
nastupu do prace — pracovni pomér vznika timto dnem, ktery je v pracovni smlouvé
jako den néstupu do prace oznacen. Od tohoto dne zaméstnavatel a zaméstnanec
uplatiiuji prava a plni povinnosti vyplyvajici z pracovniho poméru. VétSinou se
jedna o prvni den v mésici nebo prvni pracovni den v mésici. Pracovni smlouva
musi byt uzaviena pisemn¢ a kazda smluvni strana musi obdrZet jedno vyhotoveni

pracovni smlouvy.’

Zaméstnavatel je povinen pridélovat zaméstnanci praci podle pracovni
smlouvy, platit mu za vykonanou préci mzdu, nebo plat, vytvafet podminky pro
plnéni jeho pracovnich tkolii a dodrzovat ostatni pracovni podminky, které jsou
stanoveny pravnimi piedpisy. Na druhé strané¢ zaméstnanec je povinen podle
pokynil zaméstnavatele konat praci osobné podle pracovni smlouvy v rozvrzené

pracovni dobé a dodrzovat povinnosti, které mu vyplyvaji z pracovniho poméru.

> § 74 odst. 1 Zakon &. 262/2006 Sb.

6 SIKYR, M. Nejlepsi praxe v Fizeni lidskych zdrojii. Praha: Grada, 2014. Manazer. ISBN 978-80-
247-5212-9

" SIKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 2., aktualizované a doplnéné vydani.
Praha: Grada, 2016. Manazer. ISBN 978-80-247-5870-1.



V dasledku vyvoje svétového trhu potiebuji zaméstnavatelé rychle reagovat
na zmény podminek, co se ty¢e podnikéani a hospodateni, a to vyzaduje odpovidajici
pruznost ve vyuzivani zaméstnancti jako lidskych zdroji. Uplatiiuji se moderni
ptistupy k zaméstndvani lidi a prosazuji se flexibilni organizace, kde
zamestnavatelé¢ formuji dvé skupiny. Jde o skupiny kmenovych a okrajovych
zaméstnanci. Kmenovi zaméstnanci zajistuji prevazné hlavni a fidici ¢innost a
jejich znalosti a dovednosti predstavuji konkuren¢ni vyhodu organizace, takovi
zameéstnanci byvaji obtizné nahraditelni. U kmenovych zaméstnanct je rozhodujici
funkéni flexibilita — moZnost pievadét kmenové zaméstnance z jedné Cinnosti na
Jjinou podle potieby organizace, coz vyzaduje jejich soustavné vzdélavani. Okrajovi
zaméstnanci zajiStuji pfevazné pomocné a obsluzné cinnosti, byvaji snadno
nahraditelni a je u nich rozhodujici numericka flexibilita — moznost zvySovat nebo
snizovat jejich pocet podle potieby organizace.® Vlastni zaméstnance je mozné
podle potfeby doplnovat docasné piidélenymi zaméstnanci agentur prace nebo
jinych zaméstnavatelli, poptipadé¢ je mozné =zajiStovat pozadovanou praci

dodavatelskym zptisobem a vyuzivat vngjsi zdroje.’

Se vznikem pracovniho poméru se poji 1 podstatné zasady, které by mély
byt vramci pracovnépravnich vztahi dodrzovany. Mizeme uvést nasledujici
zéasady:

o specifickd ochrana pozice zaméstnance zakonem

o dostatecné a bezpecné pracovni podminky pro vykonavani prace

o nalezit¢ odménovani zaméstnance

o ftadny pracovni vykon prace zaméstnance v souladu s

opodstatnénymi z4jmy zaméstnavatele

o rovnocenné jedndni se zamé&stnanci a zakaz jejich diskriminace
Uvedené zasady fesi ve své knize advokat Ladislav Jouza a podle néj tyto zésady
vyjadfuji hodnoty, které ochrafiuji vefejny pofadek. Maji tedy kromé

demonstrativniho charakteru i charakter sankéni. 1°

8 ARMSTRONG, M. a Stephen T. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy: 13. vydani.
Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.

9 SIKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 2., aktualizované a doplnéné vydani.
Praha: Grada, 2016. Manazer. ISBN 978-80-247-5870-1.

10 JOUZA, L. Zdiklady pracovniho prava. Praha: Ustav prava a pravni védy, 2018. Pravo a
management. [SBN 978-80-87974-19-3.



3 Skonceni pracovniho poméru

Jak uvadi Barancova ,, Problematika skoncenia pracovného pomeru patri
k najdolezitejsim  systematickym  castiam  pracovného prava. DoleZitost
problematiky skoncenia pracovného pomeru vyplyva aj zo skutocnosti, ze priamo

ovplyviluje existecné podmienky zamestnancov a ich rodin. ‘1t

S takovym pohledem na zminénou problematiku nahlizi i docentka Jarmila
Pavlatova a uvadi ve své knize nasledujici ,, Zdanik pracovného pomeru ma vsak
velky dosah aj na pracovnika. Predovsetkym nemozno zabudat, ze pracovny pomer
je zdkladny a vo vicsine pripadov i vylucny zdroj materialneho zabezpecenia
prevaznej vacsiny obcanov a ich rodin. Zanik pracovného pomeru znamend pre
pracovnika sucasne aj stratu socidalnych vyhod, ktoré vyplyvaju z pracovného

pomeru alebo s nim vizko suvisia. “*?

Pracovni pomér mize skoncit jen na zéklad¢ urcité pravni skutecnosti, se
kterou zékonik prace skonceni pracovniho poméru spojuje. Skonéeni pracovniho
poméru Ize provést pouze na zakladé zdkonem definovanych zpisobt. Jednotlivé
zpusoby maji jednostranny ¢i oboustranny charakter pravnich ukonii, ¢i jsou
navazany na existenci n¢jaké pravni skutecnosti. Skonceni pracovniho poméru by
meélo mit pisemnou formu strucnou, jasnou, vystiznou a nezaménitelnou. Skonceni
pracovniho poméru je zakladni ustaleny pravni pojem, ktery vyjadiuje samotny fakt
ukonceni pracovnépravniho smluvniho vztahu mezi dvéma stranami —

zaméstnavatelem a zaméstnancem.'?

Problematika skonceni pracovniho poméru se vyrazné dotykd zakladnich
z4jmi obou zminénych ucastniki pracovnépravnich vztahli, které casto maji
v konkrétni situaci protichidny charakter. Z povahy véci vyplyva, Ze na zpisobu
upravy podminek skonéeni pracovniho poméru, maji zaméstnavatel 1 zaméstnanec

nestejny zajem. Zaméstnanci maji zajem o jistotu svého zaméstnani, ptiCemz

1 BARANCOVA, H. Skoncenie pracovného pomeru a zikladné ludské prava v judikatiire
europskych sudov. Praha: Leges, 2019. Teoretik. ISBN 9788075023414.

2 PAVLATOVA, J. Skoncenie pracovného pomeru. Bratislava: Praca, 1985.

B NESCAKOVA, L. Jak skoncit pracovni pomér: z pohledu zaméstnavatele a zaméstnance.
Praha: Grada, 2013. Pravo pro praxi. ISBN 978-80-247-4038-6.



zamestnavatelé¢ kladou daraz na flexibilitu pracovniho poméru a vytvofeni

pruznych podminek pro tento pracovni pomér.'*

V zédkoniku prace nalezneme umoznéni vyuziti tzv. principu smluvni
volnosti. Pro uziti tohoto principu existuje zakladni vychodisko, aby tato smluvni
volnost nikdy nebyla v rozporu se zdkonikem prace, nebyla zakonem zakéazana a
nijak neposkozovala zaméstnance. Smluvni strany si tak mohou v ramci
problematiky skonceni pracovniho poméru smluvné upravovat dalsi podminky.
Vzdy vSak museji strany jednat na zakladé a v mezich zakona.'® Pfi skonceni
pracovniho poméru je tak zaméstnavatel opravnén sjednat se zaméstnancem
individualni vySi odstupného, ¢i odchodného, nebo vySi mimotadnych odmén
vyplacenych pti skonceni pracovniho poméru a podobné. Napt. pravé vypoveédni
doba miize byt pfedmétem volného smluvniho ujednani. Nikdy vSak nesmi byt
smluvni volnost pouZita pro snizeni zdkonného naroku zaméstnance, ¢i pro zvySeni

zakonné povinnosti zaméstnance tak, aby zaméstnance poskozovala.®

3.1 Zplsoby skonceni pracovniho poméru

Mezi jednotlivé zplisoby skonceni pracovniho poméru fadime presny vycet
pravnich utkonil, ¢i zdkonnych automatl tak, jak je umoziuje zdkonik prace.
Skonceni pracovniho poméru je mozné, jak vychazi ze zakoniku prace, pouze

uvedenymi zplisoby na zaklade¢:

o pravniho ukonu, tedy rozvazanim pracovniho poméru dvoustrannym
(dohoda) nebo jednostrannym pravnim ukonem (vypoveéd, okamzité
zruSeni €1 zruseni ve zkuSebni dob¢)

o pravni udalosti (uplynuti sjednané¢ doby pracovniho poméru na dobu
urCitou, smrti zaméstnance nebo smrti zaméstnavatele — to vSak neplati pti

pokracovani v Zivnosti)

14 BARANCOVA, H. a OLSOVSKA, A. ed. Prava zamestnancov a skoncenie pracovného
pomeru. Plzeii: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék, 2013. Slovenské zborniky. ISBN 978-
80-7380-443-5.

15 NESCAKOVA, L. Jak skoncit pracovai pomér: z pohledu zaméstnavatele a zaméstnance.
Praha: Grada, 2013. Pravo pro praxi. ISBN 978-80-247-4038-6.

16 BARANCOVA, H. a OLSOVSKA, A. ed. Prdva zamestnancov a skoncenie pracovného
pomeru. Plzeir: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, 2013. Slovenské zborniky. ISBN 978-
80-7380-443-5.



o soudniho rozhodnuti (soudni rozhodnuti o zruseni povoleni k pobytu,
vyhosténi nebo uplynuti doby, na kterou bylo vydano povoleni k zaméstnani
v pfipad¢ pracovniho poméru cizince nebo fyzické osoby bez statni

prislusnosti).!’
3.1.1 Dohoda

Skonceni pracovniho poméru dohodou je v praxi jednim nejpreferovanéjSim
a nejcastéji pouzivanym zptisobem, jak skoncit pracovni pomér. Jedna se o jediny
oboustranny pravni tikon, ktery vede ke skonceni pracovnépravniho vztahu, takova
dohoda musi byt v pisemné formé a kazdé strana musi obdrzet jedno vyhotoveni.'®
U tohoto zpisobu skonceni pracovniho poméru je podstatna vzajemna shoda mezi
ucastniky pracovnépravniho vztahu. Obecné se ma za to, Ze z povahy vzajemné
dohody vyplyva to, Ze obé strany byly dohodé€ pfitomny a pozdéjsi odvolani dohody
neni ptipustné. Dale se ma za to, Ze ani na jednu stranu nebyl vyvijen tlak k podpisu
¢iani jedna strana nebyla znevyhodnéna. Vzajemna dohoda ma vicero vyhod, napf.

to, ze pouze v ni se da uplatnit smluvni volnost, ktera je zminéna v textu prace vyse.

Dohodu mtize navrhnout jak zaméstnavatel, tak zaméstnanec a v pravni
praxi by k uzavieni dohody mély vést nasledujici kroky:
o podani navrhu na uzavieni dohody jednou stranou
o souhlas druh¢ strany s navrhem bez jakychkoliv ptipominek
(ptfipojeni svého souhlasu k ndvrhu, piipojeni svého

podpisu)

Pokud mé druha strana k dohod¢ jakékoliv pfipominky, jedna se o dalsi
novy navrh dohody, zatimco plGvodni navrh se rusi. Takto se vzajemné strany
dohaduji az do doby, kdy naleznou vzajemné vyhovujici znéni dohody. Kdyz je
dohoda uzavtena, pracovni pomér kon¢i dnem, ktery je sjednan v dohod¢ jako den

skonceni pracovniho poméru. Uzaviena dohoda neni vazana vypovédni dobou,

7 SIKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 2., aktualizované a doplnéné vydani.
Praha: Grada, 2016. Manazer. ISBN 978-80-247-5870-1.
18 SIKYR, M. Personalistika pro manazery a personalisty. 2., aktualizované a doplnéné vydani.
Praha: Grada, 2016. Manazer. ISBN 978-80-247-5870-1.



taktéZ ani narokem na vyplatu odstupného, s vyjimkou dohody, kterd je

uzaviend z organiza¢nich diivoda.®

Z bézné praxe je mozné uvést na konec této problematiky Casty rozsifeny
omyl skryty pod slovnim spojenim ,,vypovéd dohodou®. Takové spojeni ve
skuteCnosti netvoii zadny pravni ukon, na zaklad¢, kterého by mohl byt
pracovnépravni vztah ukoncen. Budto jde o ukonceni pracovniho poméru

vypovédi, nebo shodou — dohodou.?°

3.1.2 Vypoveéd

Vypovéd’ je jednostranné pravni jednani zaméestnavatele nebo zaméstnance
vedouci k rozvazani pracovniho poméru. Vypovéd musi byt pisemnd a miize byt
odvolana pouze se souhlasem druhé smluvni strany. Vypovédni doba ¢ini nejméné
2 mésice, a musi byt stejnd pro ob¢ strany. Tato doba za¢ina prvnim dnem
kalendafniho mésice nasledujictho po doruceni vypovédi a kon¢i uplynutim
posledniho dne pfislusného kalendainiho mésice. Vypovédi muize rozvazat
pracovni pomér jak zaméstnavatel, tak zaméstnanec. ,, Ddt vypoved' je opravnen
kazdy zaméstnanec a zaméstnavatel, ktery je zpusobily v pracovnépravnich vztazich

nabyvat prava a brat na sebe povinnosti viastnimi pravni iikony. “?*

3.1.2.1 Vypovéd’ ze strany zamé&stnance

Zaméstnanec muze dat zaméstnavateli pisemnou vypoveéd’ kdykoliv, a to
s uvedenim jakéhokoliv diivodu, nebo nemusi divod vypovédi vibec uvadeét.
Ustné podand forma vypovédi by byla neplatna pro nedodrzeni zdkonem stanovené

formy a zaroven by ji neslo dodate¢né uvést v pozadovany stav.

19 NESCAKOVA, L. Jak skoncit pracovni pomér: z pohledu zaméstnavatele a zaméstnance.
Praha: Grada, 2013. Pravo pro praxi. ISBN 978-80-247-4038-6.

20 Vypovéd dohodou, dohoda o ukongeni pracovniho poméru - Aktudlné.cz. Aktualné -
Aktualné.cz [online]. Copyright © [cit. 2023-03-4]. Dostupné z:
https://www.aktualne.cz/wiki/finance/vypoved-dohodou-dohoda-o-ukonceni-pracovniho-
pomeru/r~i:wiki: 1157/

21 JAKUBKA, J. VWpovéd z hlediska zaméstnance i zaméstnavatele. 2. vydani, aktualizované.
Grada, 2000. ISBN 978-80-7169-983-5.



3.1.2.2 Vypovéd’ ze strany zamé&stnavatele

Pracovnépravni uprava skonceni pracovniho poméru ze strany zaméstnavatele
v zdkoniku prace musi odpovidat pozadavkiim mezinarodniho pracovniho prava,
pozadavkiim prava Evropské unie a prava rady Evropy. Mezindrodni organizace
prace formuluje pozadavek, aby skonceni pracovniho poméru ze strany
zamestnavatele nebylo mozné bez existence opravnéného divodu, zaroven
formuluje i divody, pro které nemtize zaméstnavatel propusténi odtivodnit. Jde
napf. o barvu pleti a jiné diskriminaéni déivody.?? Nenalezne-li tedy zaméstnavatel

divod skonceni vypoveédi v zdkoné, pracovni pomér timto zpisobem skoncit nelze.

Zaméstnavatel podava vypovéd z pracovniho poméru zaméstnanci pisemne,
musi vzdy uvést dany diivod, ktery vymezuje tak, aby ho nebylo mozné zaménit
s jinym divodem (divod je uveden vzdy jen jeden, 1 kdyby ve skutecnosti
existovalo zékonnych diivodl vice). Vypoveédni diivody jsou nésledujici, vychazi

ze zakoniku prace:
Organizacni diivody:

o rusi-li se zaméstnavatel nebo jeho ¢ast
o premistuje-li se zaméstnavatel nebo jeho Cast

o stane-li se zaméstnanec nadbytecnym
Zdravotni divody:

o nesmi-li zaméstnanec podle I€karského posudku déale konat dosavadni praci
pro pracovni Uraz, onemocnéni nemoci z povolani nebo pro ohrozeni touto
nemoci, anebo dosahl-li na pracovisti nejvyssi ptipustné expozice

o pozbyl-li zaméstnanec vzhledem ke svému zdravotnimu stavu dlouhodobé

zdravotni zptisobilost
Nesplinovani predpokladi nebo pozadavku pro fadny vykon prace:

o nesplituje-li zaméstnanec predpoklady stanovené pravnimi ptedpisy pro
vykon sjednané prace nebo nespliiuje-li bez zavinéni zaméstnavatele

pozadavky pro fadny vykon této prace

2 BARANCOVA, H. Skoncenie pracovného pomeru a zikladné ludské prava v judikatiire
europskych sudov. Praha: Leges, 2019. Teoretik. ISBN 978-80-7502-341-4.
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Zavinéna poruseni povinnosti zaméstnancem:

o jsou-liu zaméstnance dany divody, pro které by s nim zaméstnavatel mohl
okamzité zrusit pracovni pomér, nebo pro zavazné porusSeni

o povinnosti vyplyvajici z pravnich ptedpisi vztahujicich se k zaméstnancem
vykonavané praci

o porusi-li zaméstnanec zvlast’ hrubym zptisobem stanoveny rezim docasné
prace neschopného pojisténce v dobé prvnich 14 kalendafnich dn trvani
docasné pracovni neschopnosti, zejména pokud jde o povinnost zdrZzovat se

v misté pobytu a dodrzovat dobu a rozsah povolenych vychazek.?®
3.1.3 Okamzité zruSeni pracovniho poméru

Okamzit¢ zruSeni pracovniho pomeéru mulze nastat jak ze strany
zaméstnance, tak 1 zaméstnavatele, ovSem jen z diivodu vyslovné stanovenych
zékonem tak, aby nebylo mozné je zaménit s divodem jinym. Jde o jednostranné
pravni ukony, které museji byt provedeny pisemnou formou. Zakon uklada obéma
stranam spole¢né obecné hmotnépravni podminky.?* Vypovédni doba a pracovni

pomér jsou ukonceny dnem, kdy bylo pisemné zruseni doruceno druhé strané.

Zaméstnanec muze zruSit okamzité pracovni pomér pouze ze dvou duvodi.
Prvnim divodem je situace, kdy zaméstnavatel po uplynuti 15 dnit ode dne, kdy
obdrzel lékatsky posudek vydany zafizenim zavodni preventivni péce nebo po
obdrzeni rozhodnuti pfislusného spravniho organu, ktery tento Iékaisky posudek
piezkoumava, neumoznil vykon jiné pro zaméstnance vhodné prace, tedy nepielozil
zaméstnance na jinou pro n¢ho vhodnou préaci. Druhym z téchto davodi je
skutenost, kdy je zaméstnavatel v prodleni miniméln¢ 15 dnd s Ghradou

zaméstnancovy pohledavky, a to ve smyslu:

o mzdy nebo platu
o nahrady mzdy nebo platu

o jakékoliv ¢asti mzdy nebo platu

2 Vypovéd a odstupné. Piehled pravidel | Penize.cz. Penize.cz - Nejvétsi web o osobnich
financich na ¢eském internetu [online]. Copyright © 2000 [cit. 2023-03-3]. Dostupné z:
https://www.penize.cz/pracovni-pomer/423345-vypoved-a-odstupne-prehled-pravidel

24 Okamyzité zruseni pracovniho poméru zaméstnancem - Portdl POHODA. Informace pro G¢etni a
podnikatele - Portal POHODA [online]. Copyright © 2022 STORMWARE s.r.o. [cit. 2023-03-3].
Dostupné z: https://portal.pohoda.cz/zakon-a-pravo/pracovni-pravo/okamzite-zruseni-pracovniho-
pomeru-zamestnancem/
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Zaméstnavatel nesmi okamzit€ zruSit pracovni pomér s téhotnou
zamestnankyni, zaméstnankyni na matefské dovolené ¢i se zaméstnankyni nebo

zaméstnancem, ktefi ¢erpaji rodi¢ovskou dovolenou.?

3.1.4 ZrusSeni pracovniho poméru ve zkuSebni dobé

Ve zkusebni dobé smi byt pracovni pomér zrusen z obou stran, jak ze strany
zaméstnance, tak i zaméstnavatele, a to z jakéhokoliv diivodu nebo bez uvedeni
davodu. ZruSeni pracovniho poméru ve zkuSebni dobé€ ze strany zaméstnance, musi
byt pisemné doru¢eno zaméstnavateli. Zpravidla pfedava tento pisemny dokument
do rukou dan¢ho zastupce zaméstnavatele (napf. personalista, ufednici pracujici na
podatelng), a je to timto okamZikem povazovano za dorucené. Rovnéz 1
zaméstnavatel musi dodrzet pisemnou formu zruseni pracovniho poméru ve
zkuSebni dobé a dorucit tento dokument zaméstnanci. Zaméstnavatel nesmi ve
zkuSebni dob¢ zrusit pracovni pomér v dob€ prvnich 14 kalendaifnich dnti trvani
docasné pracovni neschopnosti zaméstnance. V obou piipadech plati, Ze pracovni
pomér skonc¢i nejdiive dnem doruceni zruseni pracovniho poméru, pokud neni

uvedené pozdgjsi datum.?

3.1.5 Skonceni pracovniho poméru pravni udalosti

Pravni udélosti rozumime v tomto ohledu uplynuti sjednané¢ doby a dale
smrt zaméstnance ¢i zaméstnavatele. Pracovni pomér na dobu urcitou konci po
uplynuti sjednané doby v pracovni smlouvé, pokud nedojde ke skonceni
pracovniho poméru jinym zplisobem pied uplynutim sjednané doby. Muize nastat
situace, kdy zaméstnanec naddle pokracuje ve vykondvani prace, a to s védomim

zaméstnavatele, poté se jednd o pieklenuti na pracovni pomér na dobru neuréitou.?’

Smrt zaméstnance je dal$i pravni udélosti, kterou zanika pracovni pomér
zaméstnance. Rovnéz tak zanika pracovni pomér v piipad¢ smrti zaméstnavatele,

ktery je fyzickou osobou, avsak to stejné neplati pii pokracovani v Zivnosti.?®

25 § 55 odst. 2 Zakon €. 262/2006 Sb.
26 NESCAKOVA, L. Jak skoncit pracovai pomér: z pohledu zaméstnavatele a zaméstnance.
Praha: Grada, 2013. Pravo pro praxi. ISBN 978-80-247-4038-6.
27§ 65 odst. 2 Zakon €. 262/2006 Sb.
28 § 342 Zakon ¢&. 262/2006 Sb.
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3.1.6 Skonceni pracovniho poméru na zdkladé Gfedniho rozhodnuti

Jde o pracovni pomér zaméstnance s cizi statni ptislusnosti nebo bez statni
ptislusnosti, ktery neskoncil jinym zdkonem stanovenym zptsobem, a konci tedy

v den kdy:

o bylo zaméstnanci pravomocnym a vykonatelnym rozhodnutim odnato
povoleni k pobytu na izemi Ceské republiky, nebo
o se stalo u¢innym soudni rozhodnuti o vyhosténi zaméstnance z Ceské

republiky.?

3.1.7 Hromadné propousténi

Jak uvadi zdkonik prace, hromadnym propousténim rozumime skonceni
pracovniho poméru v obdobi 30 kalendéainich dnli na zadklad¢ vypovédi danych

zaméstnavatelem z taxativné vymezenych diivodii nejméné:

»a) 10 zaméstnancum u zaméstnavatele zaméstnavajictho od 20 do 100
zamestnancii,
b) 10 % zaméstnancii u zaméstnavatele zaméstnavajiciho od 101 do 300
zaméstnancu, nebo
C) 30 zaméstnancum u zaméstnavatele zaméstndavajiciho vice nez 300
zaméstnancii. >

O svém zaméru je pred danim vypoveédi zaméstnancim zaméstnavatel
povinen vcas, v€as je zde stanoveno lhiitou nejpozdéji 30 dnli predem, pisemné

informovat odborovou organizaci a radu zaméstnancli, je povinen rovnéz

informovat o:
o davodech, které vedou k hromadnému propousténi

o poctu a profesnim sloZeni zaméstnancii, ktefi maji byt propusténi a zaroven
o poctu a profesnim sloZeni v§ech zaméstnanct, kteti jsou u zaméstnavatele

zaméestnani

o dobg, ve které se ma hromadné propousténi uskutecnit

29 Skongeni pracovniho poméru I.- Zptsoby skonéeni | epravo.cz. EPRAVO.CZ — V&3 privodce
pravem - Sbirka zakont, judikatura, pravo [online]. Copyright © EPRAVO.CZ, a.s. 1999 [cit.
2023-03-6]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/skonceni-pracovniho-pomeru-i-
zpusoby-skonceni-hlavniho-pracovniho-pomeru-21832.html
30°§ 62 odst. 1 pism. a-c Zakon &. 262/2006 Sb.
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o hlediscich, na zakladé¢, kterych jsou vybrani zaméstnanci k propusténi

Z pracovniho poméru
o odstupném, popiipadé dalsich pravech propusténych zaméstnanci.®!

Béhem jednani s odborovou organizaci a radou zaméstnancu je hlavnim
predmétem dosazeni shody, piedevSim o opatienich, které sméfuji k predejiti
nebo alespon omezeni hromadného propousténi, dale o opatfenich zmirnéni
jeho neptiznivych disledku pro zaméstnance, a hlavné moznosti jejich zatazeni

e v v ¥ . ¥ ;132 ; ¥
na jiné pracovisté zaméstnavatele do vhodného zaméstnani.** Pracovni pomér
propusténého zaméstnance skonéi nejdiive po uplynuti doby 30 dni po sobé
jdoucich od doruceni pisemné zpravy zaméstnavatele krajské pobocce Uradu

prace.

31 § 62 odst. 2 pism. a-f Zakon &. 262/2006 Sb.
32.§ 62 odst. 3 Zakona ¢. 262/2006 Sb.
14



4 Outplacement

4.1 Definice a vymezeni pojmu outplacementu

Slovo outplacement pochazi z anglictiny, a to presnéji ze spojeni dvou
ruznych slov. Prvnim slovem je ,,out”, které prelozeno z angli¢tiny znamena ,,ven‘
¢i,,z", jako z néceho, odnékud. Nasledujici slovo ,,placement* znamena v prekladu
LZumisténi®. Doslovny pieklad z anglického jazyka by tedy znél ,,umisténi ven,
umisténi z*, tento pteklad vSak jako vymezeni pojmu nestati, a proto ma

outplacement rtizné definice.

Muzeme ho definovat jako ,program, ktery pomahd firmam zvladnout
organiza¢ni zmény spojené s propousténim zameéstnancli a omezit jejich negativni
dopad na samotnou firmu 1 na odchazejici zaméstnance.” DalSim moznym
definovanim mize byt ,,outplacement jako péce o odchazejici zaméstnance pii
hromadném propusténi, a stim souvisejici jejich podpora pii hledani nového
zaméstnani“, nebo v posledni tad€ jako ,,persondlni poradenstvi firmam a

propusténym zaméstnanctim®.3

Jit1 Styblo ve své knize vysvétluje outplacement nasledovné tak, ze jde o
,, Velmi osobni servis, sluzbu jak hledat nové zaméstnani, duverny a resici konkrétni

pomoc (véetné motivovani a povzbuzovani). “3

Podle webovych stranek Ufadu prace Ceské republiky je outplacement
,Souhrn metod, ndstroju a aktivit, kterymi se zodpovédni zaméstnavatelé snazi
zmirnit negativni dopady redukce poctu zaméstnancu. Hlavni diraz se pri
outplacementu klade na propousténé zaméstnance, pro které znamena ztrata

zaméstnani velky zdasah do pracovniho i do osobniho Zivota. “*®°

Zminéné mizeme propojit 1 stim, co uvadi ve své knize Michalel
Armstrong ,,Rozviji se apatie, deprese, fatalistické postoje, rezignace a
sebepochybovani, snizuje se sebehodnoceni. Nezaméstnani si pripadaji méné

Zadouci po druhé, ztraceji

33 OUTPLACEMENT. In: Kariera.eu [online]. Praha ]. Copyright © [2023-03-6]. Dostupné z:
https://www.kariera.eu/cz/Clanky/ OUTPLACEMENT/1118
3 STYBLO, J. Outsourcing a outplacement: vycleiiovani cinnosti a uvoliiovani zaméstnancii:
praxe a pravni souvislosti. Praha: ASPI, 2005. Lidské zdroje. ISBN 80-7357-094-7.
35 OUTPLACEMENT. Utad prace CR [online]. Copyright © [cit. 2023-03-7]. Dostupné z:
https://www.uradprace.cz/-/outplacement
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sebediiveru, jsou uzkostnejsi, depresivnéjsi a meéné Stastni nez skupina

zaméstnanych. “°

Z uvedeného vyplyva, ze negativni vlivy nezaméstnanosti na samotného
jedince a jeho okoli se prohlubuji s délkou nezaméstnanosti, proto je velkym
prinosem snaha, o co nejvétsi minimalizaci této doby. V tomto piipadé miize sehrat
velkou roli skutec¢nost, ze podnik poskytuje odchazejicim zaméstnancim sluzbu

outplacementu.

4.2 Historie a vyvoj outplacementu
4.2.1 Historie a vyvoj ve svété

Da se fici, Ze mySlenka outplacementu neni tak upln€ nova, jak se mlzZe
zdat. Za pocatek vyvoje outplacementu mizeme povazovat 40. 1éta 20. stoleti, kdy
bylo stanoveno za cil této sluzby pomoc vale¢nym veterantiim k navraceni do
béZzného zivota. Zminéna pomoc zacinala jako poradenskd sluzba pro veterany,

kteti hledali bézné zaméstnani.

Na pocatku 60. let 20. stoleti se outplacement zacal nabizet jako
profesiondlni sluzba pro firmy. Jednou =z prvnich firem, ktera provedla
outplacement po rozsahlém propusténi svych zaméstnanci v disledku
automatizace®’, byla firma s nazvem Humble Oil Company sidlici v New Jersey.
Jeden z prvnich podnikateli v oblasti podnikového outplacementu, Saul G. Gruner,
tento projekt pro firmu Humble Oil Company uspésné dokoncil a prokazal tak

hodnotu outplacemetnu pro zaméstnavatele a propousténé zamestnance.

Myslenka outplacementu se nejvice rozSifila zfejmé v 80. letech ve
Spojenych statech americkych, v obdobi transformaéniho hnuti za $tihlou vyrobu®,
,,Slogan ,,the way you say affects how — ful the people“ se stal povéstnym. Stejné

jako jeden z vysledku studie ve Spojenych statech severoamerickych (mezi 450

3¢ ARMSTRONG, M. a TAYLOR, S. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy: 13. vydani.
Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.
37 Automatizace znamend, Ze je lidska ¢innost nahrazena &i usnadiiovana samodinnymi fidicimi
systémy, tedy stroji
38 Lean production, neboli $tihla vyroba, je soubor nastrojii zaméfenych na odstranéni aktivit, které
nemaji pro zékaznika pfidanou hodnotu a ptedstavuji ztratu pro spole¢nosti
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vykonnymi manazery z riiznych odvétvi) pod heslem ,, please go, please stay*.

V piekladu si miizeme vylozit prvni slogan jako ,,zptisob, jakym mluvite, ovliviiuje
to, jak lidé plni“ a v druhém ptipad¢ jde o prosté ,,prosim jdéte, prosim ziistante.*
Oboji poukazuje na to, Ze pristup a styl komunikace zaméstnavatele k zaméstnanci
hraje velkou roli v jejich vzdjemném vztahu. V poloviné 80. let 20. stoleti se

outplacement stal béznou praxi a vice nez 300 firem pomahalo zaméstnavatelim

s podporou odchazejicich zaméstnancu.

V 90. letech odvétvi outplacementu stale rostlo a ro¢ni trzby se celosvétove
zvysily a pocatkem roku 2000 se toto odvétvi stalo vysoce konkurenénim. Tento
rist umoznil vyvoj samotnych outplacementovych sluzeb, byl zaveden $irsi rozsah
podpory pro odchézejici zaméstnance a vznikaly sofistikovanéjsi poradenské

postupy. I v obdobi jako bylo pandemie Covid-19 nadéle toto odvétvi rostlo.

,, Podle priizkumu, ktery v roce 2018 provedla spolecnost Mercer, totiz 72 %
spolecnosti nabizi sluzby pro zménu nékterym nebo vsem svym zaméstnancum

v oblasti zmény kariéry. “°

4.2.2 Historie a vyvoj v Ceské republice

Jiz v obdobi hospodarské krize v roce 1922 dokazal Toma$S Bata svou
podnikatelskou odvahou feSit problém nezaméstnanosti s ohledem na své
zaméstnance. Tehdejsi vlada Ceskoslovenska se totiz rozhodla zabranit nebezpeéi
inflace, ktera vznikla a rychle se rozsitila ve vSech okolnich statech znehodnocenim
koruny. Revalvace** mény viak sniZila export piiblizné o polovinu. Doméaci trh
trpél vyraznym nedostatkem kupni sily obyvatelstva a s tim rostla nezaméstnanost.
V disledku revalvace byly firmy, které v pfedchazejicim obdobi ziskaly tvéry,
nuceny splacet tyto uvéry v nékolikandsobné znehodnocené méné, podniky se tedy

nachdzely v obtizné fesitelné situaci.

Toma$ Bata analyzoval situaci firmy na konferenci svych vedoucich
pracovnik konstatovanim, tak Zze ,,firma ma preplnéné sklady zbozim, prodej

stagnuje, export se hrouti, vyroba je na nizkém stupni, lidé potrebuji obuv, ale

3 STYBLO, J. Outsourcing a outplacement: vyclefiovani cinnosti a uvolitovant zaméstnancii:

praxe a pravni souvislosti. Praha: ASPI, 2005. Lidské zdroje. ISBN 80-7357-094-7.

40 Career higher. Outplacement 2021. 2021. [cit. 2023-03-5] Vlastni pfeklad. Dostupné z:

https://careerhigher.co/wp-content/uploads/2020/11/Outplacement-2021-1.pdf

41 Revalvace - navySeni nomindlniho ménového kurzu jedné mény viiéi ostatnim ménam v

systému fixnich kurzti — jedna se o administrativni pohyb kurzu mény ¢asto vynuceny okolnostmi
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nemaji penize. Je zbytecné pozadovat od statu ulevy na danich, clech
apod. ““? Déle konstatoval, Ze nelze ani propoustét délniky, kteti by nasledovné po

statu pozadovali podporu v nezaméstnanosti.

Vyrobu bylo nezbytné wudrzet za kazdou cenu. Po dohodé se
spolupracovniky snizil Bata ceny obuvi o 50 % a mzdy o 40 %, soucasné¢ svym
zaméstnancim zarucil vedle prace také prodej potravin a dal$ich nutnych potieb za
polovinu béznych cen. H4jil nazor, Ze nejde o to, pomérim rozumét, ale o to,
problémy vyftesit. Diky mimofadné vysokym slevam vzrostla poptavka po obuvi a
obyvatelstvo této slevy vyuzilo. Sklady se vyprazdnily a firma mohla zacit vyrobu,
tim byla krize zaZzehnana a podnik ziskal novy impulz k dalSimu rozvoji. Tomas
Bata a jeho firma, 1 v obdobi velké hospodarskeé krize, ktera se poji s rokem 1929,
preckala problémy s krizi spojené snadnéji neZ jiné podniky. I po smrti Tomase Bati
se vjeho firm& rozvijel ojedinély socidlni program, ktery bojoval
s nezaméstnanosti, a proto ho mtizeme pojit s historii a vyvojem outplacementové
programu, jakozto i udrZzovanim vielych vzajemnych vztahi mezi zaméstnanci a

zaméstnavatelem a udrZeni dobré image Batovy firmy.*®

Stale vice firem v Ceské republice hledd nové moZnosti pii uvoliiovani
zaméstnanct. To ale hned neznamend, Ze by byl outplacement siln¢ rozsifenou a
vyuzivanou sluzbou ze strany firem. Poptavka po outplacementovém programu se
objevila v Ceské republice na konci minulého stoleti v souvislosti se vstupem
zahraniCnich spolecnosti na Cesky trh. Jako typického uzivatele outplacementu
muzeme uvést spoleCnost se zahranicni ucasti, ktera poklada tuto sluzbu jako
soucast své firemni kultury, nebot’ ji nabizi svym zaméstnancim v zemich, kde
pusobi. Mlizeme uvést priklad urcitych odvétvi, jako je napt. IT, bankovnictvi ¢i
telekomunikace. Mezi firmami, které vyuzivaji outplacement, jsou i vyznamné
ceské spolecnosti. Naopak odvétvi, €i presnéji sektor, ktery je nejméné dotcen, je
sektor statni spravy. V tomto sektoru pfitom lidé setrvavaji ve svych pozicich
mnoho let, a kdyZ pfijde ztrata zaméstnani v disledku reorganizace, velmi obtizné

st hledaji nové uplatnéni.

%2 SMAJSOVA BUCHTOVA, B., SMAJS, J. a BOLELOUCKY, Z. Nezaméstnanost. 2., pieprac. a
aktualiz. vyd. Praha: Grada, 2013. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-4282-3.
4 SMAJSOVA BUCHTOVA, B., SMAJS, J. a BOLELOUCKY, Z. Nezaméstnanost. 2., pieprac. a
aktualiz. vyd. Praha: Grada, 2013. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-4282-3.
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Pro objasnéni, jaké mtizou byt divody outplacementu v Ceské republice,
miizeme uvést napt. restrukturalizaci*¥, zménu managmentu, spojeni a akvizice®
aj. Pokud jde o vek propousténych zaméstnancl, nejvice ohrozenou skupinou je

vékova kategorie 46 az 50 let.*®

4.3 Proces propousténi a outplacementu

Velka ¢ast firem je nucena, vzhledem k riznym zménam, celkovému vyvoji

a krizim umét okamzité reagovat na uvedené udalosti. Tyto zmény v fizeni firem

s sebou piinaseji 1 nové skutecnosti. Dusledkem transformacénich procest je

reorganizace, snaha o soustfedéni se na core business*’ a zestihleni. S uvedenym
..y, . ;e -48 . v ror e Yox

souviseji outsourcingové c¢innosti*® a obvykle 1 uvoliovani, jinak feceno

propousténi pracovnikd.

V momenté¢, kdy dojde managment firmy k zavéru, Ze je propusténi
skutecné nutné, m¢l by nasledovat eticky ptijatelny proces, a to nejen pro ty, co
odchazeji ze zaméstnani, ale 1 pro ty, co nadale ziistavaji. ,, Problém propoustéeni je
totiz nejen otdazkou administrativni, pravni, etickou a psychologickou, ale také
zkouskou aktivity a strategie odboru, vyjadiuje tiroveri firemni kultury. “*® Neni to
jen pomoc sméfujici zaméstnanci, ale také 1 tém, ktefi v organizaci zistavaji.
Zustavajici zaméstnanci se mohou 1épe vyrovnat s nastalou situaci, pokud védi, ze
je odchazejicim poskytnuta podpora a pomoc k hledani jejich nového uplatnéni.®
Je zadouci, aby Slo o promysleni celého planu, vyzadujici si pifesné a vcCasné
naplanovani s vysvétlenim rozsahu a divodu propousténi. Teprve tehdy je pak

mozné realizovat tzv. outplacementovy program smérem k propusténému.®?

44 Restrukturalizace podniku je proces, jehoZ cilem je optimalizace chodu firmy a tim dosaZeni
vyssich ziskl za vyuZiti nastroji zjisténi stavajiciho stavu, navrhu feseni, testovani a nasledné
implementace navrzeného feSeni
4 Akvizice je proces ziskavani ¢i nabyti néjakého aktiva nebo cil tohoto procesu. V ekonomice se
akvizici rozumi pravni i ekonomické spojeni podnikti
% STYBLO, J. Outsourcing a outplacement: vyclefiovani cinnosti a uvoliiovdni zaméstnancii:
praxe a pravni souvislosti. Praha: ASPI, 2005. Lidské zdroje. ISBN 80-7357-094-7.
47 Core business v prekladu jadro podnikéani
8 Qutsourcing je vy&lefiovani ¢innosti bezprostiedné nesouvisejicich s jadrem podnikani
4 SMAJSOVA BUCHTOVA, B., SMAJS, J. a BOLELOUCKY, Z. Nezaméstnanost. 2., pieprac. a
aktualiz. vyd. Praha: Grada, 2013. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-4282-3.
50 WAGNEROVA, I. a JANOSTAKOVA, L. Psychologie prace a organizace [online]. Praha:
Ceské vysoké udeni technické v Praze, 2011 [cit. 2023-03-18]. ISBN 978-80-01-04966-2.
51 SMAJSOVA BUCHTOVA, B., SMAJS, J. a BOLELOUCKY, Z. Nezaméstnanost. 2., pieprac. a
aktualiz. vyd. Praha: Grada, 2013. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-4282-3.
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Rozhovor se zaméstnancem a pieddni vypovédi méa probihat vzdy za
ptitomnosti pfimého nadiizeného pracovnika, dale pracovnika personalniho useku
odpovédného za outplacement, ptipadné personalisty. Tento rozhovor by mél
zacinat vysvétlenim diivodu organizacnich zmén a proc je potfeba nutnost snizeni
stavil. Se zaméstnancem je nutno jednat priméfené a opatrng, vzhledem k tomu, do
jaké situace ho tento proces dostava. Je vhodné zaméstnanci vysvétlit, ze vypoved’
neni davana z divodu, ze by jeho pracovni vysledky mély byt neuspokojivé ¢i
nedostateCné. Mize byt jediné piinosem do dané situace, kdyz nadiizeny
zaméstnanec ¢i zaméstnanci podekuji za jeho praci, kterou v podniku a pro podnik
vykonal.

Cely rozhovor by mél probihat tak, Ze se skute¢né jedna o dilezitou zménu,
ktera ale nemusi byt vnimana a pfijimana v negativnim smyslu, jelikoz firma sama
zdarazni, Ze bude zaméstnanci ndpomocna s hledanim nového uplatnéni, pfip.

rovnou piedstavi zaméstnance odpovédného za outplacement.>?
Aktéry outplacementu jsou tedy nasledujici osoby:

o zamgstnavatel (v pozici za firmu)

o propoustéjici (manazer, nadiizeny)

o propoustény (odchazejici zaméstnanec)

o zistavajici (zaméstnanci, kteti ve firme nadéale vykonavaji zavislou

praci)
4.4 Outplacementovy program

Miizeme rozliSovat, zdali jde o externi Ci interni formu outplacementu. Ve
firmach, kde jsou zkuSeni HR specialisté, coZ jsou osoby, které se staraji o tvorbu
a upravy persondlni politiky uvnitf firmy, koordinuji vykon odbornych
persondlnich znalosti, zpracovavaji koncepci v oblasti lidskych zdroji,
obhospodatovavaji systémy pro fizeni lidskych zdroji, hodnotici systémy a jiné
nastroje pro vytvofeni podnikové kultury. V takovych firmach muiZeme
pfedpokladat dostatek divéry mezi stranami — odchazejicim zaméstnancem a
zaméstnavatelem. Pokud firma nemd dostatek zkuSenych HR specialistl, ¢i

takovou diivéru mezi stranami nelze predpokladat, je moZné svétit vedeni

52 WAGNEROVA, I. a JANOSTAKOVA, L. Psychologie prace a organizace [online]. Praha:
Ceské vysoké udeni technické v Praze, 2011 [cit. 2023-03-18]. ISBN 978-80-01-04966-2.
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outplacementu externi firmé.>® V pifpadg, Ze je spole¢nost mensi velikosti a nema
k dispozici prostiedky pro realizaci outplacementu pomoci, at’ uz svych HR
specialistl ¢i spole¢nosti, kterd outplacement nabizi, mél by feditel spolecnosti, ¢i
jina osoba nadtizend, zvazit, zda skute¢né chce outplacement provadét sam, jelikoz
outplacement, bohuzel, neni jednorazovou zalezitosti. Je dulezité, aby se zvazila
Casova investice do outplacementu a srovnala se s financnimi naklady, které by byly
vynalozeny na externiho odborného poradce. Takové rozhodnuti mtize uSetfit
spoustu ¢asu a zaroven se 1 vyhnout emotivni zatézi, kterd je spojend s procesem

propusténi zaméstnancu.

Velké spolec¢nosti v ramci outplacementového programu ¢asto vyuzivaji pii
ptipravé a zajisténi prubéhu externich personalné poradenskych spole¢nosti, které
maji  dlouholet¢  zkuSenosti. Takové spoleCnosti, které se zabyvaji
outplacementovym programem, maji Siroky rozhled, co se tyCe aktualnich
informaci z pracovniho trhu. Projekty mohou byt ptipraveny jak individualné pro
jednotlivee, tak skupinoveé pro vétsi skupinu propusténych zaméstnanct. V rdmci
externé provadéného outplacementu je diilezity osobni kontakt mezi zaméstnancem
a odbornym poradcem, ktery provazi touto tizivou situaci zaméstnance a poskytuje
mu podporu. Nejde tedy jen o poradce, ktery poskytuje praktické rady, ale zaroven
funguje 1 jako psychickéd opora. Odborny poradce je zde, aby pomohl zaméstnanci
na trhu prace, jelikoz mtze jit o dlouholetého zaméstnance, ktery se hife dokaze
zorientovat na trhu prace, ma zastaraly zivotopis, poradce mu radi jak postupovat
pii hledani nového uplatnéni, jak se pfipravit na vstupni pohovor a vybérova
fizeni.> Mezi dalsi miizeme uvést nasledujici, jak uvadi Armstrong ve své knize
., Napriklad jim mohou pomoci vymezit jejich silné stranky a prokazatelné uspéchy,
definovat praci, pro kterou maji pozadovanou kvalifikaci a zkusenosti nebo
identifikovat zameéstnavatele, ktery by mohl potiebovat lidi s jejich kvalifikaci a

zkuSenostmi. “*®

Existuje 1 varianta vyuZiti kombinace obou pfistuptli, jak interniho, tak

externiho. Externi firma v tomto piipadé¢ mize vést prvni setkani, kde se pfedstavi

>3 ADAM, P. Co miiZze dobfe zavedeny outplacement pfinést vasi firmé&? [online]. In: 24.1.2023
[cit. 2023-03-20]. ISSN 2464-5184. Dostupné z: https://www.hrnews.cz/lidske-zdroje/nabor-id-
2698717/co-muze-dobre-zavedeny-outplacement-prinest-vasi-firme-id-4259617
54 SVEDOVA, M. Propustit & outplacement?. Hospodatské noviny [online]. 2009, 17.6. [cit.
2023-03-23]. ISSN 2787-950X. Dostupné z: https://hn.cz/c1-37323980-propustit-ci-outplacement
> ARMSTRONG, M. a TAYLOR, S. Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a postupy: 13. vydani.
Pielozil Martin SIKYR. Praha: Grada Publishing, 2015. ISBN 978-80-247-5258-7.
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proces a role internitho HR, a déle externisté propojuji ob¢€ strany a vypomahaji

podle potieby HR specialistim v roli interniho outplacementu.

Pro lepsi zapojeni zaméstnanct zpét do pracovniho procesu spolupracuji na
outplacementu i ufady prace. U osob, u kterych je mala Sance, Ze by si nalezli praci
v oboru, kterému se dosud vénovali, existuje moznost vyuziti rekvalifikace.>®
Rekvalifikaci popisuje Jana Dousova ve své knize ndsledovné ,,Jedna se o nastroj,
ktery vede k ziskani kvalifikace, rozsireni ¢i prohloubeni dosavadni kvalifikace, a
pomdhd tak pruzné reagovat na aktudlni nabidku prace. “®" Motivaci k nastoupeni
na rekvalifikaci je jist€ 1 narok na podporu pro uchazece o zaméstnani. Takova
podpora je vyplacena pti tispéSném absolvovani rekvalifikacniho kurzu, dale mize
urad prace poskytnout napt. prispévek na uhradu nakladt spojenych s rekvalifikaci.
Vybér rekvalifikaci ptipravuji fady prace ve spolupraci s firmami, které uvadi své
pozadavky. [Existuje moznost uzavieni dohody o pfijeti s budoucim

zaméstnavatelem jiz béhem probihajici rekvalifikace €1 bezprostiedné po ni.

Utady prace Ceské republiky nabizi zdroven i komplexni balicek aktivit pro
propusténé zameéstnance, taktéz 1 pro zaméstnavatele, ktefi maji v planu
zameéstnance propoustét ¢i naopak nové zamestnance piijimat, jak uvadi Utrad prace

CR na svych webovych strankach.
Klientim Utad prace CR nabizi:

o Individualni pfistup

o Poradenstvi a pomoc s orientaci na trhu prace

o Pomoc pii hledani nové prace, at’ uz jde napt. o zpracovani zivotopisu
¢i motivacniho dopisu

o Jiz zminénou rekvalifikaci

o Vzdélavaci kurzy
Zaméstnavatelim Utad prace CR nabizi:

o Mobilni tym Ufadu prace CR na pracoviiti zam&stnavatele

o Pomoc s naplanovanim rekvalifikaci, vzdélavanim zaméstnanct

56 STYBLO, J. Outsourcing a outplacement: vycleiiovani cinnosti a uvoliiovani zaméstnancii:
praxe a pravni souvislosti. Praha: ASPI, 2005. Lidské zdroje. ISBN 80-7357-094-7.
7 DOUSOVA, . Ufad price a uchaze¢ o zaméstnani. V Praze: C.H. Beck, 2020. Pravni praxe.
ISBN 978-80-7400-810-8.
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o Az 100 % nékladi na mzdy zaméstnancti, po dobu, co se ucastni
vzdelavani

o Prispévek na vzdélavani zaméstnancti a to az 85 % ndkladl na
rekvalifikaci, Skoleni

o Ptispévek na mzdy novych zaméstnanct, a to max. 15 tisic K& mési¢né

po dobu az 9 mésici.>®

4.4.1 Obsah outplacementového programu

Rozsah pomoci smérem k propousténym zaméstnanclim se pro kazdou
firmu v riiznych situacich li§i. Nabidka outplacementu externi firmy by méla byt
tedy vymyslena na miru, tak aby byla dostupna, a pfedevSim uc¢inna pro danou

firmu.
Outplacement by m¢l zahrnovat:

o Poradenstvi zaméstnanciim v oblasti pracovniho préva, zdravotniho a
socialniho zabezpeceni v dobé vypovédi a hledani nového mista

o Psychickou podporu a pomoc

o Komunikaci s ufadem prace

o Skoleni zamé&stnancii (cviéna interview, psani Zivotopisu)

o Informace o volnych pracovnich mistech.*

V ramci ouplacementového programu je rovnéz piinosné, jestlize ma firma
piirucku pro odchazejici zaméstnance. Piirucka plni takovou tlohu jakéhosi radce
a shrnuje pfinosné a dulezité body na jednom misté. Zaméstnanec si ji tak muze
kdykoliv projit a prostudovat vSe, co by mél jako odchdzejici zaméstnanec védét
(jak hledat nové uplatnéni, informace k trhu préce, inzerci, jak na vstupni pohovor
a otazky na pohovoru aj.). Viz ptiloha ¢.3 Otadzky u pohovoru, z manualu pro

ucastniky workshopu od spole¢nosti ManpowerGroup.

58 Podpora flexibilniho zaméstnavani. Utad prace CR [online]. Copyright © [cit. 2023-03-20].
Dostupné z: https://www.uradprace.cz/-/podpora-flexibilniho-zamestnavani

9 WAGNEROVA, I. a JANOSTAKOVA, L. Psychologie prace a organizace [online]. Praha:
Ceské vysoké uéeni technické v Praze, 2011 [cit. 2023-03-18]. ISBN 978-80-01-04966-2.
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4.5 Ptinosy a naklady outplacementu

Jak jiz bylo vpraci zminéno, z efektivniho procesu provedeného
outplacementu profituji kromé odchézejicich zaméstnancti i1 jejich nadfizeni.
Dulezity je také efekt na stavajici zaméstnance firmy. Stavajici zaméstnanci jisté
citlivé vnimaji jednani firmy vici propousténym zaméstnanciim a uvédomuji si, ze
se vtakové situaci mohou sami ocitnout. Zachazeni, které by se nerovnalo
Setrnému, by mohlo stavajici zaméstnance znervoznit, demotivovat nebo dokonce
mit dopad na jejich produktivitu prace. Naopak Setrné zachazeni mize
minimalizovat toto riziko a siln¢ pomaha ve stabilizaci firmy v dob¢ organiza¢nich
zmén. Outplacement dale pomahé firmé udrZet postoj seridzniho zaméstnavatele.
Takovy postoj mu miize pomoci ve chvili, kdy shani nové pracovni sily, a také kdyz
jde o minimalizaci poctu nespokojenych zaméstnanct, kteti by mohli $itit kritiku
tykajici se svého byvalého zaméstnavatele — v téchto situacich plati, Ze je snazsi o
dobré jméno firmy pftijit, nez si ho vybudovat. Zaroven také plati ,,dobra povést nad

zlato®, coz poukazuje na reputaci znacky.

Kdyz vezmeme v potaz externi outplacement, tak nadfizeni oceni udrzeni
chodu oddé¢leni a zajisténi predani tkoll. Najatd spolecnost miize byt internim
komunikatorem uvniti firmy a zaroven, napi. v ptipadé¢ hromadného propusténi,
muze byt tato spoleCnost 1 externim komunikatorem, ktery zajisti komunikaci

smérem k vefejnosti, tfadim a;.

Mezi takové nevyhody mizeme zaradit financni naroc¢nost, tedy samotné
naklady outplacementu. Otazkou je, zda se investice do outplacementového
programu vyplati. Je tfeba fici, ze ndklady byvaji nizZsi, neZ se na prvni pohled mize
zdat. Zavést outplacement se vyplati 1 v ptipadé omezenéjSich zdroju, i kdyby se
mélo jednat o zjednoduSenou formu outplacementu. Z hlediska toho, co nam
outplacement mize nabidnout, a jak velkym pomocnikem mize byt pro vSechny,
se nejednd o naklad, ale o investici. Mezi dal$i ndklady miizeme povazovat mirnou

administrativu, kterd se s outplacementem poji.
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5 Prakticka Cast

5.1 Metodologie

Prakticka cast prace dokresluje téma outplacement v praxi. Ma za tkol
overit nasledujici vyzkumné predpoklady, a to, Ze vefejnosti pojem a moznost
outplacementu neni ve vétsiné piipadit zndmy a druhym vyzkumny predpoklad je,
7e firmy v Ceské republice ne piili§ Casto nabizeji outplacement svym

zameéstnancum.

Pro ovéteni vyzkumnych predpokladi byl zvolen kvantitativni vyzkum,
ktery byl proveden pomoci dotaznikového Setfeni, a to v elektronické podobé.
Dotaznikové Setfeni je moZné povazovat za nejrychlejsi a nejCastéjsi volbu
pouzivanou pro vyzkum. NejCastéji se vytvari oteviené, uzaviené a polouzaviené
otazky, stejné tak je tomu v dotaznicich vytvotfenych pro praktickou cast této prace.

Dotazniky byly vytvofeny pomoci webové stranky www.survio.com, kterd se

zaméfuje na sluzbu pro tvorbu a distribuci dotaznikli, a také se fadi mezi 3
celosvétoveé nejrozsitenc)si dotaznikové nastroje. Dotazniky byly Sifeny pomoci
socialnich siti a v rdmci elektronické posty. Celé Setieni tedy probihalo formou on-
line komunikace, jelikoz byly dotazniky konstruovany tak, aby byly co nejméné
casove Ci jinak zatézujici.

Respondenty byli lidé z fad vetejnosti, tedy v prvnim dotazniku nebylo blize
urceno, kdo by specialné mél dotaznik vyplnit, §lo o sbér vzorkt z Siroké verejnosti.
Ve druhém piipadé byli respondenty personalisté z persondlnich odd¢leni
nejrizndj$ich firem z riznych odvétvi po celé Ceské republice. Sbér dat pro Setfeni

probihal v mésici bfeznu 2023.

Dotaznik pro Sirokou vefejnost se skladd z 8 otdzek, ze kterych je 5
uzavienych s moznosti volby odpovédi. Zbylé 3 otazky jsou polouzaviené, diky
kombinaci oteviené¢ho a uzavieného typu otazek, neni respondent nijak omezovan,
a tak je ponechan zpisob odpovédi pouze na ném. V dotazniku bylo povoleno

oznaceni 1 vice odpovedi.

Druhy dotaznik byl sméfovan personalistim z persondlnich oddéleni

ruznych firem. Sklada se ze 7 otdzek, z nichz jsou 4 uzaviené. Zbylé 3 otazky jsou
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polouzaviené, napt. z divodu zjisténi v jakém odvétvi firma ptsobi. I ve druhém

dotazniku bylo povoleno oznaceni i vice odpovédi.

Vysledky byly analyzovany a vystupem Setfeni jsou ucelena ziskana data.

Ugast ve vyzkumu byla dobrovolna a zcela anonymni.

5.2 Cile praktické casti

Ob¢ Setfeni, ob¢ varianty dotaznikli, maji spole¢ny cil, a to reflektovat

soucasnou situaci, co se ty¢e povédomi a sluzeb outplacementu v Ceské republice.

Cil prizkumu €. 1: zjisténi informaci o zptisobu ukonceni pracovniho
poméru, se kterym déle souvisi 1 zjiSténi Cetnosti ucasti v outplacementovém
programu a povédomi vefejnosti o ném. V posledni fad€ Slo o zjiSténi, zda by

respondenti méli zajem o takovou formu pomoci.

Cil prizkumu €. 2: zjiSténi informaci o tom, zda a v jaké formé firmy
nabizeji outplacement svym zaméstnancim, piipadné z jakych diivoda tuto pomoc
nenabizeji. Déle zjisténi, jak vnimaji respondenti povédomi o outplacementu, a
jestli se néjakym zplisobem podili na informovanosti a rozsiteni povédomi svych

zameéstnancu.

5.3 Vyhodnoceni dotazniku pro vefejnost

Dotazovanym byla kromé otazek, které se tykaly pracovnépravnich vztaht
a samotného outplacementu, poloZena i zakladni identifika¢ni otdzka, a to pfimo

otazka na pohlavi.

Dotazovanym bylo v prib&hu Setfeni polozeno 7 otazek zamétenych na
pracovnéprdvni vztahy a na téma outplacement. Tykaly se zplsobu ukonceni
pracovniho poméru, dale zda maji n¢jaké povédomi o tom, co je to outplacement,
az po otazku, zda by pomoc spojenou s outplacementem vyuzili a ocenili a jaka

forma by pro né z jejich hlediska byla nejptinosnéjsi.
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1. Vyberte pohlavi:

Prvni graf prvniho dotazniku sméfovanému vetejnosti se zaobird zakladni
identifikaéni otdzkou pohlavi. Dotaznik vyplnilo 99 osob, z cehoz nejvétsi
zastoupeni maji Zeny, kterych dotaznik vyplnilo 70. Respondentti v muzské linii je
27. V této otazce byla i moznost zvolit ,Jiné“, v ptipadé, Ze by se osoba nechtéla
identifikovat bud’to jako Zena, muz, ¢i jakkoliv jinak. Moznost ,,Jiné* byla zvolena

dvakrat.

POHLAVI

M/ena EMMui M Jiné

o
~

Graf ¢. 1 Vyberte pohlavi:

Zdroj: vlastni zpracovani
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2. UkKkondili jste jiz nékdy pracovni pomér, popf. zaméstnavatel s Vami?
Otéazkou byla zjistovana ¢etnost respondentt, ktefi jiz ve svém zivoté nékdy
ukondili pracovni pomér, popiipadé zaméstnavatel s nimi, ¢i jeSté pracovni pomér
neukoncili a nadale v ném setrvavaji. Z vysledku je patrné, Ze u 36 osob jiz vicekrat
pracovni pomér skoncil, u 34 osob byl ukonéen pracovni pomér pouze jednou a

v posledni fad€ u 29 respondentd pracovni pomér jesté nikdy nebyl ukoncen.

SKONCENi PRACOVNIHO POMERU

M Ano, vicekrat  ® Ano, jednou Ne, jesté nikdy

O
[32]

Graf ¢. 2 Ukon¢ili jste jiz nékdy pracovni pomér, popt. zaméstnavatel s Vami?

Zdroj: vlastni zpracovani
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3. Jak byl Vas pracovni pomér ukoncen?

Tato otdzka navazovala na otdzku predchozi, a to tim, ze ma za cil zjistit,
jaky je nejcastéjs$i zptusob ukonceni pracovnépravniho poméru, tedy s jakym
zpiisobem se respondenti nejcastéji setkali ve svém osobnim zivoté. V této otdzce
bylo mozné vybrat vice variant. V teoretické ¢asti prace byla dohoda popisovana
jako nejpreferovangjsi a nejcastéji pouzivany zpuasob, jak skoncit pracovni pomér,

a tak to vychazi i z uvadéného dotazniku, nejde tedy o piekvapujici vysledek.

Dohodou byl ukoncen pracovnépravni vztah u 43 osob, druhou nejcastéji
volenou variantou byla odpoveéd’ ,,Zatim nebyl ukoncen* se 27 respondenty.
Vypovédi ze strany zaméstnance ukoncilo pracovnépravni pomér 26 osob, naopak
vypovédi ze strany zaméstnavatele 9 osob. Mezi méné Casté zptisoby vychazejici
z tohoto dotazniku se fadi ty s urenou dobou vykonu zavislé prace — Uplynutim
doby sjednané ve smlouvé byl skon¢eno pracovni pomér u 13 osob a smlouvou na
dobu urcitou u 7 osob. U dvou respondentti byl ukoncen pracovni pomér zrusenim

ve zkuSebni dobe.

ZPUSOB UKONCENI

B Dohoda B Zatim nebyl ukoncen
Vypovéd ze strany zaméstnance B Uplynutim doby sjednané ve smlouvé
W Vypovéd ze strany zaméstnavatele B Smlouva na dobu urcitou

Zrusenim ve zkusSebni dobé Jiné

(a2l
<
~
Yo
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Graf ¢. 3 Jak byl V&S pracovni pomér ukoncen?

Zdroj: vlastni zpracovani
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4. SlySeli jste nékdy v souvislosti s propusténim o pojmu outplacement?

Otéazka souvisejici s povédomim o pojmu outplacement pouze reflektuje,
jak je na tom povédomi Siroké vefejnosti, nikoliv jestli respondenti znaji jeho
vyznam. Graf poskytuje vysledky, ze kterych mizZeme snadno vycist, ze je
poveédomi o outplacementu jako takovém, velmi nizké. Pouhych 21 respondentt se

setkalo s pojmem outplacement, zbylych 78 respondenti se s timto pojmem

doposud nesetkalo.

POJEM OUTPLACEMENT

H Ne ®Ano

78

Graf ¢. 4 Slyseli jste nékdy v souvislosti s propusténim o pojmu outplacement?

Zdroj: vlastni zpracovani
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5. V pripadé, Ze jste o pojmu outplacemet slyseli, vite s jistotou, co znamena?

Pokud ne, otazku prosim preskodte.

Graf ¢. 5 navazuje na ptedchozi otdzku €. 4. V otdzce €. 5 prvniho dotazniku
pro vetejnost, bylo za cil jiz zjistit nejen jaké je povédomi, ale i jaky vyznam se za
pojmem outplacement skryva. Celkové pouhych 17 respondentd vi, jaky vyznam
se za zminénim pojmem ukryva. Zbylych 82 respondentl s jistotou nevi, jaky
vyznam outplacement ma, ale podle srovnani grafu ¢. 5 a grafu ¢. 5, jsou 4

respondenti, ktefi pojem outplacement sice slyseli, jen nevi, jaky ma vyznam.

ZNALOST POJMU OUTPLACEMENT

B Preskocit otazku ® Ano, vim

o
0

17

Graf¢. 5 V ptipadé, Ze jste o pojmu outplacemet slySeli, vite s jistotou, co znamena?

Pokud ne, otdzku prosim pieskocte.

Zdroj: vlastni zpracovani

v

Nésledujici otdzce ¢. 6 predchazelo vysvétleni, co se za pojmem
outplacement skryva, jelikoz v Ceské republice neni tento pojem jeité zcela
roz§ifen. To potvrzuji 1 odpovédi respondentti v grafu €. 5. V dotazniku se dalo
predpokladat, Ze by se mohl najit respondent, ktery sice nevi, co to outplacement
je, ale mohl byt jeho soucasti. Zarovei §lo 1 o vysvétleni pro ty, ktefi se s timto

pojmem dosud nesetkali, aby mohli nadale pokracovat ve vypliovani dotazniku.
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Struéné vysvétleni v dotazniku znélo nasledovné:

,»Outplacement je podpora mifena zaméstnanctim, se kterymi je ukoncen
pracovnépravni vztah ze strany zaméstnavatele. Cilem je propusSténému
zamestnanci pomoci s nalezenim nového zaméstnani v co nejkratsi dobé, a tim se

vyhnout nezadoucim a nepfijemnym situacim spojenych se ztratou zaméstnani.

6. Byli jste nékdy soucasti outplacementového programu?

Otazka ¢ 6 dotazniku pro vefejnost méla reflektovat situaci v Ceské
republice, kterou tedy mizeme posuzovat jiz z otazky a grafu ¢. 4 a 5, které se
zabyvaji povédomim. Dalo se tedy predpokladat, ze se kviili nizkému povédomi a
neroz§ifenosti outplacementu, vétSina respondentll s takovym programem
nesetkala, natoZz Ze by byla jeho soucasti. Z grafu se d& vycist, ze pouze 5

dotazovanych z celkovych 99, bylo soucasti outplacementového programu.

UCAST V PROGRAMU

H Ne HAno

94

Graf ¢. 6 Byli jste nékdy soucasti outplacementového programu?

Zdroj: vlastni zpracovani
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7. Pokud ne, ocenili byste, kdyby Va§ zaméstnavatel nabizel pomoc p¥i
propusténi? Preskofte tuto otiazku, pokud jste v predchozi otazce

odpovédéli ano.

Jak jde z grafu ¢. 7 usoudit, po poukazani na vyznam outplacementu a jeho
obsahu z pfedchozich otazek, i néktefi respondenti, ktefi nevédéli, co to
outplacement je, by podle grafu ¢. 7 ocenili, pokud by jejich zaméstnavatel nabizel
tuto pomoc. Pfesnéji by tedy v ptipadé propusténi ocenilo pomoc touto formou 67
dotazovanych. 18 dotazovanych si neni jistych, jestli by takovou pomoc ocenili, je
mozné Ze takovy nazor vyplyva z toho, Ze podpora a pomoc takovou formou neni
mezi vefejnosti tak rozsifend a znama. Ackoliv preskocCit otazku méli jen
respondenti, kteti v pfedchozi otazce €. 6 odpovedéli ,,Ano* na to, zda byli soucasti
programu a takovych bylo pfesné 5, je mozné ze otazku pieskocili i ti, ktefi si
nebyli jisti, zda by je pomoc formou outplacementu zvlasté zaujala a chtéli ji

vyuzit.

OCENENi POMOCI

B Ano, ocenil/a bych pomoc touto formou H Nevim, spiSe ne Preskocit otazku

~
©o

14

Graf ¢. 7 Pokud ne, ocenili byste, kdyby Vas§ zaméstnavatel nabizel pomoc pfi

propusténi? Pfeskocte tuto otdzku, pokud jste v predchozi otdzce odpoveédéli ano.

Zdroj: vlastni zpracovani
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8. Které formy pomoci byste ocenili za predpokladu, Ze byste prisli o své
zaméstnani?

K otazce ¢. 8 v dotazniku pro vetfejnost mél kazdy respondent neomezené
mnozstvi vybéru z odpoveédi. Nejcastéjsi formou pomoci, kterou by respondent
jako propoustény zameéstnanec, bylo poradenstvi ke zprostiedkovani nového
zaméstnani, takovou moznost zvolilo 59 osob, coz je vice nez polovina celkového
poctu respondentil. To Ze se na prvnim misté umistila tato forma pomoci je logické.

Pokud zaméstnanec vi, Zze bude propustén dostateéné dopiedu, zacne se zajimat o

mista nového uplatnéni a Iépe si najit novou praci S ¢asovym predstihem.

Na druhém miste, jak vyplyva z grafu ¢. 8 se umistily rekvalifika¢ni kurzy,
kterou by jako formu pomoci ocenilo 48 respondentd. Na tfetim misté s neméné
respondenty se umistila moZnost ,,Sestaveni Zivotopisu a pifiprava na vstupni
pohovor®. 24 respondentil by ocenilo podporu prostifednictvim profesiondlni a
psychologické pomoci, ziejmé k lepSimu vyrovnani se s tizivou situaci spojenou
s ukoncenim pracovniho poméru. Celych 10 respondentii oznacilo moZnost
,Z4dné“, tato volba miZe vypovidat opét o neroziifenosti povédomi o
outplacementu, respondenti tak mozna nedokéazou urcit, zda by jim takova podpora

opravdu mohla pomoci ¢i jestli by takovou pomoc ocenili.

FORMY POMOCI

M Poradenstvi ke zprostfedkovani nového zaméstnani
B Rekvalifika¢ni kurzy

Sestaveni Zivotopisu a pfiprava na vstupni pohovor
B Profesionalni a psychologicka pomoc
B Z4dné

H Jiné
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Graf ¢. 8 Které formy pomoci byste ocenili za ptedpokladu, ze byste piisli o své

zameéstnani?
Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 8 ukoncila prvni dotaznik sméfovany vetejnosti, ktery se zamétil
na proces ukonceni pracovnépravniho vztahu, povédomi o outplacementu a

outplacementovy program.

5.4 Vyhodnoceni dotazniku pro personalisty

Druhy a posledni dotaznik byl sméfovan personalistim z personalnich
oddgleni riiznych firem po celé Ceské republice, kterym piipada &i by piipadné
piipadla do obsahu prace i prace s odchdzejicimi zaméstnanci. Jak jiz bylo zminéné
v metodologii, tento dotaznik byl rozeslan pomoci elektronické posty, a to
adresatiim o celkovém poctu 150, presnéji personalistim z persondlnich oddé¢leni

firem. Z celkového poctu dotaznik vyplnilo 62 dotazovanych personalisti.

Povazuji tedy za diilezité, reflektovat jejich pohled na problematiku, které
se tyka tato prace. Dotaznikem pro personalisty se snaZim zjistit, jak jsou na tom
firmy v Ceské republice s vyuzivanim outplacementu, jakou maji predstavu o
outplacementovém programu a zlepSovani ¢i rozSitovani jeho povédomi mezi

svymi zaméstnanci.

Dotazovanym personalistim byly kromé otazek tykajicich se
outplacementového programu, polozeny i dvé otazky s informativnim charakterem,

tykajici se sidla firmy v ramci Ceské republiky a v jakém odvétvi firma podnika.

Pomoci Setfeni bylo dotazovanym polozeno celkem 7 otdzek. Prvni dvé byly
jiz zminéné, a to ty s informativnim charakterem, zbylych 5 otazek se tykalo
vyuzivani outplacementu ve firm¢, poptipadé jaké jsou diavodu k tomu, ze ho
nevyuzivaji. Déle se otazky tykaly forem pomoci, které firmy svym zaméstnanciim
poskytujia v posledni fad¢ otdzky, které se tykaji povédomi a roz§itovani povédomi

mezi zaméstnance.
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1. V jakém Kraji sidli VaSe firma?

Otazka ¢. 1 ma informativni charakter. PoloZeni této otazky v dotazniku bylo
vhodné, vzhledem na rozdilnou ekonomickou situaci, co se ty¢e jednotlivych kraja
v ramci Ceské republiky. Z 62 odpovédi je 15 firem z Plzeniského kraje, druhé
nejvetsi zastoupeni ma Hlavni mésto Praha s poctem 10 firem. 6 respondentt
pochdzi z Moravskoslezského kraje a dalsich 6 je zkraje VysoCina. Kraj
Stiedocesky, Olomoucky, Liberecky, Jihomoravsky a JihoCesky méa po tiech
respondentech. Zbylé kraje, jak mtizeme vy¢ist z grafu maji po 2 respondentech, a
tyka se to kraji Zlinského, Usteckého, Pardubického, Kralovéhradeckého a
Karlovarského.

SIDLO FIRMY

W Plzensky kraj M Hlavni mésto Praha Moravskoslezsky kraj
Kraj Vysocina W StfedocCesky kraj B Olomoucky kraj

M Liberecky kraj B Jihomoravsky kraj W JihoCesky kraj

M Zlinsky kraj m Ustecky kraj B Pardubicky kraj

M Krdlovéhradecky kraj Karlovarsky kraj

n
—
o
-
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(a2} o (a2} o (a2}

Graf €. 9 V jakém kraji sidli VaSe firma?

Zdroj: vlastni zpracovani
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2. 'V jakém odvétvi piisobi VaSe firma?

Vzhledem K rozesilani dotazniku do personalnich oddéleni firem v Ceské
republice, je logické Siroké zastoupeni firem z riznych odvétvi. NejcastéjSim
odvétvim je podle grafu ¢. 10 technické zaméteni s 24 respondenty. Zaméteni
obchod a sluzby zvolilo 21 respondentti a 12 respondenti zvolilo moznost
zaméfeni zprosttedkovani pracovni ¢innosti. V posledni fad€ byla moznost zvolit
,Jiné*“ a priblizit ¢i doplnit uvedené varianty. Co se tyCe rozsifeni variant, po

«“60 3 Pronajem

jednom respondentu se doplnila odvétvi, ,,Vyroba®, ,,Automotive
movitych a nemovitych véci“. Dva respondenti doplnili variantu odvétvi ,,Socialni

sluzby* a Sest respondentii odvétvi ,,Logistika“.

B Technické zaméfeni M Obchod a sluzby  ®Jiné Zprostedkovani pracovni ¢innosti
N
bS
o~ o~
— i

Graf ¢. 10 V jakém odvétvi plisobi Vase firma?

Zdroj: vlastni zpracovani

0 Automotive se tyka vyroby motorovych vozidel a dopravnich prostiedka
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3. Pouzivate ve Vasi firmé nastroje outplacementu?

Z grafu ¢. 11 lze vypozorovat, ze jde stdle o velky nepomér, co se tycCe
pouzivani nastroji outplacementu ze strany firem, avSak z celkového poctu se
nezda byt tento vysledek dle mého nazoru tak Spatnym ukazatelem, jak na tom

firmy v Ceské republice jsou.

Z celkového poctu dotazanych 19 firem nastroje outplacementu pouZziva,

oproti tomu 43 firem ve své firm¢ zaméstnanclim outplacement nenabizi.

POUZiVANIi NASTROJU
OUTPLACEMENTU

H Ne HAno

Graf ¢. 11 Pouzivate ve Vasi firmé nastroje outplacementu?

Zdroj: vlastni zpracovani
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V pripadé, Ze outplacement nepouZivate, jaké jsou k tomu diivody? Pokud
jste na predchozi otazku odpovédéli ano, otazku preskodte.

Otazka €. 4 nabizela vice variant k vybéru, které mohly byt i kombinovany,
¢i doplnény moznosti ,Jiné*“ k rozepsani divodu pro respondenty. Podle
uvedeného grafu ¢. 12, patii mezi nejcastéjsi divody ty Casové s 21 respondenty,
dale jsou v poradi duvody finan¢ni s 19 respondenty, o pouhého jednoho

respondenta méné se umistil divod ,,Naro¢nost realizace” s 18 respondenty.

Z grafu mlzeme vycCist, Ze dva respondenti pravdépodobné nechtéli
odpovidat na otdzku divodu k nepouZzivani outplacementu, jelikoz v predchozi
otazce ¢. 3, 19 respondentii mé¢lo moznost soucasnou otazku preskocit, ale tuto

otazku preskocilo 21 respondentt.

Mezi moznosti ,,Jiné* ptibyly nasledujici odpovédi: ,,Nezajem o sluzbu ze
strany klientG*, ,Nizka fluktuace zaméstnancti“®l. Dalsi personalista dopliiuje
odivodnéni doslovné takto ,Mame vétSinu zaméstnancti cizincd, kde se
outplacement moc nevyuzije®“. Piedposledni rozepsany diivod zni nasledovné
»Pracujeme s délnickymi pozicemi. Zaméstnanci odchéazi vétsinou tak, ze se po
nich slehne zem*. A v posledni fadé respondent uvadi jako diivod, to, ze s zddnym
zaméstnancem zatim neukoncili pracovnépravni vztah, doslovné to uvadi takto ,,S
zddnym zaméstnancem jsme od zacatku fungovani firmy neskoncili pracovni

pomér*,

®1 Fluktuace zamé&stnanci, anglicky Employee Turnover, je ukazatelem toho, jak moc se
v konkrétni firmé stfidaji zaméstnanci
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DUVODY K NEPOUZiVANI
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Graf ¢. 12 V pripadé, ze outplacement nepouzivate, jaké jsou k tomu davody?

Pokud jste na ptedchozi otazku odpovédéli ano, otdzku pieskocte.

Zdroj: vlastni zpracovani

5. V opa¢ném pripadé, pokud outplacement pouZivate, jaké formy pomoci
poskytujete?

V otadzce ¢. 5 bylo mozné vybrat vice variant najednou, a tim tedy vytvofit
kombinaci forem pomoci ze strany firem. Z grafu ¢. 13 miZeme vy¢ist, Ze nejcastéji
poskytovanou formou outplacementu firmou je moZnost ,Poradenstvi ke
zprostiedkovani nového zaméstnani, kterou zvolilo 17 respondentii. Jak jiz bylo
zminéno v prvnim dotazniku sméfovanému vefejnosti, tato forma pomoci miize byt
pro zaméstnance ta nejdilezitéjsi. Je pro zaméstnance velmi podstatné, aby védéel o
svém propusténi vcas dopfedu a mohl si tak zacit hledat nové uplatnéni tteba 1 prave

s pomoci své firmy.

Dalsi nejvice vyuzivanou formou pomoci je ,,Profesiondlni a poradenska
pomoc*, kterou zvolilo 11 respondentid. Tato forma pomoci miZze byt pro
zaméstnance velmi pfinosna, jelikoz ztrata zaméstnani mize byt velmi nepiijemna
a naro¢na situace, ktera nemusi ovlivnit pouze osobu propusténého, ale také jeho
blizké okoli. Tteti v potadi s deviti respondenty je moznost ,Informace o registraci
na Ufadu prace”. S osmi respondenty skonéila varianta ,,Sestaveni Zivotopisu a
ptiprava na vstupni pohovor* — tato forma pomoci mize byt také pfinosem pro
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zaméstnance, jelikoz pfiprava na vstupni pohovor je velkou soucasti tuspesné cesty
za novym zaméstndnim. Dal§i moznou volbou byly rekvalifikacni kurzy, které
zvolilo Sest respondentti. Taktéz u této otazky se nachazela moznost ,,Jiné*, pokud
by dotazovany chtél rozsifit moznosti forem poskytovanych pomoci. Celkové byla
zvolena moznost ,,Jiné* Ctyrikrat, pouze ale jen jednou slovné, a to nasledovné
,Podpora pii ztraté zdravotni zpiisobilosti®, ktera predstavuje dalsi z forem pomoci

poskytované firmou.

FORMY POMOCI

B Outplacement nevyuzivame
B Poradenstvi ke zprostredkovani nového zaméstnani
Profesiondlni a poradenska pomoc
Informace o registraci na Uradu prace
B Sestaveni Zivotopisu a priprava na vstupni pohovor
W Rekvalifikacni kurzy

M Jiné
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N
~
—
i
i
@ 0
©
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Graf ¢. 13 V opacném ptipadé, pokud outplacement pouzivate, jaké formy pomoci

poskytujete?

Zdroj: vlastni zpracovani
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6. PovaZujete povédomi verejnosti o outplacementu za dostate¢né?

Jak lze vycist z grafu €. 14 s otdzkou €. 6 souhlasi pouze dva respondenti, kteti
povazuji povédomi vefejnosti o outplacementu za dostatecné a zvolili odpoved’
,»Ano®. Dalsich pét respondentli povazuji povédomi se svou odpoveédi ,,Spise ano*
za spisSe dostateéné. Nejvice dotazanych, presnéji 34, si mysli, Ze povédomi spiSe

neni dostatecné a za pfimo nedostatecné ho povazuje celkem 21 respondentd.

POVEDOMI VEREJNOSTI

H SpiSene MW Ne M SpiSeano M Ano

Graf ¢. 14 Povazujete povédomi vefejnosti o outplacementu za dostate¢né?

Zdroj: vlastni zpracovani

42



7. Podili se néjakym zpiisobem Vase firma na zlepseni informovanosti a
rozSifeni povédomi zaméstnanci ohledné outplacementu?

S otazkou ¢. 7 souvisi i pfedchozi otdzka €. 6. V otdzce €. 6 se snazime
reflektovat, jak vnimaji firmy povédomi vefejnosti o outplacementu a v otazce
¢. 7 se snazime presnéji zjistit, jestli se firmy néjakym zpisobem podileji na
zlepSeni informovanosti a rozsifeni povédomi ohledné outplacementu mezi
svymi zaméstnanci. Graf ¢. 15 demonstruje, ze 44 respondenttl ¢i jejich firma
se nijak nepodili na informovanosti ¢i zlepSeni informovanosti a povédomi
mezi svymi zaméstnanci, aCkoliv tfeba povazuji z predesiého grafu ¢. 14 za
nedostatecné, ¢i spiSe nedostatecné povédomi vetejnosti o outplacementu.
Zbylych 18 respondentti se podili na zlepSeni a rozsifeni informovanosti a

povédomi ohledn¢ outplacementu svych zaméstnanci.

PODILENi NA INFORMOVANOSTI

H Ne HAno

44

Graf ¢. 15 podili se néjakym zpiisobem Vase firma na zlepSeni informovanosti a

roz§ifeni povédomi zaméstnancli ohledné outplacementu?

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.5 Shrnuti praktické ¢asti

Co se tyCe ukonceni pracovniho poméru, v Castych ptipadech jde o
nepfijemnou situaci, ktera negativné ovlivni Zivot nejen propusténého zaméstnance,
ale také 1 jeho okoli, na které miize mit propusténi blizké osoby podstatny vliv. O
mozna jeSté trochu nepfijemnéjsi situaci muze jit v moment, pokud jde o
propousténi hromadné, jelikoz se jednd o situaci, ke které nedochdzi vinou
zamestnance, ale vlivem okolnosti, které nemohl ovlivnit, a tato nepiijemna

zalezitost se tyka vice zaméstnanci najednou.

Zminéné situace bohuZel nastavaji, natoz kdyz se Ceska republika teprve
zotavuje ze sveého historicky nejhorSiho propadu — ekonomické krize. OvSem
outplacement je velmi vhodnym néstrojem pro zmirnéni téchto neptijemnych a
tizivych situacich spojenych se ztratou zaméstnani, respektive tedy mohl by byt,
protoze z vysledkli vyzkumného Setfeni pomoci dotaznikli v rdmci prace, bylo
zjiSténo, ze program podpory a pomoci je pomérné malo znam a také vyuzivan. Jak
vychazi z praktické ¢asti prace celkem 78,8 % respondentl z fad vefejnosti nikdy o
outplacementovém programu neslyseli a 69,4 % personalistl z riznych firem ho ve
své firmé nepouzivaji. Pficemz 67,7 % respondentli v dotazniku pro vefejnost
uvedla, ze by ocenili pomoc touto formou pii propusténi. Ackoliv je outplacement
jiz v Ceské republice vyuzivan ndjakou dobu, stale se jedna o pojem vefejnosti

pomérné neznamy.

Z hlediska odpovédi osob v postaveni zaméstnancli a personalisti jde o
zajimavé srovnani. Personalisté fadi mezi nejnabizengjsi formu pomoci poradenstvi
a zprostfedkovani nového zaméstnani a stejné¢ tak jde o moznost, kterou by
zaméstnanci vzhledem k dotazniku nejvice ocenili, ziskala 31,9 %.
Zprosttedkovani nového zaméstnani a jeho cetnost volby v dotazniku pro vetejnost
si mizeme vyloZit tak, Ze propusténi zaméstnanci chtéji co nejrychleji pfejit do
nového zaméstnani, najit nové uplatnéni a Ufadu prace se nejlépe vyhnout, pravé

tteba 1 s pomoci outplacementu.

Rozdil miZeme vidét u moZnosti oznacované personalisty na druhém misté
nejcastéji - pomoc ze strany zaméstnavatele profesionalni a poradenskou €innosti,

kterou zaméstnanci zafadili az na 4. misto.

Zaméstnavatelé¢ by si méli uvédomit, ze distojné odchody zaméstnanct

patiik jejich spole¢enské odpovédnosti, vytvaii dobrou image spolecnosti a mohou
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byt nejen dobrym ukazatelem pro propusténého zaméstnance, ale také i pro
zamestnance, ktery ve firm¢ nadale ziistava. Takovy zaméstnanec si mize byt jisty,
ze pokud by mu hrozila situace spojend s propusténim, bude mu podéna pomocna
ruka ze strany zaméstnavatele, a tou je vtomto piipadé pomoc formou
outplacementu. Také by zaméstnavatelé méli mit snahu o zlepSeni a rozsifeni
informovanosti ohledné outplacement, piesnéji o formach podpory pii propusténi

svych zaméstnanct.
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Zaver

Propousténi zaméstnancti, a pfedev§im to hromadné mtze byt pocatkem
tizivé zivotni situace nejen pro zameéstnance, ale i situaci nepfijemnou pro
samotného zaméstnavatele, ktery je k takovému kroku donucen napt. v dasledku
transformacnich procest firmy, at’ uz jde o reorganizaci, ¢i zménu managmentu,
spojeni aj. Outplacement miize obéma strandm pomoci, at’ uz je to ve forme
podpory a nalezeni nového pracovniho mista zaméstnanci, tak jako prostiedek
komunikace za firmu smérem k zaméstnanctim, ¢i ulehceni zajisténi ukold

spojenych s poskytovanou sluzbou.

Cilem bakalaiské prace bylo poukazat na problematiku propousténi a
poskytnuti podpory a pomoci, ktera je siln€ spojena se spoleCenskou odpoveédnosti
firmy. Pomoci kvantitativniho vyzkumu jsem se snazila zjistit, jak je na tom
povédomi veiejnosti ohledné sluzeb outplacementu a jakd je Cetnost ucasti
v takovém programu. Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze ve spoleCnosti neni
podpora ve form¢ outplacementu rozsitenou sluzbou. Také bylo za cil zjisténi, zda
by potencialné propusténi zaméstnanci meli zajem o ,,podani pomocné ruky*
zaméstnavatelem. Jak vychazi z této vyzkumné otazky, vétSina respondenti by
ocenila, kdyby jim pomoc touto formou byla poskytnuta. O malém povédomi miize
vypovidat i to, Ze n¢kteti dotazovani uvedli, Ze nevi nebo by spiSe neocenili takovou
pomoc, pritom uvedenou odpoveéd mohli uvést jen proto, ze netusi, jakou konkrétni

pomoc jim muze outplacementovy program nabidnout.

V praktické c¢asti, presnéji v metodologii byly uvedeny dva vyzkumné
ptedpoklady. Pfedpoklady byly vymezeny, co nejvice realisticky, moznd az lehce
kriticky. Prvnim pfedpokladem bylo ovéfeni povédomi vetejnosti, které neni moc
rozsitené, co se tyce sluzeb outplacementu a s nim spojené podpory. Tento
ptedpoklad byl naplnén, jak vychazi z dotaznikového Setfeni. Nnejen, ze neni
rozsifen pojem outplacementu, ale také se sluzbou jako takovou se velka cast
dotazovanych nesetkala. Zaroven Setieni ale reflektuje, Ze by ze strany vetejnosti o
takovou pomoc zajem byl a ne maly. Druhym vyzkumnym ptedpokladem, ktery se
pojil s druhym dotaznikovym $etfenim, bylo, Ze firmy v Ceské republice ve vét§ing
pfipadli svym zaméstnancim nenabizeji. Tento pfedpoklad byl taktéZz stanoven
spiSe kriticky. Neda se fici, ze by vysledek Setfeni nenaplnil predpoklad, ale

rozhodné zde bylo urcité zlepseni oproti prvnimu vyzkumnému piedpokladu. Vice
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firem nastroje outplacementu svym zaméstnanclim nenabizi, pfesnéji 69,4 %
z dotazovanych, 30,6 % dotazovanych naopak outplacement a jeho nastroje ve
svych firmach pouzivaji. Jak lze z vyzkumu potvrdit, pomoc prostiednictvim
outplacementu mizeme stile povazovat v Ceské republice jako vyjime&nou
zalezitost. To ov§em neznamena, Ze by outplacement nemél velky potencial, naopak
potencidl ma a to, troufla bych si fici, ze znacny. Spoustu propusténych
zaméstnancl by ocenilo takovou podporu, zaroven i zlstavajici zaméstnanci si
uvédomuji, jak je s jinym zaméstnanci zachazeno a mizou byt takto ujisténi, ze
kdyby nastala podobna situace 1 v jejich Zivoté, bude jim poskytnuta pomoc.
V posledni fad€ jde hlavné€ 1 o samotnou firmu, kter¢ jde o dobré jméno spole¢nosti
a s tim 1 spojenou image, kterou si firma svym jedndnim sama vytvari. V souvislosti
se zminénym je proto $koda, Ze je povédomi o této sluzbé v Ceské republice
dostatecné nerozSitené, a tak se celé této problematice nevénuje dostatecna

pozornost.

Resumé

Redundancies, especially mass redundancies, can be the beginning of a
difficult life situation not only for the employees, but also an unpleasant situation
for the employer itself, who is forced to take such a step, for example, as a result of
the company's transformation processes, whether it is a reorganization or a change
in management, merger, etc. Outplacement can help both parties, whether it is in
the form of support and finding a new job for the employee, as a means of
communication on behalf of the company towards the employees, or facilitating the

provision of tasks related to the service provided.

The aim of this bachelor thesis was to highlight the issue of redundancy and the
provision of support and assistance, which is strongly linked to corporate social
responsibility. Using quantitative research, I sought to find out where the public's
awareness of outplacement services stands and the frequency of participation in
such a program. The questionnaire survey shows that outplacement is not a
widespread service in society. It was also aimed at finding out whether potentially
laid-off employees would be interested in a "helping hand" from their employer.
Based on this research question, the majority of respondents would appreciate being
given assistance in this form. The low awareness may also be reflected in the fact

that some respondents indicated that they did not know or would not appreciate
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such help, yet they may have given this answer only because they had no idea what

specific help an outplacement programme could offer them.

In the practical part, more precisely in the methodology, two research assumptions
were made. The assumptions were defined as realistically as possible, perhaps even
slightly critically. The first assumption was to check the public awareness, which is
not very widespread, regarding outplacement services and related support. This
assumption was fulfilled, as based on the questionnaire survey - not only is the
concept of outplacement not widespread, but also a large proportion of respondents
had not encountered the service as such. At the same time, however, the survey
reflects that there would be little interest from the public in such assistance. The
second research assumption, which was linked to the second survey, was that
companies in the Czech Republic in most cases do not offer outplacement to their
employees. This assumption was also stated rather critically. It cannot be said that
the result of the survey did not meet the assumption, but there was certainly some
improvement over the first research assumption. More companies do not offer
outplacement tools to their employees, more precisely 69.4% of the surveyed HR
managers, while 30.6% of the respondents use outplacement and its tools in their
companies. As can be confirmed from the research, assistance through
outplacement can still be considered as an exceptional matter in the Czech
Republic. However, this does not mean that outplacement does not have great
potential, on the contrary, it has potential and, I would dare to say, considerable
potential. A lot of redundant employees would appreciate such support, and at the
same time the remaining employees are aware of how other employees are treated
and can be assured that if a similar situation arises in their lives, they will be helped.
Last but not least, it is also about the company itself, which is concerned about the
company's reputation and the associated image that the company creates by its own
behaviour. In this context, it is therefore a pity that awareness of this service is not
widespread enough in the Czech Republic, and so not enough attention is paid to

the whole issue.
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Ptilohy

Ptiloha ¢. 1
Dotaznikové Setieni pro vefejnost

Dobry den,

jsem studentkou fakulty pravnické Zapadoceské univerzity v Plzni, oboru Pravni
specializace. Chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni tohoto kratkého anonymniho
dotazniku, ktery mi pomize s vypracovanim praktické ¢asti mé bakalarské prace na
téma Outplacement a jeho vyznam pro zaméstnance i zaméstnavatele. Dékuji Vam
za vyplnéni a Vas Cas, ktery jste vyplnénim stravili.

Barbora MiroSovska

1. Vyberte pohlavi:
- Zena
- Muz
- Jiné

2. Ukondili jste jiz nékdy pracovni pomér, popr. zaméstnavatel ukoncil
pracovni pomér s Vami?
- Ano, jednou
- Ano, vicekrat
- Ne, jesté nikdy

3. Jak byl Vas pracovni pomér ukoncen?
- Dohoda
- Vypovéd ze strany zaméstnavatele
- Vypovéd ze strany zaméstnance
- Smlouva na dobu urcitou
- Uplynutim doby sjednané ve smlouvé
- ZruSenim ve zkuSebni dobé
- Zatim nebyl ukonc¢en
- Jiné:

4. SlySeli jste nékdy v souvislosti s propusténim o pojmu outplacement?
- Ano
- Ne

5. V pripadé, Ze jste o pojmu outplacemet slySeli, vite s jistotou, co
znamena? Pokud ne, otiazku prosim preskocte.
- Ano, vim
- Pteskocit otazku

»Outplacement je podpora mifena zaméstnancim, se kterymi je ukoncen

pracovnépravni vztah ze strany zaméstnavatele. Cilem je propusténému
zaméstnanci pomoci s nalezenim nového zaméstnani v co nejkratsi dobé, a
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tim se vyhnout neZzidoucim a nepfijemnym situacim spojenych se ztratou
zaméstnani.«

6. Byli jste nékdy soucasti outplacementového programu?
- Ano
- Ne

7. Pokud ne, ocenili byste, kdyby Vas zaméstnavatel nabizel pomoc p¥i
propusténi? Preskoc¢te tuto otazku, pokud jste v predchozi otazce
odpovédéli ano.

- Ano, ocenil/a bych pomoc touto formou.
- Nevim, spiSe ne

8. Které formy pomoci byste ocenili za predpokladu, Ze byste prisli o své
zaméstnani?
- Zadnou
- Profesiondlni a psychologickd pomoc
- Rekvalifikaéni kurzy
- Sestaveni Zivotopisu a piiprava na vstupni pohovor
- Poradenstvi ke zprostfedkovani nového zaméstnani
- Jiné:
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Ptiloha ¢. 2
Dotaznikové Setieni pro personalisty

Dobry den,

jsem studentkou fakulty pravnické Zapadoceské univerzity v Plzni, oboru Pravni
specializace. Chtéla bych Vas pozadat o vypInéni tohoto kratkého anonymniho
dotazniku, ktery mi pomtize s vypracovanim praktické ¢asti mé bakalaiské prace
na téma Outplacement a jeho vyznam pro zaméstnance i zaméstnavatele. Dékuji
Vam za vyplnéni a Vas Cas, ktery jste vyplnénim stravili.

Barbora MiroSovska

1. V jakém Kkraji sidli VaSe firma?
- Hlavni mésto Praha

- JihoCesky kraj

- Jihomoravsky kraj

- Karlovarsky kraj

- Kralovehradecky kraj
- Liberecky kraj

- Moravskoslezsky kraj
- Olomoucky kraj

- Pardubicky kraj

- Plzenisky kraj

- StfedocCesky kraj

- Ustecky kraj

- VysocCina

- Zlinsky kraj

2. V jakém odvétvi ptisobi Vase firma?
- Technické zaméfeni

- Sluzby a obchod

- Zprostfedkovani pracovni Cinnosti

- Jiné:

3. Pouzivite ve Vasi firmé nastroje outplacementu?
- Ano
- Ne

4. V pripadé, Ze outplacement nepouzivate, jaké jsou k tomu divody?
Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli ano, otazku preskocte.

- Naroc¢nost realizace

- Finan¢ni ditvody

- Casové diivody

- Jiné:

5. V opa¢ném pripadé, pokud outplacement pouZivate, jaké formy
pomoci poskytujete svym zaméstnancim?

- Informace o registraci na Utadu prace

- Sestaveni Zivotopisu a ptiprava na vstupni pohovor
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Poradenstvi ke zprostfedkovani nového zaméstnani
Profesionalni a poradenskd pomoc

Rekvalifikacni kurzy

Outplacement nevyuzivame

Jiné:

PovaZujete povédomi verejnosti o outplacementu za dostateéné?
Ano

SpiSe ano

SpiSe ne

Ne

Podili se néjakym zptisobem Vase firma na zlepSeni informovanosti a
rozsireni povédomi zaméstnanci ohledné outplacementu?
Ano

Ne
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Ptiloha ¢. 3

Ptiru¢ka ManpowerGroup

v Casti
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