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Uvod

Tématem této diplomové prace je ,,Strategické fizeni organizace®. Strategické fizeni
neboli strategicky management je cCastéji vyuzivan ve stfedn¢ velkych a velkych
podnicich, protoze tyto firmy maji slozitejsi strukturu a procesy, celi vétsi konkurenci a
rizikim a zaméstnavaji velké mnozstvi lidi. Je tedy nutné lépe koordinovat a fidit
jednotlivé ¢innosti riznych oddé€leni a pracovnikil, aby byl dosazen spolecny cil. Je
dalezité¢ mit nastavena zakladni strategicka vychodiska, aby kazdy védél, jakych cili ma
byt dosazeno a jakym smérem se ma vydat. U malych firem se ¢asto mizeme setkat s tim,
ze strategické fizeni chybi Giplné. Kazda firma by méla mit spravné definované posléani,
vizi a cile, a to jak kratkodobé, tak dlouhodobé (strategické). Firma by se méla zamé&tovat
na budoucnost a planovat ji. Spravné provadény strategicky management miiZze piinést

podniku konkurenéni vyhodu.

Cilem této diplomové prace je pro nasledujici obdobi zvolit vhodnou strategii na zakladé
jednotlivych strategickych cilli, s vyuzitim vhodnych metod a porovnat ji s aktudlni

strategii firmy.

Diplomova prace je rozdclena na teoretickou a praktickou cast. Teoretickd cast je
rozdélena do Sesti kapitol. Prvni kapitola obsahuje zakladni definice strategického
managementu a jeho faze, které jsou dale vice popsany. Druhd kapitola se zabyva
analyzou strategického prostfedi, které je rozdéleno na vnitini a vnéjsi prostfedi, na
zacatku kazdého typu prostiedi jsou uvedeny zékladni informace a nasledné jsou
predstaveny vybrané metody, jako finan¢ni analyza, McKinseyho model ,,7S%, Portertiv
model péti sil a PESTEL analyza. VSechny zjisténé poznatky jsou shrnuty v matici
SWOT. Treti kapitola se vénuje strategii, konkrétné jeji definici, generovani
alternativnich strategii a vybéru optimalni strategie. Ctvrtd kapitola je zaméfena na
implementaci strategie, pata na finan¢ni plan a Sesté kapitola na fizeni rizik, které mohou

nastat pii planovani.

Praktickd ¢ast se zabyva spole¢nosti KION Supply Chain Solutions Czech s.r.o, kdy je
nejprve spolecnost predstavena, dale jsou popsana zakladni strategickd vychodiska a
provedena analyza prostfedi. Na zékladé vysledkid z analyzy prostfedi, jsou navrZzeny
strategie a nasledné¢ pomoci zminénych metod zvolena ta nejoptimalnéjsi. Na zaver je

sestaven finan¢ni plédn a zhodnocena rizika.



1 Strategicky management a jeho faze

V literatufe lze najit velké mnozstvi definic, které se mohou liSit. Strategicky
management lze definovat jako: ,,uméni a védu formulovat, implementovat a hodnotit ve
vSech funkCnich Céastech podnikatelského subjektu takova rozhodnuti, kterd zaruci
dosazeni stanovenych cila“ (Fotr a kol., 2020, s. 34). V dnes$ni dobé¢ je strategicky
management definovan jako ,,soubor instrukci, rozhodnuti a ¢innosti, které jsou nutné
k tomu, aby firma dosahla strategické konkuren¢ni vyhody a nadprimérnych vynosa‘

(Hitt a kol., 2017, s. 6).

Dalsi definice zahrnuji i personalni potencidl, nebot’ se mlize jednat o ¢innosti kazdého
¢loveka. Pro strategicky management je dale velmi dilezité i kreativni/tvirci rovina, ktera
hraje velmi dilezitou roli pfi vytvareni a udrzovani klicovych kompetenci firmy (Fotr a

kol., 2020).

Pti strategickém fizeni je klicové vénovat pozornost faktorim podnikatelské prostredi a
zhodnotit je. Témito faktory mohou byt naptiklad potifeby zakaznikl, chovani
konkurenénich firem a vyvoj makroekonomickych podminek. Rozhodovani provadéna
ve strategickém fizeni maji vliv na uspéSnost podnikdni, ovSem existuje mnohem vice
davodu, které by méla kazda organizace uplatiovat. DalSim divodem muze byt, ze
strategické tizeni udava presné definované cile a budouci sméry organizace, zlepSuje
kvalitu managementu, komunikaci v podniku a motivaci zaméstnancti (Hanzelkova a

kol., 2017).

Existuje mnoho funkci strategického managementu, urCovani sméru organizace,
pridélovani zdrojt, meteni vysledkt. Podle Bollanda (2017) mezi klicové funkce a pilite,

které jsou vykonavané ve strategickém managementu patfi:

e hodnoceni rizik a nejistot;

e financ¢ni analyza;

e vytvafeni vizi;

e planovani;

e budovani a udrzovani organiza¢ni soudrznosti;
e Tizeni;

e vedeni.



Jsou to rozdilné, ale velmi dulezité a zdsadni prvky, které maji spolecné vSechny

komplexni postupy strategického managementu (Bolland, 2017).

Za strategické fizeni je zodpoveédny top management. Taktické fizeni se zabyva realizaci
strategickych cilii a operativni fizeni odpovida za provozni ¢innosti. Urovné fizeni jsou
propojené a Casto se 1i§i v kompetencich a odpovédnostech pii definovani cilti a ukold.
Dutlezitym rozdilem je i ¢asovy horizont jednotlivych tirovni fizeni (Hanzelkova a kol.,
2017, Fotr a kol., 2020). To Ize vidét viz obrazek 1.

Obrazek 1: Urovné fizeni s jednotlivymi typy managementu

Strategicka urovefi

2-5 let

Takticka urovefi

mésice-2 roky

Operativni urovefl

tydny-1 rok

Zdroj: Fotr a kol., 2017, Hanzelkové a kol., 2017, zpracovano autorkou

Zékladnim kamenem strategické managementu je strategie. Podle Hanzelkové a kol.
(2017, s. 7) strategie vyjadiuje ,,zakladni pfedstavy o tom, jakou cestou budou vytycené

firemni cile dosazeny*. Ddle je vice strategie rozepsana v kapitole Strategie.

1.1 Faze strategického managementu

David & David (2017) rozliSuji tfi faze strategického managementu, mezi které patii
formulace, implementace a hodnoceni strategie. Fotr a kol. (2017) zatfazuji navic jesté

fazi ,,Tvorba strategického planu®, kterou zafazuji jako druhou.

Tato diplomova prace bude vychazet prave z téchto Ctyt fazi.
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1.1.1 Formulace strategického zaméru

Jsou zde zahrnuta strategickd vychodiska, které definuji pozadovany cilovy stav
spolecnosti na konci planovaného horizontu a postupy k dosazeni téchto cilii. Nejprve se
zamétuji na poslani firmy a z toho pak odviji vize a formuluji strategické cile, vSe spolu
uzce souvisi. Dilezitou soucasti je analyza prostedi, kterd urcuje faktory ovliviiujici

strategicky zdmér (Fotr a kol., 2020).
Poslani

Poslani udava divod existuje dané organizace a zékladni smysl jejiho podnikani. Poslani
by meélo definovat soucasny stav organizace, zaméfit se na kliCové kompetence
organizace, soustiedit se na hlavni ¢innosti organizace, urcit klicové stakeholdery a byt
odvozeno z filozofie, hodnot, etiky a kultury organizace. Poslani by také mélo zahrnovat
plany pro dosaZeni strategickych vyhod (Mallya, 2007, s. 31). Dle Fotr a kol. (2017, s.
85) poslani ,akcentuje divody pro jeji existenci s odvolanim na celou strukturu
organizace i externé svazané nezavislé podnikatelské jednotky.“ Definuje zakladni

pfedstavy o tom, o co spolecnost usiluje a ceho chce pomoci svych aktivit dosdhnout.

Posléni specifikuje, v jakych oborech podnikani se firma orientuje a co hodla zadkaznikiim
nabizet. Poslani je konkrétnéjsi nez vize, méla by byt inspirativni a relevantni (Hitt a kol,

2017, s. 19).
Vize

Vize je zaméfena na budoucnost organizace, véetné jejiho rozvoje. Pfedstava budoucnosti
by méla byt srozumitelnd a motivujici, aby mohla poskytovat dlouhodoby smér pro
plénovéni, stanovovani cilii a udrzeni dobré povésti spolecnosti (Mallya, 2007). Vize
hleda odpovédi na otazku: ,,Ceho chce organizace dosahnout?“. Obsahuje Casti, které se
podileji na definici strategickych cili a na tom, jak jich dosdhnout (Johnson a kol., 2017,

s. 8).

Vize je predstava o tom, ¢im chce firma byt, v SirSim smyslu, ¢eho chce nakonec
dosahnout. Vize vyjadiuje popis spolecnosti a dava tvar jeji zamyslené budoucnosti, tedy
kde by spolecnost chtéla byt v nésledujicich letech (Hitt a kol., 2017, s. 18).
,»Vize predstavuje smér pldnovaného rozvoje organizace, ktery musi presvedcit
zucCastnéné k jeho podpote. Musi byt vysledkem poznani moznosti vnitiniho a vnéj$iho
prostiedi organizace* (Fotr a kol., 2017, s. 86).
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Cile a strategické cile

Cile musi byt v souladu s vécnou strankou a casovym horizontem vize. Strategické cile
jsou zékladem strategie a diilezitou soucasti jejich obsahu. Kazdy cil by mé¢l byt SMART,
coz znamena S jako Specific, tedy srozumitelny ¢i specificky; M jako Measurable, tedy
meéfitelny; A jako Achievable nékdy také Acceptable, dosazitelny ¢i akceptovatelny; R
jako Realistic, realisticky a T jako Time framed, tedy casové ohraniCeny. V nékteré
literatuie se také mtizeme setkat 1 s I, cil musi byt integrovan do organizacni struktury

(Dolezal a kol., 2016, Hanzelkova a kol., 2017).

Stanoveni cili by mélo vychazet z vySe zminéné vize. Strategické cile charakterizuji
planovany konecny stav, ke kterému vize smétuje. Cile se stanovuji predevsim kvuli
finan¢ni vykonnosti podniku, ristu podniku a trhu. (Fotr a kol., 2017).Vystupem faze
formulace strategie je strategicky plan s jasnou vizi, konkrétnimi dlouhodobymi cili a
strategii, kterd byla zvolena pro vytvareni strategického planu. Jiz v této fazi jsou

vytyCeny hodnotici ukazatele pro kontrolu strategické planu (Fotr a kol., 2020).

1.1.2 Tvorba strategické planu

V této fazi jsou provadény postupy, které vedou k formulaci strategického planu, ktery
obsahuje naptiklad strategické mapy, investi¢ni studie nebo funkéni strategie, které jsou
dilezité pro konecnou formulaci strategického planu. Strategické cile je vzdy potiebné
rozlozit na cile kratkodobé. V této fazi se dale formuluji ukazatele pro controlling

strategického planu (Fotr a kol., 2017).

1.1.3 Implementace strategie

Jde o souhrn logicky propojenych ¢innosti, které napomahaji uvést zvolenou strategii
spolecnosti do Zivota, nejcastéji na taktické a operativni Grovni. Pro spravnou
implementaci strategie je nutné definovat kratkodobé operativni cile. V priibéhu této faze

je strategicky plan rozvinut do podoby podnikatelské planu (Fotr a kol., 2020).
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1.1.4 Hodnoceni realizace strategie

Strategické postupy ve firmé jsou ménné, musi reagovat na zmény prostiedi, kterého se
strategie tykd. Musi kontrolovat a sledovat interni a externi faktory majici vliv na
zvolenou strategii; zhodnotit nabyvanych vysledki a srovnat je se strategickym planem a
doporucit nezbytné korekce ve zvoleném strategickém postupu. Rozlisuji se 2 postupy
hodnoceni strategie, prvni je korekce probihajicich procest, ktera se provadi pomoci tzv.
predstiznych ukazatell a druhy je vyhodnoceni naplnéni strategie a strategickych cila, a
to jako celku po skonceni realizace procesti a provadéni se pomoci tzv. zpozdénych
ukazatell (Fotr a kol., 2017). Pro hodnoceni strategie jsou vyuzivany jak ,tvrdé“
hodnotici ukazatele, které 1ze kvantifikovat (¢iseln¢), tak i ,,mekké*, které se orientuji na

kvalitativni stranku plnéni zvolené strategie (Fotr a kol., 2017).

Hodnoceni strategie lze zatadit mezi podstatnou a sloZitou fézi strategického tizeni. Mezi
faktory, kter¢é mohou mit vliv na jeji uspéSnost lze zaradit napiiklad stabilitu
ekonomického rastu, pokrok v technologiich anebo délku zivotniho cyklu produktu (Fotr

a kol., 2020).

Lze rozliSovat tfi typy hodnoceni, pfedbézné, pribézné a nasledné. Predbézné hodnoceni
je uskutecnitelné pfed odsouhlaseni strategického ¢i akéniho planu, tedy pied jeho
realizaci. Dale poskytuje prvni zminky o tom, zda je zvolena strategie relevantni a jestli
jsou ocekavané vysledky realistické. Pribézné hodnoceni 1ze provadét po celou dobu
implementace strategie a na zdklad€ jeho zavéri miiZze dochazet béhem implementace
k upravam. Hodnoceni nasledné se pouziva pro odhadnuti celého strategického planu, a

to hlavné vysledk jeho realizace (Grasseova a kol., 2012).
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2 Analyza prostredi

Tato kapitola bude vénovéna kli¢ovym prvkim strategického tizeni.

Prostiedi lze rozdélit na dvé casti, na vnéjsi neboli externi prostfedi, které zahrnuje
makroprostiedi a mezoprostfedi; a vnitini, respektive interni prostiedi, kam patfi
mikroprostfedi. Makroprostiedi nemtze podnik nijak ovliviiovat, mezoprostiedi miize

podnik do urcité miry ovliviiovat pomoci marketingovych nastrojii a mikroprostiedi

podnik ovliviluje svymi aktivitami (Fotr a kol., 2017). Toto rozdé€leni 1ze vidét niZe, viz

obrazek 2.

Obrazek 2: Podnikatelské prostredi

MIKROPROSTREDI

Zdroje strategického zaméru

(podniku)

Zdroj: Fotr a kol. (2020, s. 56), zpracovano autorkou

Organizace provadi analyzu prostfedi, aby ziskala informace o své pozice v prostiedi, ve
kterém se nachazi; mohla se pfizpiisobit zménam prostiedi; dokdzala provést analyzu
svého vnitiniho okoli a aby nebyla zaskocena konkurenty. Nejprve je nutné urcit, zda se
vyrazné¢ nezménily podminky, za kterych byla definovana strategie a zda aktudlni stav
firemniho okoli umoziuje pokradovani v této strategii, tak aby bylo dosazeno

predpokladanych vysledkii (Mallya, 2007, s. 40).
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Z analyzy prostiedi lze ziskat informace o naSich silnych a slabych strankach, které
vychazeji z analyzy vnitiniho prostfedi a o pfilezitostech a hrozbach, které ziskdme
z analyzy vnéjSiho prostiedi. Poté Ize vSe zaznamenat do SWOT matice (Fotr a kol.,

2020).

Podnikatelské prostiedi, vnémz podnik plsobi mulze ptinést nové podnikatelské
prilezitosti, ale také potencialni hrozby, které mohou mit vliv na jeho existenci. Je

nezbytné okoli podniku monitorovat a analyzovat (Hanzelkova a kol., 2017).

2.1 Analyza vnitiniho prostredi

Z analyzy vnitiniho prostiedi lze ziskat seznam silnych a slabych stranek. Cilem analyzy
vnitiniho prostfedi je nejen zhodnotit soucasnou situaci spolecnosti, ale také posoudit jeji
potencial realizovat uvazovany strategicky plan (Fotr a kol., 2020, s. 65). Analyza
vnitiniho prostfedi je pfisny a upiimny pohled na vSechny silné a slabé stranky. Interni
analyza se soustfedi na to, jak si organizace vede v porovnani s ostatnimi konkurenty,

svému odvétvi a do urcité miry i vici sama sob¢ (Bolland, 2017).

K identifikaci silnych a slabych stranek je nutné zanalyzovat vnitini faktory, mezi které

1ze zaradit:

e faktory technologické rozvoje;

e marketingové a distribucni faktory;

e vyrobni faktory a fizeni vyroby;

e faktory podnikovych a pracovnich zdroji;

e faktory finan¢ni a rozpoc¢tové (Mallya, 2007).

Dle Fotra a kol. (2020) by analyza vnitfniho prostfedi méla byt provadéna alespoii ve
funk¢éni oblastech: managementu, marketingu, financi a ucetnictvi, vyroby, vyzkumu a

vyvoje a informacnich systémi.

Kromé toho pro analyzu vnitiniho prostiedi existuje cela fada metod a analyz, ne vSechny
budou v diplomové praci predstaveny. Prace se bude vice zabyvat finan¢ni analyzou,

McKinseyho modelem ,,7S* a matici IFE.
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2.1.1 Finan¢ni analyza
Ukazatele rentability

Ukazatelé rentability jsou métitkem schopnosti podniku vytvaret nové zdroje a dosahovat
zisku prostrednictvim investovaného kapitalu. Tyto ukazatele se nejCastéji odvozuji
z vykazu zisku a ztraty a z rozvahy. Existuji rizné kategorie zisku, jako naptiklad EAT
(Cisty zisk po zdanéni) a EBIT (zisk ptfed zdanénim a troky) (Ruckova, 2019, Tausl
Prochazkova & Jelinkova, 2018).

Rentabilita aktiv (ROA) stanovuje celkovou vynosnost vlozenych prostiedkii. ROA se
ziska:
EBIT

ROA =
aktiva

Rentabilita vlastniho kapitdlu (ROE) urcuje pouze vynosnost vlozeného vlastniho

kapitalu. Vypocet ROE je:

EAT
vlastni kapital

ROE =

Rentabilita trzeb (ROS) urcuje vynosnost trzeb. ROS je vypocteno jako:

EAT

ROS =
trzby

(Tausl Prochazkova & Jelinkova., 2018).
Ukazatele aktivity

Ukazatele aktivity hodnoti schopnost podniku vyuZzit investované finan¢ni prostfedky a
zpusob, jakym podnik vyuziva urcité Casti majetku. Tyto ukazatele 1ze rozdélit do dvou
skupin: prvni skupina se zabyva poctem obratek majetku, zatimco druha se vénuje dobe

obratu (Tausl Prochazkova & Jelinkova, 2018, Rickova, 2019).

Obrat aktiv, vyjadiuje kolikrat se celkova aktiva za rok obrati, tedy zda si podnik béhem
sledovaného obdobi vydéla na hodnotu svych aktiv.

trzby

obrat aktiv = -
aktiva
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Obrat zasob, vyjadiuje kolikrat se pfeméni zasoby v jiné formy obéznych aktiv za rok,

tedy kolikrat si podnik svou ¢innosti vydéla na zasoby.

trzby

obrat zasob = —
zasoby

Doba obratu zasob, vyjadiuje praimérny pocet dni, kdy jsou zdsoby vazany az do doby
jejich spotieby nebo prodeje.
zasoby

trzby
360

doba obratu zasob =

Doba splatnosti pohledavek, vyjadiuje primérny pocet dni, kdy podnik ¢eka na zaplaceni
za jiz prodané vyrobky a sluzby.
pohledavky

trzby
360

doba splatnosti pohledavek =

Doba splatnosti kratkodobych zavazktl, vyjadiuje pocet dni, po které jsou kratkodobé
zavazky nezaplacené.
kratkodobé zavazky

trzby
360

doba splatnosti kratkodobych zavazkl =

(Tausl Prochazkova & Jelinkova, 2018).
Ukazatele likvidity

Ukazatele likvidity sleduji schopnost podniku splacet své kratkodobé zavazky. Jedna se
o majetek podniku, ktery nevytvari zisk, ale vdZe na sobé zdroje, podnik se snazi nalézt

optimalni miru likvidity (Tausl Prochazkova & Jelinkova, 2018).
Bézna likvidita, téz likvidita 3. stupné, by se méla nachazet v intervalu 1,5 — 2,5.

obézna aktiva

bézna likvidita =
ezna tkviaia kratkodobé zavazky

Pohotova likvidita, oznacovana jako likvidita 2. stupné, doporuc¢ené rozmezi je mezi 1 a

1,5.

(obéina aktiva — zasoby)

pohotova likvidita = = avaziy
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Okamzita likvidita, nékdy oznacovand jako likvidita 1. stupné, doporucené rozmezi je

mezi 0,2 a 0,5.

kratkodoby finanéni majetek

kamzita likvidita =
oftamzita teviaia kratkodobé zavazky

(Tausl Prochazkova & Jelinkova, 2018, Rickova, 2019).

Existuji jesté ukazatele zadluzenosti, kde si pojem ,,zadluzenost* mizeme vysvétlit, jako
situaci, kdy podnik hradi veskera aktiva cizimi zdroji. V praxi neni mozné, aby podnik
hradil veskera aktiva pouze cizim kapitalem. Proto nebudou ukazatele zadluzenosti

v praci dale vice rozebrany (Rickova, 2019).

2.1.2 McKinseyho model ,,7S*

Za jeden zcilu strategické analyzy by mélo byt povazovano odhaleni rozhodujicich
faktord, které jsou nezbytné pro uspéSnou realizaci firemni strategie, to lze provést
pomoci tzv. kli€¢ovych faktori ispéchu. Vyuziva se pomucka ,,7S model* (Hanzelkova a

kol., 2017).

Model byl vytvofen zaméstnanci spole¢nosti McKinsey a obsahuje pravé 7 faktort, mezi

které patfi, v ceském piekladu:

e strategie, kterd popisuje, jak organizace dosahla vize a odpovida na pftilezitosti a
hrozby;

e struktura jako obsahové a funk¢ni naplii organiza¢niho uspotadant;

e systémy, jez se vyuzivaji pro fizeni béznych aktivit (napf. komunikacni,
informacni, kontrolni apod.);

e styl prace vedeni, tedy zpusob, jakym organizace pfistupuje k feSeni problémi;

e spolupracovnici jako lidské zdroje organizace, jejich motivace, vztahy, funkce;

e schopnosti, ve kterych organizace vynika;

e sdilené hodnoty, které jsou respektovany pracovniky, pfipadné jinymi

stakeholders organizace (napft. skutecnosti, ideje a principy) (Mallya, 2007).

Jednotlivé faktory jsou vzajemné propojené a je nutné zaméfit se na vSechny. Prvni tii
faktory oznacujeme jako ,,tvrdé 3S* a posledni Ctyfi jako ,,m&kké 4S5, nebot’ nejsou tak

konkrétni a maji kulturni povahu (Mallya, 2007, Hanzelkova a kol., 2017).
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2.1.3 Hodnoceni faktori interni analyzy — IFE matice

Z analyzy vnitiniho prostfedi lze ziskat vycet silnych a slabych stranek podniku,

se kterymi je mozné dale pracovat v matici IFE.
Matici IFE lze sestavit pomoci 5 kroku:

1. Vypracovat tabulku silnych a slabych stranek, které mohou ovlivnit strategicky
plan. Je potiebné oddélit silné stranky od téch slabych.
2. Je vhodné zvolit stejny pocet silnych a slabych stranek.
3. Ke kazdému faktoru ptifadit vahu, ktera je od 0 do 1 a suma vah silnych a slabych
stranek musi byt rovna 1.
4. Ohodnoceni jednotlivych faktori je urCeno podle toho, jaky vliv maji na
strategicky plan:
e 4 =vyznamna silné stranka
e 3 =mén¢ dilezita silna stranka
e 2 =mén¢ dulezitd slaba stranka
e | =vyznamna slab4 stranka
5. Nasledné lze u kazdého faktoru vynésobit hodnotu jeho véhy a stupeii vlivu, a tim

1ze ziskat vazené ohodnoceni faktorti (Fotr a kol., 2020).

Na zavér se stanovuje celkové vazené ohodnoceni, které je danou souctem vsech
vazenych ohodnoceni jednotlivych faktorii. Hodnota celkového vaZzeného ohodnocent
vypovida o interni pozici podniku vii€i strategickému pldnu, ohodnoceni 4 znaci
silnou interni pozici a vysokou pravdépodobnost naplnéni strategického zaméru,
naopak ohodnoceni 1 znaci slabou interni pozici, primérné interni pozice je dana

ohodnocenim 2,5 (Fotr a kol., 2020).

2.2 Analyza vnéjSiho prostiredi

Z externi analyzy lze ziskat seznam pfileZitosti a hrozeb, je nutné dbat na jevy a faktory,
které jsou zasadni pro strategicky zamér, a tedy dtilezité pro dosaZeni strategickych cilti

(Fotr a kol., 2020).

Analyza vngj$iho prostfedi by méla byt orientovand hlavné na odhaleni vyvojovych
trendd, které maji vliv na vnéjsi prostfedi (ve spolecnosti, v ekonomice, na trhu prace) a

které mohou v budoucnu zasadné¢ ovliviiovat podnik (Hanzelkova a kol., 2017).
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Externi analyza pomaha urcit, kde chce organizace byt, nebo kde by se mohla umistit

s ohledem na konkurenci (Bolland, 2017).

Préce se bude vénovat Porterové modelu péti sil, PESTEL analyze a matici EFE.

2.2.1 Porteriiv model péti sil

Model se pouziva pro popsani konkuren¢niho prostiedi podniku, pomoci péti priorit,
kterymi jsou: dodavatelé, zdkaznici, soucasna konkurence, potencidlni konkurence a
substituty. Porter tvrdi: ,,charakter a stupen konkurence je v ramci odvétvi zavisly na tom,
jaka je vyjednavaci sila dodavatel, vyjedndvaci sila odbératelti, hrozby ze strany
konkurenttl, nebezpeci existence substitutli za vyrobky nebo sluzby a stupei rivality mezi
firmami‘ (zminéno ve Fotr a kol., 2020, s. 60).

Obrazek 3: Portertiv model péti sil

2
—— <4

1

Zdroj: Fotr a kol. (2020), zpracovano autorkou

Zakaznici

Ukolem managementu je zajistovani spokojenosti zikazniki s jejich sluzbami, to je
ditvodem pro¢ by strategické cile této oblasti mély byt obsaZeny ve strategiich firmy.
,Cilem této analyzy je zjistit, jaké slabiny, hrozby, pfipadné silné stranky a ptilezitosti ke
zlepSeni existuji v oblasti poskytovani sluzeb zdkaznikiim firmy* (Hanzelkova a kol.,

2017, s. 56).

Pro organizace je klicové projevovat zdjem o své zdkazniky, zjiSt'ovat jejich potieby a
o¢ekavani a zajimat se o to, kdo by mohl byt jejich potencidlnim zdkaznikem. DtleZité je
identifikovat faktory, které mohou ovlivnit ndkupni rozhodnuti kupujicich, naptiklad
demografické faktory, které utvafejeji zmeény v kategoriich zakaznikil, geografické

faktory a rozmisténi trhu (Hanzelkova a kol., 2017).
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Maji-li zdkaznici velkou ¢i rostouci moc pii vyjedndvani, stava se trh nepfitazlivym.
Zakaznici mohou ovliviiovat cenu (snizovat), pozadovat lepsi kvalitu a vice sluzeb.
Pokud pro zékazniky pfedstavuje nadkup vyrobku vyraznou cast jejich nakladt nebo
pokud vyrobky nejsou diferencované dochazi ke zvySovani sily zédkaznikd. Podnik se

muze zaméfit na zadkazniky s mensi moci (Grasseova a kol., 2012).
Dodavatelé

Pl této analyze jde pfedevSim o posouzeni vztahi firmy/SBU s konkrétnimi
vyznamnymi dodavateli s cilem odhalit hroby, které by mély byt navrhem strategie
eliminovany, a rozpoznat prilezitosti, které, budou-li vyuzity, by tyto vztahy mohly ve
prospéch firmy/SBU zlepSovat* (Hanzelkova a kol., 2017, s. 58). Za dodavatel¢ je nutné
uvazovat nejen klasické dodavatelé (surovin, energie, sluzeb, stroju), ale i dodavatelé
pracovni sily, know-how, znalosti a finan¢niho kapitalu. V ptipadé statnich zakazek je

dodavatelem stat (Hanzelkova a kol., 2017).

Pokud mohou dodavatelé zvySovat ceny nebo snizovat kvalitu a kvantitu dodavek stava
se odvétvi neatraktivnim. Pokud dodavatelé poskytuji jedine¢né vyrobky nebo jejich
vyrobky jsou zékladnim vstupem pro odbératele roste jejich sila. Pro spole¢nost je

dalezité budovat si dobré vztahy s dodavateli (Grasseova a kol., 2012).
Soucasna konkurence

Intenzita konkurence zavisi na poétu vyrobcti na trhu, diferenciaci vyrobkl, zméné
velikosti trhu &i nariistu vyrobnich kapacit (Sulak & Vacik, 2005). Pokud je v odvétvi
velké mnozstvi konkurentli stava se neatraktivnim. Konkurence se mize zvysovat, pokud

se dan¢é odvétvi zmensSuje ¢i stagnuje (Grasseova a kol., 2012).
Potencialni konkurence

Podniky buduji bariéry, které zt¢zuji vstup novych podnikid do odvétvi. Lze rozlisit dva
druhy bariér, a to strategickou a strukturdlni. Do strategické bariéry spada naptiklad volna
kapacita, uméle niZ§i cena, mezi strukturdlni bariéry nezkuSenost s distribuci nebo

kapacita pro zajisténi optimalnich néklad (Sulak & Vacik, 2005).
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Vstup novych konkurentli do odvétvi je ovlivnén vstupnimi bariérami. Za atraktivni
odvétvi je povazovano odvétvi kde vstupni bariéry jsou vysoké a vystupni naopak nizké,
nebot’ je t¢zké do odvétvi vstoupil, ale pokud je firma netispésna mutize trh opustit. Pokud
jsou vstupni bariéry nizké a vystupni vysoké, jednd se o nejhorsi situaci, je velmi obtizné
pfi zhorSujicich se podminkach opustit dany trh (Grasseova a kol., 2012).

Substituty

Za substituty 1ze oznacit vyrobky, které jsou podobné nebo slouzi ke stejnému tcelu jako
produkty, které se jiz v odvétvi nachazeji (Grasseova a kol., 2012). Podnik je vice
konkurenceschopny, pokud u né&j dochazi u substituti ke zlepSeni poméru kvalita/cena

nebo sniZeni investic zakaznika k jejich nakupu (Sulak & Vacik, 2005).

2.2.2 PESTEL analyza

Nebo také analyza PEST, STEP, SLEPT nebo STEEPLE. Analyza PESTEL klade dliraz
na Sest faktord prostiedi — politické, ekonomické, socidlni, technologické, ekologické a

pravni. Z toho lze vidét, ze prostiedi kromée ekonomiky trhi zahrnuje i netrzni faktory.

Netrzni prostiedi potom zahrnuje socidlni, politické, pravni a ekologické prostredi, které
muze byt ovlivnéno ekonomickymi faktory. Zde jsou dilezité ostatni podniky, nevladni
organizace, politici a vladni Ufady, ktefi jsou klicovymi ucCastniky. V toto prostiedi je
velmi podstatné si budovat vlastni povést, kontakty a vliv. Mezi klicové netrzni strategie

lze zatadit lobbing a vztahy s vetejnosti (Johnson a kol., 2017, s. 34).
Politické faktory

Zduraznuje roli statu a jinych politickych faktorti v oblasti makroprostfedi. Analyza
politického prostfedi predstavuje dva dilezité kroky, prvnim je identifikovat vyznam

politického faktoru a druhym je provést analyzu politickych rizik (Johnson a kol., 2017).

Politické faktory ur€uji podnikatelskou pozici, patii mezi né naptiklad stabilita vlady a
politického systému, mira korupce, uplatiiovani lobbyismu, vyvoj statniho rozpoctu a

rozpoctova politika (Fotr a kol., 2020, s. 59).

Stat zasahuje do fungovani ekonomiky primarné skrze zdkony. Provadi i kontroly trhii
v uréitych oblastech, napiiklad regulaci cen nebo &innosti Ufadu pro hospodaiskou
soutéz. Stat se podili na odpoveédnosti kvality pracovni sily, diky jeho odpovédnosti za

oblasti: Skolskou, zdravotnickou a socialni (Hanzelkové a kol., 2017).
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Ekonomické faktory

Makroekonomické trendy, jak svétové, tak narodni, mohou vyrazné ovlivnit vybranou
strategii. Makroprostfedi je ovliviiovano faktory napiiklad kurzy mén, mirou inflace,
urokovymi sazbami, a mirou ekonomického rastu (Fotr a kol., 2020). Manazeti by méli
mit pfehled o zménach sménnych kurzii, které mohou ovlivnit Zivotaschopnost na
exportnich trzich a zranitelnost vii¢i dovozu, dale o vyvoji urokové sazby v Case, hlavné

v ptipadé¢, je-li organizace zadluZena (Johnson a kol., 2017).
Socialni faktory

Socialni faktory maji na organizaci dva dopady, mohou ovliviiovat specifickou povahu

poptavky a nabidky a mohou formovat inovativnost, silu a efektivnost organizace.
Mezi klicové aspekty, které formuji poptavky a nabidku patfi:

e demografické udaje — napt. starnuti populace;
e distribuce — napt. zmény v rozdéleni bohatstvi;
e geografie — napf. soustfedénost trhil a odvétvi do urcitych lokalit;

e kultura — napt. ménici se kulturni postoje (Johnson a kol., 2017).
Technologické faktory

Technologie patfi mezi dualezit¢ prvky makroprostfedi. Organizace se zaméfuji na
technologické standardy, které podmifiuji uspeSné naplnéni strategického zdmeéru. Je
nutné sledovat zmény vyvoje technologii v dané oblasti, vladni vydaje na védu a vyzkum,
uspésnost substitutli a vyvoj cen prirodnich zdrojui apod (Fotr a kol., 2020).

Ekologické faktory

Mezi ekologické trendy lze zatadit naptiklad vniméni ochrany Zivotniho prostiedi, diraz
na obnovitelné zdroje nebo socidlni odpovédnost firem (Fotr a kol., 2020). Dlraz na
zivotni prostiedni se mize liSit v riznych zemi a regionech. Ekologické ptedpisy mohou
pfinaset dodate¢né ndklady a ovliviiovat vystavbu, ale mohou byt i pozitivniho charakteru

(Johnson a kol., 2017).

Dle Hanzelkové a kol. (2017) se jedna o faktory, které vyrazné ovliviiuji vyrobni
technologie podniku, rozmistovani vyrobnich jednotek a mohou vyvolavat zakazy

urcitého typu vyrob.
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Pravni faktory

Jedna se o kli¢ové faktory ovliviujici makroprostfedi, mohou zahrnovat Sirokou skalu
oblasti, naptiklad pracovni, enviromentalni nebo spotiebitelské pravo (Johnson a kol.,
2017). Zkoumaji, jaky vliv maji zdkony a nafizeni na podnikatelsky plan, a tim i na
podnikovou strategii. Mezi sledované faktory patii naptiklad odvétvova statni regulace
ekonomiky (statni politika v oblasti vzdélavani, telekomunikaci a dopravy); obecna
legislativa (ochrana soukromého vlastnictvi, obCanské a trestni pravo); hospodaiské
pravo (danova legislativa, regulace dovozu a vyvozu) a enviromentalni zdkony (Fotr a

kol., 2020).

2.2.3 Hodnoceni faktori externi analyzy — EFE matice

Jak jiZ bylo zminéno vySe, vysledkem externi analyzy je seznam pfileZitosti a hrozeb.
Matice EFE pak vybira ty ptilezitosti a hrozby, které maji vyznamny dopad na strategicky
plan. Ve vétsing pripadu se jedna o rizikové faktory, které maji pozitivni nebo negativni
dopad na strategicky plan. Matice EFE umoznuje shrnout a vyhodnotit ekonomické,
socialni, kulturni, demografické, enviromentalni, politické, vladni, pravni, technologické

a konkurenc¢ni informace (Fotr a kol., 2020, David, 2011).

Existuje nékolik piistupti, jak lze zkonstruovat matici EFE, naptiklad podle Fotra a kol.
(2020), Kastidoulese a Abouhanian (2017) a Davida (2011).

Dle Fotr a kol. (2020) je postup tvorby matice EFE velmi podobny jako u matice IFE,

obsahuje 5 nasledujicich kroku:

1. Vypracovat tabulku, ve které budou obsaZeny a oddé¢leny pfileZitosti a hrozby, ty,
které¢ mohou ovlivnit strategicky zamér podniku.
2. Zvolit stejny pocet prilezitosti a hrozeb.
3. Ke kazdému faktory ptidélit vahy, v rozmezi od 0 do 1, kde suma vah pfilezitosti
a hrozeb musi byt rovna 1.
4. Ohodnotit kazdy faktor stupném vlivu na strategicka vychodiska, stupnice vlivu
obsahuje Ctyfi stupné, jsou to:
e 4 =nejvyssi
e 3 =nadprimérny
e 2 =stfedni

e | =nizky
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5. Vynasobit vahu jednotlivych faktorii se stupném vlivu a tim lze ziskat vazené

ohodnoceni pro kazdy faktor.

Na zavér stanovit celkové vazené ohodnoceni, které vznikne jako soucet vazenych
ohodnoceni jednotlivych faktor. Celkové vazené ohodnoceni udéva citlivost
strategického zdméru, kde 4 znaci vysokou citlivost, 1 potom nizkou citlivost, za

stiedni citlivost je ozna¢ovana hodnota 2,5 (Fotr a kol., 2020).

Dle Kastidoulese a Abouhanian (2017) je prvnim krokem uvést seznam pftilezitosti a
hrozeb, kterych by mélo byt zhruba 10 az 15. Druhym krokem je potieba jednotlivé
prilezitosti a hrozby vyhodnotit z hlediska jejich relativni dilezitosti pro uspéch, kazdému
faktoru jsou piitfazeny vahy v rozsahu od 0 do 1, kde 0 znaci nedtlezity faktor a 1 velmi
dilezity faktor. Soucet vah musi byt roven jedné. V dal§im kroku je jednotlivym faktorim
pfifazeno hodnoceni dle toho, jakou jednotlivé faktory ptedstavuji miru hrozby ci
prilezitosti, 1 = zdvazna hrozba, 2 = mala hrozba, 3 = mala piilezitost a 4 = velka
prilezitost. Nasledné 1ze vynasobit vahy jednotlivych faktort s jejich hodnocenim, tim je
ziskano vazené skore jednotlivych faktord. Na zaveér lze seCist vazena skore jednotlivych
faktorii a tim je ziskano celkové vazené skore, to miize byt v rozmezi od 1 do 4, kde 1
pfedstavuje organizaci, kterd se nachdzi v neatraktivnim prostiedi a je ohrozena
hrozbami, 4 zna¢i organizaci, ktera se nachdzi v atraktivni prostfedi a mé bohaté

prilezitosti, stied je potom udavam hodnotou 2,5.
David (2011) stanovil totoZné pét krokti pro sestaveni matice EFE.

1. Urcit klicové externi faktory, cca 15 az 20 téchto faktorl, vcetné piileZitosti a
hrozeb, které maji vliv na podnik a jeho Cinnost. Nejdiive uvést seznam
prilezitosti a nasledné seznam hrozeb. Je potieba byt velmi konkrétni.

2. Ke kazdému faktoru pfifadit vahu v rozmezi od 0 do 1, kde 1 znaci velmi dilezity
faktor a 0 naopak nediilezity. Soucet vSech vah musi byt rovno 1.

3. Pfifadit jednotlivym faktoriim hodnoceni od 1 do 4, kde 1 =reakce dané¢ho faktoru
na soucasnou strategii firmy je Spatna, 2 = reakce je primeérna, 3 = reakce je
nadprimérna a 4 = reakce je vynikajici.

4. Vynasobit vahu jednotlivého faktoru s jeho hodnocenim, tim Ize ziskat vazené

skore.
Souctem vazenych skore jednotlivych faktorti lze ziskat celkové vazené skore,
nejvyssi skore mize byt 4 a nejmensi 1, primérné odpovida potom hodnoté 2,5.
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Hodnota 4 udava, ze podnik vynikajicim zptisobem reaguje na stavajici prilezitosti a
hrozby ve svém odvétvi, tedy plné€ vyuzivaji ptilezitosti a omezuji potencialni hrozby,

naopak 1 znamena, Ze organizace nevyuziva piileZitosti a nevyhyba se hrozbam.

2.3 SWOT analyza

SWOT analyza je fazena mezi nejcastéji pouzivané analytické metod, pticemz SWOT je
zkratka anglickych slov Strenghts (silné stranky), Weaknesses (slabé stranky),
Opportunities (piilezitosti) a Threats (hrozby). Do SWOT matice lze zaznamenat
vysledky z analyz vnitiniho a vnéjSiho prostedi (Grasseova a kol., 2019). Matice SWOT
se tedy sklada ze ¢tyt kvadrantd, v nichZ jsou uvedeny vycty silnych stranek, slabych
stranek, prilezitosti a hrozeb (Hanzelkova a kol., 2017). Jak matice vypada lze vidét viz

obrazek 4.

Obrazek 4: Matice SWOT

Zdroj: Hanzelkova a kol. (2017, s. 137), zpracovano autorkou
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3 Strategie

Strategie je jakysi koncept, ktery urcuje konkuren¢ni schopnosti spole¢nosti, jaké budou
jeji cile a jak jich bude dosazeno (Porter, 2010). Strategie neni pouze o konkuren¢ni
vyhodé¢, je zaroven i kreativni destrukci vyhody konkurenti. Podle Hanzelkové a kol.
(2017, s. 7) strategie ,,vyjadiuji zékladni pfedstavy o tom, jakou cestou budou vytycené
firemni cile dosazeny*. Suldk a Vacik (2005, s. 25) tvrdi, ze strategie je ,.trajektorie,

postup, jak na zéklad¢ vize dosahnout stanovenych cili®.

V podniku by méla byt zpracovand minimalné¢ 3 varianty strategie, optimisticka,
realisticka a pesimistickd verze, v€etn¢ ohledu na scénaie mozného budouciho vyvoje
okoli podniku. Za nejvhodnéjsi strategii 1ze povazovat strategii, ktera nejlépe vyhovuje
stanovenym kritériim, pii vybéru strategie je zdkladnim a dilezitym kritériem
ekonomické hodnoceni vhodné strategie (Tausl Prochdzkova a kol., 2017).
Strategicka analyza se rozdé€luje do tiech stupiti:

1. Zpracovani vstupnich udajii — jedna se o vysledky z analyzy prostiedi, kterd je

popsana v kapitole 2.
2. Generovani alternativnich strategii — viz kapitola 3.1

3. Vybér optimalni strategie — viz kapitola 3.2 (Sulak & Vacik, 2005).

3.1 Generovani alternativnich strategii

Strategii Ize brat jako stfet podnikatelského subjektu, ktery je popsan svoji vizi a internimi
silami, s podnikatelskym prostfedi nabizejici jednak moZnosti, ale na druhou stranu
mohou pfinést znacna rizika. Existuje velké mnoZstvi metod, jak generovat alternativni

strategie, na nékteré z nich se prace zaméiuje (Sulak & Vacik, 2005).

3.1.1 Typy strategii

Strategické alternativy se pouzivaji, pokud mé spole¢nost vymezenou oblast podnikani.
Pomoci strategickych alternativ lze dosahnout vytyCenych strategickych cilti. Mezi

strategické alternativy lze zatadit:

e Strategii expanze — dochazi ke zvétSeni vyrobkového portfolia, k objeveni novych
trhii, novych funkci apod. Podnik nabizi nové sluzby, vyrobky, na jinych trzich a

s novymi funkcemi, dochazi k rozSitovani oblasti podnikani podniku.
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e Strategii omezeni — dochazi ke snizovani. Je omezen pocet vyrobk, trhti 1 funket,
dochazi tedy ke zuzovani oblasti podnikani.

e Strategii stability — dochazi k udrzovani stavu. Podnik déle nabizi své sluzby nebo
vyrobky na stejnych trzich a se stejnymi funkcemi, dochazi pouze ke zmén¢ a
vylepsSeni postupt.

e Kombinovanou strategii — vyuziva-li podnik rtizné druhy strategii (Hanzelkova a

kol., 2017).
Dalsi déleni mize byt napiiklad podle Davida (2011), ktery d¢€li strategické alternativy:

e Dopredna integrace — ziskani vlastnictvi ¢i zvySené kontroly nad distributory
anebo maloobchodniky,

e Zpétna integrace — snaha o ziskani vlastnictvi anebo zvySené kontroly nad
dodavateli dodavajici podniku,

e Horizontalni integrace — snaha o ziskani vlastnictvi anebo zvySeni kontroly nad
konkurenci,

e Proniknuti na trh — snaha o zvyseni podilu na trhu s existujicim produktem ¢i
sluZbou, a to na stavajicich trzich prostfednictvim vétsiho marketingové Gsili,

e Rozvoj trhu - uvedeni stavajicich produkti na nové trhy (do jinych
geografickych oblasti),

e Rozvoj produktu — snaha o navySovani prodeje prostiednictvim stdvajicich
produktti nebo vyvojem novych produkti,

e Souvisejici diverzifikace — ptfidani novych produktl, které maji souvislost se
stavajicimi,

e Nesouvisejici diverzifikace — pridani novych produktt, které nemaji souvislost
se stavajicimi produkty,

e Utlum/Omezeni — planovani nakladt a aktiv tak, aby doslo k zabranéni poklesu
trzeb a zisku,

e Odprodej — prodej casti podniky nebo divize,

e Likvidace — prodej veskerych aktiv podniku (veskerého majetku), po ¢astech za

jejich hmotnou hodnotu.

Dale lze strategii rozdé€lit podle modelu Porterovych generickych strategii, kde Porter
tikd, Ze se podniku pfi vyrovnani péti konkurenc¢nich sil (viz. Porteriv model péti sil)
nabizeji tfi potencionalni generické strategie, jsou to:
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vzhledem ke konkurenci, jedna se o strategii chranici podnik pfed hrozbami
konkurentt, substituty, silnymi odbérateli a dodavateli;

e strategie diferenciace produktu — zaloZend na nabizeni unikatniho/jedine¢ného
produktu, podnik se snazi odlisit od konkurence;

e strategie zaostieni — snazi se nalézt neuspokojenou poptavku po specifickych
druzich vyrobku a sluzeb. Organizace pii vybéru této strategie prizpiisobuje své
vyrobky a sluzby poptavce (Tausl Prochazkova a kol., 2017, Srpova a kol., 2011).

DalS$im délenim strategii mize byt Strategie ristu a Ansoffova matice, jedna se o strategii,
kterou firmy pouzivaji maji-li pfedevsim vyrobky ve fazi pfed stddiem zralosti nebo na
financovani. Ansoffova matice je jednim z néstrojii pro rozhodovani o strategii ristu a je
pouzivana stratégy je-li cilem podniku jeho rlist. V matici jsou uvedeny ¢tyfii alternativy,

které vychazi z orientace podniku na trh a vyrobek, viz obrazek 5 (Mallya, 2007).

Obrazek 5: Ansoffova matice

Produkt
Soucasny Novy
Trh
Soucasny Penetrace trhu Rozvoj vyrobku
Novy Rozvoj trhu Diverzifikace

Zdroj: Mallya (2007, s. 120), zpracovéano autorkou
Penetrace trhu
Zameétuje se na to, jak mize podnik zvysit prodej jiz existujicich produktii na existujicich
trzich. Jde tedy o rozSifeni na stejném trhu, se stejny produktem a pro stejné zakazniky.
Spolec¢nost se snazi zvysit trzby, napiiklad pomoci navySeni vydaji na propagaci (Mallya,
2007, Srpova a kol., 2011).
Rozvoj trhu
Strategie rozvoje trhu je o néco malo rizikovéjsi, nez byla strategie penetrace trhu.

Spolecnost se snazi uvést stavajici produkty na nové trhy. Vhodné pro spolecnosti, které

chtgji zvysit svoje trzby vstupem na novy trh (Mallya, 2007, Srpova a kol., 2011).
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Rozvoj vyrobku

Jedna se o rizikové¢jsi strategii, kdy spoleCnost zlstdva na stejném trhu a ptichazi
s novymi produkty, to pfindsi vysoké celkové vydaje vstupii. U této strategii je tfeba mit
v povédomi, Ze je potieba vynalozit vysoké vydaje na vyvoj a vyzkum, a to hlavné kviili
kratkému Zzivotnimu cyklu produktti. Strategie je vhodna pro podniky, které si chtéji
udrzet naskok pred svymi konkurenty a dokdzou nabizet nové a jedine¢né produkty

(Mallya, 2007, Srpova a kol., 2011).
Diverzifikace

Strategie zamétena na dodavani novych produktti na nové trhy. Podnik musi vynalézt
novy produkt a nabidnout ho na trh, o kterém toho moc nevi. Jedna se o strategii, ktera je
spojend s velkym rizikem. Strategii by mély realizovat pouze podniky, které maji silnou

pozici na trhu (Mallya, 2007, Srpova a kol., 2011).

Jako dal§i mozné rozdéleni lze pouzit Johnsonovy-Scholesovy strategické hodiny, které
znazoriuji pomoci schématu vztah mezi hodnotou vyrobku ¢i sluzby z pohledu zdkaznika
a cenou, kdy pro zdkaznika neni podstatné, jaké ma podnik naklady vstupy, ale kolik za
jednotlivé produkty zaplati. Pomoci strategickych hodin se rozliSuje pét typi strategii:

cenova, hybridni, diferenciacni, cilend a netispésna (Srpova a kol., 2011).

3.1.2 Metody pro doporuceni vhodné strategie

Existuje velké mnoZstvi matic, které 1ze vyuZit pro ziskani doporuceni strategie. Patii
mezi né¢ matice TOWS, SPACE, IE a GE. Diplomova price se zabyva pouze prvnimi

tfemi maticemi.
Kapitola je zpracovana dle Sulédka a Vacika (2005), pokud neni uvedeno jinak.
Matice TOWS

Vychézi z matice SWOT, kdy je nutné uvazit vzajemny vliv externich faktort (ptileZitosti

a hrozeb) a internich faktorti (silnych a slabych stranek).
RozliSujeme Ctyfi odlisné strategie, SO, WO, ST a WT.

Strategie SO (Maxi — Maxi) se tyka silnych stranek a pfilezitosti. Jedna se o ideélni stav,
kdy podnik mtze vyuzivat své silné stranky k realizaci pfilezitosti. Na druhou stranu musi

se snazit zlepsit slabé stranky a vyhnout se hrozbam.
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Strategie WO (Mini — Maxi) se zamétuje na slabé stranky a ptilezitosti, podnik by mél
vyuzit své prilezitosti ke zlepsit slabych stranek.
Strategie ST (Maxi — Mini), za vyuZiti silnych stranek se vyhnout hrozbam, nebo je

alespoil omezit.

Strategie WT (Mini — Mini) jedna se o defenzivni strategie, kterd spoc¢iva ve snizeni

poctu slabych stranek a vyhybani se hrozbam.

Obrazek 6: Matice TOWS

WO strategie

SO strategie

»hledani* VYUZIti®

Prekonani slabé stranky za | Vyuziti silné stranky ve

vyuziti prilezitosti prospéch prilezitosti
WT strategie ST strategie
,.vyhybani* ,.konfrontace*
Minimalizace slabé Vyuziti silné stranky
stranky a vyhnuti se k potlacené ohrozeni
ohrozeni

Zdroj: Fotr a kol. (2020), zpracovano autorkou
Matice SPACE

V této metod¢ jsou pro hodnoceni posuzovany interni charakteristiky (finan¢ni sila FS,
konkurenéni vlastnosti KV) a externi charakteristiky (stabilita prostedi SP, sila odvétvi

SO).
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Pozice podniku se zakresluje do grafu vektorem, postup je nasledujici:

1. Vypocitat kvantitativni ohodnoceni jednotlivych charakteristik, pro FS a SO plati,
ze +1 je nejhorsi a +6 nejlepsi, pro SP a KV je -6 nejhorsi a —1 nejlepsi.

2. Hodnota na ose x je: ),(S0,KV)

3. Hodnota na ose y vychazi z: ),(FS, SP)

4. Ziskané souradnice urcuji konecnou polohu vektoru. Tento vektor urcuje

strategickou a ak¢ni pozici.

V této metod¢ jsou vymezeny Ctyfi kvadranty, viz obrazek 7. Umisténi vektoru v jednom

z kvadrantii znaci, kterou skupinu strategii piijmou.
Obrazek 7: Matice SPACE — kvadranty

FS

Konzervativni Agresivni

KV

SO
Defenzivni Konkurenéni

SP

Zdroj: Sulédk & Vacik (2005, s. 48), zpracovano autorkou

Agresivni — doporucuji se strategie napiiklad penetrace na trh, rozvoj trhu, vyvoj
produktu, horizontalni diverzifikace, dopfedna integrace, zpétna integrace a horizontalni
integrace. Podnik mé vybornou pozici, vyuziva plné svych internich charakteristik 1

externich pfilezitosti.

Konkurenéni — strategie jako naptiklad dopfednd integrace, zpétnd integrace, rozvoj
trhu, vyvoj vyrobku, a i minimalizace nakladi, diferencni strategie a strategie zaostfeni

z konkurencni strategie dle Portera.

Defenzivni — spole¢nost nachédzejici se v tomto kvadrantu by se méla zaméfit na zlepSeni
internich charakteristik a vyhybat se externim hrozbam. Doporucované strategie jsou

omezeni, prodej ¢asti firmy nebo likvidace.

Konzervativni — v tomto kvadrantu je podniku doporuceno zlistat na stavajicich pozicich
aneriskovat. Vyuzivané strategie mohou byt penetrace na trh, rozvoj trhu, vyvoj produktu

a minimalizace nakladu.
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Matice IE

Neboli matice hodnoceni internich a externich faktor. Na osu x se zaznamena interni
hodnoceni, tj. hodnota, ktera vysla v matici IFE, konkrétné celkové vazené skore matice
IFE, na osu y pak vynaSime externi hodnoceni, tedy hodnotu z matice EFE, tedy celkové
vazené skore matice EFE (David, 2011, Suldk & Vacik, 2005).

Podoba matice IE je zobrazena viz obrazek 8.

Obrazek 8: Podoba matice IE

celkové vazené skore IFE

Zdroj: David (2011, s. 189), zpracovano autorkou

Matice je rozdé€lena do deviti kvadrantil, ze kterych vychdzi tii hlavni oblasti (rozliSené

Sedou barvou) — ,,Stavej a zajist'uj rast”, ,,Udrzuj a potvrzuj* a ,,Sklizej a zbavuj se*.

David (2011) tyto oblasti pojmenovava jako ,,Rist a budovat®, ,,Drzet a udrzovat™ a
»Sklizet nebo prodat®, jednotlivé zastoupeni vhodnych strategii je stejné jako podle
Sulka a Vacika.

Strategie stavéj a zajiSt'uj riist — mezi pouzitelné strategie patii penetrace na trh, rozvoj

trhu, vyvoj produktu, dopfednd, zpétnd a horizontalni integrace.
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Strategie udrzuj a potvrzuj — pouzitelné strategie jsou penetrace na trh a vyvoj

produktu.

Strategie sklizej a zbavuj se — pouze defenzivni strategie, jako je omezeni nebo

odprode;.

3.2 Vybér optimalni strategie

Jedna se o velmi naro¢ny rozhodovaci proces, dochazi pfi ném k vybéru strategie, a to
z vybéru moznych strategickych alternativ a variant. Spravné by se mély brat v ivahu
vSechno mozné varianty, ale v praxi se pouzivaji pouze varianty, které lze formulovat a
identifikovat. Spravné€ zvolena strategie vede firmu k dosazeni stanovenych strategickych

cili (Hanzelkova a kol., 2017).

Pro porovnani kritérii moznych strategickych variant lze vyuzit i metodiku SAFe, kde S
= Suitability (Vhodnost), A = Acceptability (Pfijatelnost) a F = Feasibility
(Proveditelnost), kde ,,e* znamenéa hodnoceni (Johnson a kol., 2017). Pro vybér optimalni

strategie Ize vyuzit 1 matici QSPM.

3.2.1 Matice QSPM

Matice QSPM je matice, kterd navazuje na vysledky z vnitini a vnéjsi analyzy. Fotr a kol.

(2020) stanovuje pét krokt, jak matici sestavit:

1. Vypracovat SirSi seznam pfilezitosti a hrozeb a silnych a slabych stranek.

2. Stanovit vahy pro kazdy faktor, obdobn¢ jako u matic IFE a EFE, soucet vah
piileZitosti a hrozeb 1 silnych a slabych stranek musi byt roven 1.

3. Ur¢it koeficient dilezitosti (KD), vrozmezi od 1 do 4, kdy 1 piedstavuje
minimalni dualezitost, 2 malou dilezitost, 3 stfedni dulezitost a 4 vysokou
dilezitost.

4. Vypocitat celkovou dulezitost (CD) sou¢inem vah a koeficientu dalezitosti (KD)
u jednotlivych faktort.

5. Ur¢it celkové ohodnoceni (hodnoty H) sumou celkové dulezitosti.

Strategie, kterd ziska nejvyssi ohodnoceni je povaZzovdna za nejvyhodnéjsi variantu

strategie (Fotr a kol., 2020).
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4 Implementace strategického planu

Definice implementace strategie se v literatui'e riznych autort lisi, i kdyz 1ze nalézt urcité
spolecné prvky. Procesni pojeti udava definici, Ze implementaci strategie 1ze chapat jako
proces, ktery utvaii soubor vzajemné propojenych aktivit, které umoziuji uvést danou

strategii podniku do praxe (Fotr a kol., 2017).

Ptfi implementaci strategie je diilezité, aby se na ni podileli manazefi, kteti se podileli i na
formulaci strategie. To proto, ze aktivity spojené s formulaci strategie probihaji na urovni
vrcholového vedeni, zatimco implementace strategie je provadéna na taktické a
operativni urovni fizeni. Zakladni kroky, které musi manazeti provést, 1ze rozdélit do
tiech dil¢ich ¢innosti: planovaci ¢innosti, organizovani a vedeni a motivovani pracovnikti

(Sulék & Vacik, 2005, Fotr a kol., 2020).
Planovaci ¢innosti

Ve zkratce se jedna o zpracovani podnikatelskych projektii pro jednotlivé oblasti ¢innosti
podniku. Mezi hlavni tkoly pti implementaci strategie patii: stanoveni kratkodobych cili,
uréeni postupti pro dosaZeni téchto cilti a alokace zdroji (Suldk & Vacik, 2005, Fotr a

kol., 2020).
Organizovani

Organizovani pfedstavuje plnéni planovanych tkold. Organizacni struktura je jakasi

forma sdruzovani Cinnosti a lidé (gulék & Vacik, 2005, Fotr a kol., 2020).
Vedeni a motivovani pracovniki

Spravné fizeni lidskych zdroju je kliCové pro zajisténi vysoké konkurencni schopnosti
podniku. Vedeni pracovnikil a souvisejici ¢innosti jsou povazovany za duilezitou soucast
manazerskych aktivit. Motivace pracovnika pfedstavuje vzbuzeni jeho zajmu a zapojeni

se do dosahovani cila (gulék & Vacik, 2005, Fotr a kol., 2020).
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5 Strategicky finan¢ni plan

Finan¢ni plén je soucasti strategického planu, orientuje se zejména na dosazeni hodnot
ekonomickych kritérii. Zaujima dualezité postaveni mezi funkénimi plany, protoze
reprezentuje integrujici slozku strategické planu, kam se promitaji financni efekty véetné
finan¢ni narocnosti. K realizaci funk¢nich plant je nutné vynalozit zdroje, kde mezi
nejvyznamngéjsi 1ze zatadit finan¢ni prostfedky. Mezi hlavni slozky strategické finan¢niho
planu jsou zafazovany: vykaz ziskll a ztraty, rozvaha a penézni toky, ¢i plan rozdéleni
hospodaiského vysledku. Pti tvorbé strategického finan¢niho planu je nutné brat v ivahu

finan¢ni strategii firmy a uznavat hlavni strategické cile (Fotr a kol., 2020).

Pro planovani urcitych veli¢in miizeme vyuzit podporu metody prognézovani, rozlisuji
se metody kvantitativni a kvalitativni. Mezi kvantitativni metody 1ze zatadit extrapolaci
casovych tad nebo regresni analyzu a kvantitativni metody jsou zalozeny pfevazné na
expertnich znalostech. Extrapolace casové fady urCuje prognoézu dané veliiny
v zavislosti na jejim vyvoji v minulosti, vyuzivaji se trendové ktivky. Pomoci regresni
analyzy lze urcit veli¢inu dle jeji zavislosti na vyvoji jinych veli€in, kterd jeji vyvoj
ovliviiuje. Ob& tyto metody maji jednu nevyhodu, tou je pfedpoklad, ze na veliCiny v
budoucnosti budou ptisobit stejné vlivy, které na né¢ ptisobili v minulosti. Tyto metody
nejsou z tohohle hlediska jiz pfiliS vyuZivany, nebot dochazi k Castym zménam

v podnikatelském okoli (Fotr a kol., 2020).
Vykaz zisku a ztrat

Z vykazu zisku a ztrat vyplyvaji vynosy, naklady a dosazeny hospodaisky vysledek pied
1 po zdanéni. Je nutné se sousttedit predevsim na hlavni a vyznamné polozky. Mensi
polozky, které neovliviiuji ve velkém méfitku naklady, vynosy a hospodaisky vysledek,
zndzornujeme v agregovaném tvaru. Tato analyza hledd odpovédi na to, jaky vliv maji
polozky ve vykazu zisku a ztraty na hospodaisky vysledek, pfipadné jak ho ovlivnily
(Fotr a kol., 2020, Rickova, 2019).
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Planovani trzeb a jinych vynost

Planovani trzeb

Trzby jsou jednou z nejvyznamnéjsich polozek vynosi, a to v ptipadé nejedna-li
se 0 obchodni podnik. Planovani trzeb 1ze pomoci dvou pfistupti, agregovaného a
desagregovaného. Agregovany piistup spociva v planovani trzeb na zakladé
progndzy celkovych trzeb. Desagregovany piistup rozd€luje vyrobni program na
nékolik komodit, které mohou ptedstavovat naptiklad klicové produkty nebo
skupiny produktt (Fotr a kol., 2020).

Planovani jinych vynosi

Je nutné rozliSit vyznamné polozky, mohou to byt napftiklad trzby z prodeje
dlouhodobého majetku, ptipadné finan¢ni vynosy. Méné vyznamné potom byvaji
napiiklad vynosové uroky (Fotr a kol., 2020).

Planovani naklada

Néklady lze rozdélit do tii kategorii podle zplsobu jejich stanoveni, prvni
kategorii jsou primé naklady neboli variabilni, které jsou zdvislé na objemu
produkce, patii sem napiiklad spotfeba materidlu ¢i energii; druhou kategorii jsou
zavislé naklady, jedna se o polozky zavislé na polozkach finan¢niho planu, jako
jsou napt. odpisy; tieti kategorii jsou naklady zavislé na jinych faktorech, jedna
se predev§im o reZijni naklady, napiiklad dané a poplatky, sluzby (Fotr a kol.,
2020).

Planovani vysledku hospodaieni a dané z ptijmu

Vysledek hospodateni pied zdanénim Ize ziskat sou¢tem provozniho a finan¢niho
vysledku hospodateni. Pro ziskani hospodatského vysledku po zdanéni je potieba
urcit dan z piijmu, kterd je zavisla na sazbé€ dan¢ a velikosti zadkladu dang. Zaklad
dané lze stanovit upravenim vysledku hospodateni pfed zdanénim o pficitatelné a
odecitatelné polozky. Pficitatelné polozky jsou ty, které zvySuji hospodarsky
vysledek, odecitatelné polozky jej naopak snizuji. Dan z pfijmu je ziskana
souc¢inem zdkladu dané¢ se sazbou dané. Vysledek hospodafeni po zdanéni je
potom rozdil vysledku hospodaieni pted zdanénim a dané z pfijmi (Fotr a kol.,

2020, Fotr, 1999).
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Rozvaha

Rozvaha znazoriuje aktiva (majetek) organizace a jeho pasiva, kterd znazoriuji zdroj
jejich financovani. Zabyva se tiemi oblastmi, majetkovou situaci spoleCnosti —
predstavuje, kde je majetek vazan a jeho ocenéni, opottebeni; zdroji financovani — jedna
se o zdroje za které byl pofizen majetek, spolecnost se zajima hlavné o vlastni a cizi zdroje
a financ¢ni situaci spolecnosti, kterd predstavuje informace o hodnoté zisku, kterého

spolecnost dosdhla a jak s nim nalozila (Fotr a kol., 2020, Ruckova, 2019).

e Planovani aktiv
Zavisi na tom, o jaké polozky se jednd, zda se jedna o dlouhodoby majetek ¢i o
ob¢zna aktiva (Fotr a kol., 2020).
Planovani dlouhodobého majetku
Zakladem pro planovani této polozky je investi¢ni program a plan divestic, kde
z investiéniho programu ziskdme pfirastky a z planu divestic ubytky majetku
(Fotr a kol., 2020).
Planovani obéznych aktiv
Pro planovéni téchto polozek 1ze vyuzit dvé metody, metodu ukazateli obratu a
procentni metodu. Metoda ukazateli obratu stanovuje obrat jednotlivych
polozZek viici trzbam a lze jej ziskat podilem trZeb s danou polozkou, poté je nutné
stanovit obratky na dal$i roky planovaného obdobi a dopocitat hodnoty polozek,
a to podilem trzeb s hodnotou obratek. Procentni metoda vychazi z poméru
jednotlivych polozek k trzbam, byva vyjadiena v procentech (Fotr a kol., 2020).
e Planovani pasiv
Pii planovani pasiv je diileZitd i celkova hodnota aktiv. Je potieba rozliSovat nejen
mezi vlastnim a cizim kapitdlem, ale také mezi externimi a internimi zdroji
financovani (Fotr a kol., 2020).
Plan penéZnich toki (Cash flow)
Cash flow zahrnuje piijmy a vydaje, kde piijmy zvySuji penézni zdroje organizace,
zatimco vydaje je snizuji. Pro stanoveni penéZnich toku je tfeba urcit vSechny piijmy a
vydaje organizace za dané obdobi. Pfijmy a vydaje lze rozcClenit na toky z hlavni
vydélecné Cinnosti, investicni a finanéni €innosti, a to predev§im z davodu jejich
rozdilného charakteru. Plan penéznich tokl tedy udava, kolik penéznich prostfedkl

dokézala spolecnost schopna vytvofit a jak je vyuzila (Fotr a kol., 2020, Rickova, 2019).
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Pro ur€eni penéznich tokt 1ze vyuzit dvé metody, pfimou a neptimou. PFima metoda je
postavena na urceni jednotlivych polozek ptijmt a vydajt, vyuziva se spise pro planovani
penéznich tokii na kratSi Casové obdobi. Neprima metoda vychazi z vysledku
hospodaieni pfed zdanénim i po zdanéni a jinych uréenych polozek z rozvahy a vykaza
ziskl a ztrat. Z vykazu ziskd a ztraty je potieba pievést vynosy a naklady na pfijmy a

vydaje (Fotr, 1999).
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6 Rizika
S uskuteénénim strategie se poji celd fada rizik. Pro fizeni rizik je dilezitd dobte

zpracovana mapa rizik, kterd znazornuje pravdépodobnost vyskytu a dopad jednotlivych

rizik (Fotr a kol., 2017).

Obrazek 9: Mapa rizik

Rizika

Dopad Velmi nizky | Nizky Stiedni | Vysoky | Velmi vysoky

Zdroj: Project Management Institute (2017), zpracovéano autorkou

Podle toho, v jaké oblasti se riziko nachazi, tak se k nému pfistupuje. Jednotlivé oblasti
jsou na obrazku odliSeny odstiny Sedivé barvy. Tmavé Seda oblast predstavuje oblast
s vysokym rizikem, stfedné¢ Sedd oblast pfedstavuje naopak nizké riziko (Project
Management Institute, 2017). RozliSuje se kvalitativni a kvantitativni neboli
semikvantitativni mapa rizik, kvalitativni mapa nepracuje scisly na rozdil o
semikvantitativni mapy. V Project Management Institute (2017) uvadéji rozsifenou
matici, kde jsou podobné jako hrozby zaznamenané i prilezitosti. Pro potieby diplomové

prace bude vyuZita pouze strana s hrozbami.

Na zacatku je velmi dilezité stanovit zékladni terminologické pojmy, které udavaji zaklad
uspesného feSeni dané problematiky. Mezi velmi podstatny pojem patii aktiva, ktera jsou
ohroZovany jak vngj$imi, tak vnitinimi hrozbami. Aktivum ma pro spole¢nost urcitou
hodnotu, kterd mize byt vlivem hrozeb sniZzena. Hrozbou mize byt udélost, aktivita nebo

osoba, ktera negativné ptisobi na ¢innost spolec¢nosti (Grasseova a kol., 2012).

Riziko je vytvoteno, plisobi-li hrozba na aktiva. Rizika lze délit na rGzné druhy, politicka,

ekonomické nebo socidlni (Grasseova a kol., 2012).
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~Pfedmétem strategického fizeni rizik je identifikace, analyza a kvantifikace téch
firemnich rizik, které v dlouhodobém horizontu ovliviuji vykonnost a prosperitu

organizace® (Fotr a kol., 2020, s. 131).

Jednim z pfedpokladu uspésného fizeni rizik ve spolecnosti je integrace faktori do
strategické ramce fizeni rizik. Jak takovy ramec vypada lze vidét na obrazku 10, obsahuje

péet prvki, které na sebe vzajemné navazuji (Grasseova a kol., 2012)

Obrazek 10: Strategicky ramec

1. Zmocnéni a
pfijeti zavazku

2. Navrh ramce

fizeni rizik

5. Neustalé
zlepiovani ramce

3. Implementace
fizeni rizik

4. Monitorovani a
prezkoumani rimce

Zdroj: Grasseova a kol. (2012, s. 151), zpracovano autorkou

Néavrh ramce fizeni rizik je dale rozdélen do sedmi Cinnosti, mezi které patii ,,pochopeni
organizace a jejich souvislosti, tvorba politiky fizeni rizik, integrace fizeni rizik do
procest organizace, stanoveni odpovédnosti, zdroje, stanoveni mechanismu pro interni
komunikaci a podavani zprav, stanoveni mechanismi pro externi komunikaci a podavani
zprav* (Grasseova a kol., 2012, s. 151). Implementace fizeni rizik se déli na implementaci

rdmce a procesu fizeni rizik.

Dle Grasseové a kol. (2012, s. 140) je fizeni rizik ,,proces, pfi némz se organizace nebo
subjekt snazi zamezit pisobeni existujicich nebo ptedpokladanych hrozeb a navrhuje
feSeni, ktera maji prostfednictvim vhodnych opatfeni minimalizovat zavaznost dopadu

nebo pravdépodobnost vyskytu nezadoucich udélosti.*

41



Mezi faze managementu rizika patii vymezeni kontextu managementu rizika a jeho
cilit — hlavné o upfesnéni prostredi, ve kterém se organizace nachdzi (vnitini i vnéjsi
prostiedi), cile fizeni rizik musi byt stanoveny v navaznosti na strategické cile
spolecnosti, v této fazi se dale urcuje risk capacity' a risk appetite’; identifikace rizik a
jejich sledovani — jedna se piredevSim o urceni faktort rizik, které mohou negativné i
pozitivn¢ ovlivnit fungovani organizace a naplnéni jejich cili; stanoveni vyznamnosti
rizika — stanovenim pravdépodobnosti vyskytu a dopad jednotlivych rizik; méreni rizika
— skrze statistické charakteristiky ukazateli nebo kritérii; hodnoceni rizika a
rozhodovani o riziku — rozhodnuti zda je riziko pfijatelné a jak se k riziku postavit a
priprava a realizace opatieni na sniZeni rizika — spadaji sem rGzn4 specifikace rizik,

které neni spole¢nost ochotna pfijmout a realizace opatieni (Fotr a kol., 2020).

! Risk Capacity piedstavuje nejvy$si moznou ztratu (finanéni), kterou je spole¢nost schopna ustét, tedy
takovou, ktera neovlivni pfili§ jeji exitenci.

2 Risk Appetite piedstavuje, jak velké riziko je spoleénost ochotna pfijmout.

42



7 Charakteristika spoleCnosti KION Supply Chain

Solutions Czech, s.r.o.

7.1 Predstaveni spoleCnosti

Spole¢nost KION Supply Chain Solutions Czech, s.r.o. (déle jen ,,KSCS, s.r.0. nebo jen
»Spolecnost®) je soucasti KION Group, ktera predstavuje jednoho z nejvétsich dodavateli
vysokozdviznych vozikl, skladovych vozika a feSeni pro dodavatelské tfetézce. Jejich
feSeni toku materidlu a informaci ve skladech, tovarnach a distribu¢nich centrech piinasi
zlepseni ve vice nez 100 zemich. Uspdch spole¢nosti je zalozen piedevsim na jejich

velkém mnozstvi angazovanych mezinarodnich zaméstnanct, kterych je cca 40 000.

V oblasti vysokozdviznych vozikl a skladové techniky spolecnost predstavuje nejvyssi
moznou urovei technologie a servisnich znalosti, a to diky jejich mezindrodnim znackdm

Linde Material Handling, STILL a Baoli a regionalnim znackam Fenwick a OM.

Mezi hlavni vyrobni program spolecnosti patii vyroba modulli pasovych, zavésnych a
valeCkovych dopravnik, a to predevsim pro skladové a logistické systémy. KSCS, s.r.o.
je soucasti spolecnosti Dematic Corp., kterd se vyrobou téchto systému celosvétove

zabyva a pravé KSCS, s.r.0. je hlavnim vyrobnim zavodem co se tyka evropského trhu.

Spolecnost KSCS, s.r.o. na konci roku 2021 zaméstnavala 258 pracovnikil, vétsina z nich

absolvovala Skoleni pro rozsifeni svych znalosti.

Kultura spolec¢nosti vychazi z firemnich hodnot: integrita, spoluprace, odvaha a

dokonalost. Nabizeji atraktivni pracovni ptilezitosti a mista.
(KION Sttibro, 2023, KION Supply Chain Solutions Czech, s.r.0., 2022)

Informace pro vypracovani praktické ¢asti, pokud nebude uvedeno jinak, byly ziskany

z osobni komunikace.
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7.2 Historie spole¢nosti

Diplomova prace se zamétuje na spolecnost KSCS, s.r.0. v Ostrové u Stiibra. Spole¢nost
zde nema piili§ dlouhou historii, vznik spolecnosti se zde datuje do roku 2016. KSCS,
s.r.0. se zaméfuje na vyrobu inteligentnich automatizovanych skladovacich feseni, ktera
jsou vytvafena dle pozadavkl zdkaznik. V Ostroveé u Stiibra se nachazi jeste¢ zavod
KION Industrial Trucks & Services, ktery se zaméfuje na vyrobu ru¢né vedenych a

vysuvnych vozikt (KION Stiibro, 2023).

V KSCS, s.r.0., kterym je nejmodernéjsi zavodem spolecnosti Kion Group, byla vyroba
zahajena koncem ledna 2016, slavnostni otevieni probéhlo 16.2.2016. Ve Stiibfe jsou

dnes vyrabény prevazné retraky znacky Linde (Mm Primyslové Spektrum, 2016).

Ve spolecnosti jsou vyrabény tfi produktové fady znacky Dematic, které jsou vyuzivany
v automatizovanych logistickych centrech. Jednd se o produktové tfady DMS =
inteligentni skladovaci systém, MCS = dopravnikovy systém a DPS = zavésny skladovaci
systém. Nejstarsi produktovou fadou je fada MCS, ktera je v zavodé€ ve Stiibie vyrabéna
od biezna roku 2018, ve stejném roce byl otevien i zdvod Stiibro 2. Rada DPS je ve
spole¢nosti vyrabéna od Cervence roku 2019 a fada DMS od dubna roku 2020. V zafi
roku 2020 byl otevien zavod Stiibro 3. V nejblizsi dobé¢ je planovano 1 dalsi rozsifeni, a

to vyrobni zavod Stiibro 4 (Osobni komunikace, 2023, KION Group, 2023a).

Pokud bychom se podivali do historie celé spole¢nosti Dematic Corp, jeji pocatky se
datuji k roku 1819, kdy byla zaloZena spole¢nost Mechanische Werkstétten Harkort &
Co, kterd vyrobila prvni jetdb na parni pohon. V roce 1840 poté zacala sériovd vyroba
parnich jefabl. Béhem jednotlivych let vznikalo mnoho dalSich spolecnosti, které¢ mély
velmi bohatou historii, naptiklad v roce 1908 se spolecnost podilela i na stavbé RMS
Titanicu.

Nedéavna minulost spolecnosti Dematic Corp. se datuje do roku 1995, kdy byl zalozen
Mannesmann Demag Foldertechnik, prvni kompletni dodavatel intralogistiky na svéte.
V roce 1997 nese spole€nost ndzev Mannesmann Dematic AG. Siemens piebira v roce
2000 spolecnost a spojuje ji se svymi vlastnimi logistickymi sektory, vznikd Siemens
Dematic AG. V roce 2005 je poté vytvofena Dematic Group. Spole¢nost se zac¢ina vice
zaméfovat na zdkazniky a jejich potieby. V roce 2016 se stadva Dematic soucasti KION

Group (MHD Supply Chain Solutions, 2019, Osobni komunikace, 2023).
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7.3 Strategicky management

7.3.1 Vize, mise a cile
Spolecnost ma jednotliva strategicka vychodiska urc¢ena pro celou skupinu.
Mise

»Jsme lidrem v odvétvi manipulace s materidlem v efektivnim vyuzivani energie
prostiednictvim naSich produkt a feSeni. Zamétfujeme se na nové zdroje energie pro
pramyslové voziky a souvisejici sluzby. Pro nase zdkazniky vytvafime vyjimecnou
hodnotu. Formujeme nas sektor prostfednictvim inovaci. Rozumime pozadavkim naSich

zakaznikll a vytvarime $pickova feseni a sluzby* (KION Group, 2020b).

Mise spolecnosti shrnuje vSechno, na co se orientuji, co vytvaieji a jejich zamé&feni na
zakazniky. SpoleCnost nabizi svym zakaznikiim feSeni na miru, proto jsou i jejich

produkty variabilni.
Vize

Vize spolecnosti obsahuje nékolik klicovych prohldseni, mezi které patfi:

Chceme byt nejlepsi v tom co délame.

e Porozuméni naSim zdkazniklim je zdrojem skutecné zédkaznické orientace.

e Pochopeni potfeb naSich zdkazniki je nezbytnym pfedpokladem pro poskytovani
feSeni, jesté vice pro poskytovani spravnych feseni.

e NaSe zamé&feni zlstdvd na manipulaci s materidlem, to je na§ domov (Jung-

Senssfelder, 2023).
Cile
Do konce roku 2025 mé spole¢nost stanoveny nasledujici strategické cile:

1) Postupné navySovat objem vyroby, véetné zajisténi pottebnych lidskych zdroji. —
Kazdy rok navysit objem vyroby o 19 % a zvysit pocet zaméstnanci o 5 %.

2) Upevnovat svoji pozici a byt i nadale jeden z nejlepSich zaméstnavatelll. Kazdy
rok zvysit mzdy o 5 %, investice do bezpecnosti prace, tak aby se sniZilo riziko
pracovnich trazl. To chtéji udélat hlavné pomoci vyuzivani VR (virtualni reality).

3) Rozvoj internich vyrobnich a administrativnich procesl, s cilem zvySovéni

celkové efektivnosti vyrobniho zdvodu do 40 mil. K¢.
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4) Do konce roku 2025 ziskat novou vyrobni halu Stfibro 4 s rozpo¢tem do 60 mil.

K¢ — pouze prongjem haly a nakup vybaveni.

7.3.2 Strategie

Spolecnost ma v ramci celé skupiny urcenou strategii s nazvem KION 2027, ktera je
sméruje spravnym smérem strategického rozvoje. Strategie propojuje veskeré
intralogistické produkty a sluzby skupiny s potfebami zadkaznikt. Strategie dale definuje

cile pro rust zisku (KION Group, 2023b).

Strategie ,,KION 2027 se orientuje pfevazné na kombinovani softwaru, hardwaru a
sluzeb jejich znacek, tak aby bylo vytvofeno integrované feseni. V ramci strategie je
kladen diraz na energii a energetickou u¢innost, nebot’ se domnivaji, Ze tato témata maji

velky vliv na intralogistiku a manipulaci s materidlem (KION Group, 2023b).

»KION 2027, vydani 2.0., je nasim ramcem pro pokracovani nasi cesty k ristu zisku.*
Spolecnost se mize zamétit na zvySovani kvality, rozsifeni sortimentu nebo naptiklad

zacilit na novou skupinu potencidlnich zdkaznika (Jung-Senssfelder, 2023).

Pivodné byl tento koncept pfipraven jiz v roce 2017 tymem celé skupiny se zastupci
kazdé provozni jednotky. V poloviné cesty do roku 2027 vyuZili pfileZitosti podivat se

zblizka na KION 2027 a ménici se prostiedi, ve kterém ptisobi (Jung-Senssfelder, 2023).
Spolecnost se zavazuje dodrZet nékolik strategickych zdmért, naptiklad:

e neustale zlepSovat zavedené systémy ve spolecnosti;

e pravideln€ vyhodnocovat plnéni svych zavazka a cili;

e budovat dodavatelské vztahy, informovat vetfejnost a ostatni zainteresované
strany o jejich Cinnosti;

e vytvafet zdroje pro plnéni integrované politiky (KION Group, 2022b).
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8 Strategicka analyza prostredi

8.1 Analyza vnitfniho prostredi

Pomoci analyzy vnitifniho prostiedi jsou zjistény silné a slabé stranky spolecnosti. Pro
analyzu jsou zvoleny metody — finan¢ni analyza a McKinseyho model ,,7S%, nasledn¢
jsou ziskané silné a slabé stranky shrnuty do matice IFE.

8.1.1 Financni analyza

Ukazatele rentability

Jednotlivé ukazatele rentability jsou vypocteny v jednotlivych letech v nésledujici

tabulce.

Tabulka 1: Ukazatele rentabilit
Ukazatel/rok ‘ 2020

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023, KION Supply Chain Solutions Czech, s.r.0., 2022,
2023

Hodnoty ROA by nemély byt nizs§i nez 5%. Vidime, Ze hodnota v roce 2020 byla zaporna,
tudiz spolecnost negenerovala zisk, ale byla ve ztraté. OvSem lze vidét, Ze v roce 2021 se
jiz spole€nost zacina pfiblizovat spravnym hodnotam. V roce 2020 byl zisk ovlivnén
situaci kolem COVID — 19 a kurzovymi ztratami z propadu kurzu ¢eské koruny, ktery ma

vliv 1 na ocenéni uvéru u matetské spolecnosti.

Hodnoty ROE v jednotlivych letech kolisaji. Hodnoty ROS by mély byt cca 8 %, zde je
obdobny problém jako u hodnot ROA, vletech 2021 a 2022 je hodnota mirné
podprimérna.

Ukazatele aktivity

Vypoctené ukazatele aktivity jsou zaneseny v nésledujici tabulce.
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Ukazatel/rok 2021 2022

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023, KION Supply Chain Solutions Czech, s.r.0., 2022,
2023

V tabulce lze vy¢ist, ze aktiva (celkova) se obrati v trzby cca 1-2x za rok. V roce 2020 je
to 1,8x, vroce 2021 1,78x a v roce 2022 1,28x. Hodnoty by mély byt alespon 1, to je
splnéno kazdy rok. Obrat zdsob ndm napovida kolikrat se zasoby obrati v trzby za rok,

1ze vidét, ze se hodnota pohybuje mezi hodnotami 2 az 4.

Doba obratu zasob se v jednotlivych letech pohybuje kolem hodnoty 100. Hodnota
predstavuje dobu, za kterou primérné podnik proda své zasoby. Od roku 2020 mé doba

obratu zasob mirné rostouci tendenci.

Doba splatnosti pohledavek se v minulych letech pfili§ neménila. Doba splatnosti
kratkodobych zavazkl rapidné klesala az do roku 2021, v roce 2022 doslo k mirnému

narastu.
Ukazatele likvidity
Ukazatele likvidity a jejich hodnoty v jednotlivych letech Ize vidét viz tabulka 3.

Tabulka 3: Ukazatele likvidit
Ukazatel/rok

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023, KION Supply Chain Solutions Czech, s.r.o., 2022,
2023
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U bézné likvidity by se hodnoty mély pohybovat nékde v mezich od 0,5 az 1,2. Lze vidét,
ze hodnoty jsou o néco niz$i, podnik mél v minulych letech problém s hrazenim
kratkodobych zdvazki z obéznych aktiv. V roce 2020 byl podnik schopny hradit své
kratkodobé zavazky 0,64x, v roce 2021 1,03x a v roce 2022 1,08x.

Hodnoty pohotové likvidity by se mély nachdzet mezi hodnotami 1 az 1,5. Opét 1ze vidét,
ze hodnoty jsou nizsi. Okamzita likvidita by méla nabyvat hodnot mezi 0,2 a 0,5. Hodnoty
jsou v pozadovanych mezich. Podnik je tedy schopny hradit své okamzité splatné

zavazky ihned.

8.1.2 McKinseyho model ,,7S*
Model, ktery hodnoti firmu pomoci 7 faktort:
Strategie

Spole¢nost mé v planu nadale pokracovat v jejich cesté k riistu zisku. Spolecnost chee i
nadale zustat nejziskovéjsim hraCem v oboru, udrzovat ziskovost v prubéhu celého
obchodniho cyklu. Dilezitym aspektem je nadale zajiSténi ndvratnosti kapitalu pro

akcionafe. Nutné je piihlizet na neustdle ménici se prostiedi a divat se do budoucna.

Vizi spolecnosti je predev§sim porozuméni potfebam zékaznikl a poskytovani spravnych

feSeni. Dale chtéji byt nejlepSim v tom, co délaji (Jung-Senssfelder, 2023).

Struktura

Zajimavost organizacni struktury miiZze byt v jeji maticové struktuie, kde teditel zdvodu
odpovida za Useky technické, vyrobni, logistické a iseky zabyvajici se objednavkami a
novymi projekty. Ostatni Gseky jsou podpiirné, jako naptiklad oddé€leni kvality, HR,
financi a controllingu. Tyto Gseky maji své reportingové linie a jejich nadfizeny je mimo
zéavod. Ukoly kazdému tseku jsou pfidélovany jejich vedenim, které kontroluje jejich

plnéni a spravnost. Organizacni strukturu lze vidét viz obrazek 11.
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Obrazek 11: Organizacni struktura
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Nové projekty Objednavky Viyroba Technologie dodavatelské | Zadavanizakazek
fetézce

Zdravi, bezpec¢nost
a Zivotni prostredi

Zdroj: Osobni komunikace, 2023
Systémy

Ve spole¢nosti je pouzivan ERP informacni systém SAP, konkrétné SAP R/3, ve kterém
se povazuji za experty. Pomoci SAP jsou spravovany veSkera data, kterd zajiStuji
bezproblémovy chod spole¢nosti a je doplnén dal§imi systémy. V SAPu lze provadét
pouze omezené transakce a je zde i limit nastaveni, ktery nelze upravit podle poptavky
spoleCnosti. V nejblizsi dobé chce spolecnost piejit na SAP 4 HANA, ktery ma byt
sjednocen pro celou skupinu. V ramci skupiny je pouzivano nékolik verzi SAP, nejedné
se o jednoduchy projekt, nelze pouze plynule piejit ze starSi verze, na projektu pracuje
zhruba 16 projektovych tymii. Dale je neustdle potieba zlepSovat ucetni a kontrolni

procesy a vylepsSovat jednotlivé systémy (napt. SAP, SCS).

Spolecnost ma vsSechna data (systémova) ulozena na serverech ve Frankfurtu nad
Mohanem, je tomu tak i u cloudového ulozisté. Lokdlni servery jsou vyuZivany pro
instalaci aplikaci a systémil. Komunikace mezi nimi (centralnim a lokdlnim serverem)

probiha ptes chranéné/zabezpecené internetové piipojeni.

Spolec¢nost dale pouziva vyrobni informacéni systém MES (Manufacturing Execution
System), kde jsou fizeny, kontrolovany a zaznamenavany jednotlivé vyrobni operace.
Zaméstnanci diky systétmu MES maji pfehled o vyrobnich postupech a aktualné

naplanovanych pracovnich krocich, mohou zde najit i zpétnou vazbu k jejich praci.
Pouzivéan je 1 3D CAD technologie a technologie rapid prototyping.
(Novotny, 2023, Osobni komunikace, 2023)
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Styl prace vedeni

Jak jiz bylo vySe zminéno, ve spole¢nosti je maticova organizacni struktura, ne vSechna
oddé€leni jsou pifimo podiizeni fediteli zavodu, tedy nékteii maji vedeni mimo zavod,
naptiklad v Mexiku, Italii nebo v Némecku. Vedeni se 1i§i pomérn¢ hodné, jde 1 naptiklad
o jednotlivé kulturni rozdily. Lze fict, Ze feditel zavodu nema pfimo na tyto oddéleni vliv,
jednd se o nezavisla oddéleni. Reditel oviem tyto oddéleni potiebuje, aby fungovaly a

musi vzajemné¢ spolupracovat, je to pro n¢j jakysi servis.

Ve spolecnosti se tedy prolinaji vSechny styly vedeni, dano hlavné pestrosti. Nejvice
prevlada demokraticky nebo delegujici styl fizeni, v zavislosti na oddéleni a dle seniority

pracovnikd.
Spolupracovnici

Pro spolecnost hraje kazdy zaméstnanec klicovou roli. Dulezité je tidit se jejich
hodnotami — odvaha, spoluprace, integrita a dokonalost. Spole¢nost ma na trhu skvélou
povést zaméstnavatele, 1 piesto ma vysoky nedostatek zaméstnancti. V roce 2021
spole¢nost KSCS, s.r.o. zaméstnavala 258 pracovnikli, vétSina prosla Skolenim pro
roz§ifenim svych znalosti. V roce 2022 méla spolecnost zhruba 277 zaméstnancii.

Celkové pak po celém svété néco kolem 40 000 zaméstnanct.

HR strategie spolecnosti je zaméfena predevSim na internim marketingu, ktery je
nastaven na vyvinuté a spokojené strategii. Je potieba, aby ve spole¢nosti byly spravné
nastavené procesy, well-being programy a iniciativy pro zaméstnance, jako je zapojeni

rodiny, udalosti a ocenéni zaméstnancil.

Ve spolecnosti prevlada mlady kolektiv, tudiz chybi potfebné zkuSenosti. Problémem je
1 odchod klicovych zaméstnanct, at’ uz do diichodu nebo do jiné spole€nosti, ktefi nebyli
nijak nahrazeni. V soucasné dob¢ klesa pocet kvalifikovanych operatorti a na trhu je i
nedostatek zkuSenych tidi¢h vysokozdviznych vozikl. Problém je také v nemoznosti
zastoupeni jednotlivych specialisti. Spolecnost po svych zaméstnancich pozaduje
profesionalitu, zamé&fuje se na silné tymy nebo profesiondly, kteti maji rizné charaktery,
schopnosti a dovednosti. Je podstatné, aby jednotlivé tymy mély Siroké znalosti a
zkuSenosti EHS (Environment, Health and Safety — bezpec¢nost prace) a dobie se v ni
orientovaly. Ve spolecnosti je velka podpora pracovniki ze strany vedeni a spolecnosti,

to pomaha mimo jiné si udrzovat zaméstnance, dale to miZou byt i nabizené benefity.
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Spolec¢nost nabizi rizné benefity, naptiklad: prispévek na dopravu, zavodni stravovani
zdarma, 5 tydni dovolené, piispévek na dovolenou ¢i na Vanoce, vérnostni bonus,
prispevek na zivotni a penzijni pojisténi apod. Mezi jeden z benefitl by se dala zafadit 1

kariérni ptilezitost v ramci Dematic.

Spole¢nost méa i1 vytvofené Skolici centrum, které je pfevazné pro noveé piichozi
zaméstnance pomoci VR, kde jsou proskoleni, nez vstoupi do vyroby. Jde jednak o
proskoleni bezpecnosti prace, ale také si pomoci toho mohou osahat vyrobu, vi potom jak
to funguje, jak se maji ptihlasit do softwaru, védi, co maji délat. Pii zavedeni novinek ve
spole¢nosti je centrum vyuzivano i ostatnimi zaméstnanci. Mizou si pomoci VR sestavit
vyrobky, tak aby véde¢li, jak se montuji. Pravé VR je dalezitym prvkem, co se tyka

bezpecnosti prace, ktery je velmi vyuzivan, potfizovaci ndklady byly 1,2 mil. K¢.

Skoleni ve spole¢nosti se déli na povinné a nepovinné. Povinné jsou dany zikonem a
probihaji v pravidelnych periodach podle pozadavki zakona, pro ostatni Skoleni je
vyuzivan systém kvalifikaéni matice, tedy pro kazdou pozici je vytvofena matice
pottebnych znalosti, na zdklad€ toho je rozhodnuto o potiebé Skoleni, které mize byt

zajisténo interné nebo externé.
Mezi zaméstnanci je kolektivni duch, radi pfivitaji nové zaméstnance, je potfebna prace
zamestnance spolecnost ziskava predev§im na doporuceni souc¢asnych zaméstnancti. Na

specializované pozice, ve kterych je mensi dostupnost na trhu, vyuZzivaji sluzby agentur.
Schopnosti

Spolecnost se orientuje predevsim na vyrobu vysokozdviznych vozikl. Jejich portfolio
dale zahrnuje skladova zatizeni, integrovanou automatizacni techniku, softwarova feSeni
pro optimalizaci dodavatelskych fetézcli a vSechny ostatni sluzby vcetné finan¢nich.
Vyrobni prostory spole¢nosti jsou v novych prostorach, které jsou vybaveny modern¢ a
maji typizovanou dilnu. Spole¢nost si pronajima sklad (WH), ktery je ve venkovni
budové a chybi zde regélovy systém. Zaméstnanci skladu jsou z externi spolecnosti.

Problém je i ptichod velkych produktii, na které neni sklad ptipraveny.
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Sdilené hodnoty
Sdilené hodnoty jsou tuzce spjaty se spolupracovniky, pro dobré vysledky je potieba
zajistit, aby vSichni védeli, ¢eho chcee spolecnost dosdhnout a mohli provadét kroky, které

k tomu povedou.

Sdileni hodnot je pro spole¢nost nesmirn¢ dulezité, ptredstavuje pro ni individudlni
jednani a spolupraci s kolegy, nadfizenymi, zaméstnanci, zdkazniky, dodavateli a
uchazeci. Ve spoleCnost je silnd organizacni kultura. V ramci celé skupiny se tidi jejich
skupinovymi hodnotami, které jsou Integrita, Spoluprace, Odvaha a Excelence (Osobni

komunikace, 2023, KION Group, 2023b, Jung-Senssfelder, 2023).
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8.1.3 Matice IFE

Tabulka 4: Matice IFE

Faktor

Vaha
V)

Stupen
vlivu (SV)

Celkové vazené
ohodnoceni (V * SV)

Silné podpora zaméstnancti

. .. .| 0,07 3 0,21
ze strany vedeni a spoleCnosti
Novostavba s typizovanou
dilnou, ktera nabizi moderni 0,08 4 0,32
technologie
Dobfa povést jako 0,05 4 0.2
zaméstnavatele
Me,z1ngr0dn1 spoluprace 0,05 3 0.15
v ramci Dematic
Skvélé skolici centrum, s
vyuzitim VR, ktera pfinasi 0,07 4 0,28
velké moznosti
Modul fizeni kvality ERP 0,065 3 0,195
Experti v SAP 0,06 3 0,18

Kapacita pro rist

0,07

0,28

4

Vysczky ned?statek 0,07 1 0,07
zamestnancu
Klesajici pocet
kvalifikovanych operatort 0,09 ! 0,09
Omezené transakce SAP 0,04 2 0,08
Limit nastaveni SAP 0,055 2 0,11
Expedice WH ve venkovni 0.065 1 0,065
budové
WH pversonal je externi 0,04 ) 0,08
spole¢nost
Zastl‘lpl'telonost jednotlivych 0,055 1 0,055
specialisti
Potieba neustalého
zlepSovani ucetnich a 0,07 1 0,07
kontrolnich procest

1 2,435

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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Hodnota ziskana z matice IFE je 2,435, jedna se o mirné podprimérnou hodnotu. Takto
blizko priméru vSak neznac¢i ani Spatnou ani dobrou pozici spolecnosti vuci

strategickému planu.

Mezi nejvyznamnéjsi silné stranky se tadi to, ze se jednd o novostavbu s typizovanou
dilnou, mezinarodni spoluprace v rdmci Dematic, kapacita pro riist a dobra povést jako
zaméstnavatele. To znaci, Ze firma ma dobré jméno a své postaveni na trhu, nabizi
moderni prostiedi a dokdze zaujmout a naldkat nové zaméstnance. Kapacita pro rast je
dalezitym aspektem, nebot’ spolecnost v nejblizsi dob¢ planuje prondjem nové haly, ktera
by méla pokryt ptipadné riziko externiho skladu, které by v ptipadné vypoveézeni smlouvy
mohlo nastat. To souvisi i se slabymi strankami spolecnosti. Dale je problémem
nedostatek zaméstnanctli, i co se ty€e téch s potfebnymi znalostmi, na zvySeni poctu
zaméstnancll se zamétfuje jeden zcili. Mimo jiné je i problém se zastupitelnosti
jednotlivych specialisti a neustald potteba zlepSovat kontrolni a ucetni procesy, je tteba

mit potfebné dovednosti a znalosti.

8.2 Analyza vnéjSiho prostredi

Z analyzy vné&jSiho prostiedi jsou poté zjistény piilezitosti a hrozby spolecnosti. Pro
analyzy jsou zvoleny nasledujici metody: Porteriiv model péti sil, PESTEL analyza a
nasledné jsou veskeré zjisténé poznatky shrnuty do matice EFE.

8.2.1 Porteriiv model péti sil

Porteriv. model péti sil hodnoceni spole¢nosti pomoci péti faktorti, kterymi jsou

zakaznici, dodavatelé, substituty, souc¢asna a potencialni konkurence.
Zakaznici

Spole¢nost ma pouze interni zdkazniky, vyrabé&ji hlavné pro spole¢nosti v ramci skupiny

Dematic, zhruba pro 6 nebo 7 firem.
Dodavatelé

Dodavatell mé spolecnosti stovky, komunikace s nimi probihd pievazné elektronicky
ptes EDI (Electronic Data Interchange = elektronickd vyména dat), jedna se o moderni
zpisob komunikace. Pokud neni mozné s dodavatelem takto komunikovat, umoziuje

systém automaticky generovat mailové nebo piipadné faxové zpravy (Novotny, 2023).
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Réamcovy vyrobni plan ma spolecnost nastaveny vzdy na rok dopfedu a nasledné jsou
informace pfedany dodavateliim jednotlivych dili, napevno je potom plan urcen tii tydny
pied vyrobou. Veskeré just-in-sequence dily jsou do spolecnosti doru¢ovany den pied
nasazenim do montdze, ostatni dily jsou nakupovany formou just-in-time, a to v urcitych
objemovych davkach a frekvencich. To je diivod pro¢ nekteti dodavatelé dodavaji dily

denn¢ (napf. kabiny) a nékteti v tydenni nebo dvoutydenni frekvenci (Novotny, 2023).

Spolecnost ma slabou vyjednavaci pozici s malymi i sttednimi dodavateli.

Soucasna konkurence

Spole¢nost Dematic Corp. patii mezi nejvetsi dodavatele automatizace skladi na svéte.
Mezi nejvétsi konkurenty v nejblizsi dobé patii spolecnosti: Vanderlande (Nizozemsko),

KNAPP (Rakousko), SSI Schaefer (Némecko) a Itelligrated (Amerika) (Steve, 2022).

Problémem je rist firem v regionu, které zpiisobuji, ze spolecnost ma nedostatek
kandidatt na urcité pozice. V disledku toho chybi na trhu lidé s potfebnymi zkuSenostmi.
Konkurence je vSude ve svété, ovSem nejvétsi je ta v Evropé. Spole¢nost ma sice drazsi

produkty, ale za to kvalitnéjsi a inovativnéjsi.
Potencialni konkurence

Spole¢nost ma své dobré jméno a postaveni na trhu primyslovych vozika a skladovych
technologii, jsou jednim z pfednich svétovych poskytovatelii systémil pro automatizaci
skladu, automatizovanych fizenych vozikl a robotiky, spole¢nost tedy zasadné vznik

novych spole¢nosti neovlivni (KION Group, 2022a).
Substituty

Spolecnost KSCS, s.r.o. nabizi tfi produktové fady, které mohou byt ptizpisobovany
podle pozadavki zdkaznikl. Jedna se o produkty, které jsou oproti konkurenci vyrazné
drazs§i, na druhou stranu velmi inovativni. V nejblizSich letech se spole¢nost chysta
modernizovat své produktové fady, tak aby byly pro zédkazniky vice atraktivni, hlavné
cenove. SpoleCnost se snazi automatizovat a standardizovat jednotliva pracovisté a
zvySovat efektivitu v oblasti vyroby. Pokud by doslo k ptekazkdm s automatizaci a
standardizaci ve spolecnosti, musela by spole¢nost najmout vice pracovnikii. To by
mohlo spole¢nost zna¢n¢ ohrozit, nebot’ jiz ted’ je problém s nedostatkem zaméstnanct a
mohlo by dojit az k zastaveni vyroby, kde feSeni Dematicu nejsou zrovna nejlevnéjsi a

mohla by se spole¢nost dostat az do ztraty.

56



Substituty spolecnosti by mohly byt predevsim konkurenéni spole¢nosti, které nabizeji

alternativni produkty a sluzby v oblasti manipulace s materidlem a intralogistiky.

8.2.2 PESTEL analyza

PESTEL analyza hodnoti spole¢nost pomoci Sesti faktorti — politické, ekonomické,

socialni, technologické, ekologické a legislativni faktory.
Politické faktory

Spole¢nost mize byt ovlivnéna politickou situaci zejména v Ceské republice. Ceské
republika je dle své ustavy parlamentni, demokraticky pravni stat s liberdlnim statnim
rezimem a politickym systémem, ktery je zalozeny na volné soutézi politickych stran a
hnuti. Hlavou statu je prezident, v souc¢asné dobé¢ jim je Petr Pavel, ktery je ve své funkci
od 9. bezna 2023. Ceska republika je ¢lenem Evropské unie, Visegradské skupiny,
Severoatlantické aliance a dalSich, dale je soucasti Schengenského prostoru (Wikimedia

Foundation, 2023a).

Spole¢nost v minulych letech zasdhla pandemie COVID 19, kterd zastavila planovany
rust a méla vliv na vysledek hospodateni spolecnosti. V souc¢asné dobé se postupné

vSechno vraci do starych koleji a firma se chysta realizovat své cile.

Na spolec¢nost mtize mit dopad 1 probihajici valecny konflikt na Ukrajiné, zejména na
stran¢ aktiv a pasiv (vyS$i zdvazky, vySS$i ceny vstupnich materidlii a energii).
Dlouhodobé muize mit situace i dopad na objem obchodl, penézni toky a ziskovost
(KION Supply Chain Solutions Czech, s.r.o., 2022). Aktualn¢ vale¢ny konflikt na

Ukrajiné spole¢nost vSak nijak neohrozil.
Ekonomické faktory

Mezi klicové aspekty, které ovlivituji spolecnost z hlediska ekonomického, 1ze zahrnout
napiiklad nizkou nezaméstnanost, inflaci, ménovy kurz nebo HDP. V roce 2022 nasi
republiku zasahla energetickd krize, problémy v dodavatelskych fetézcich, kvili
valecnému konfliktu na Ukrajin€ a vysoka inflace. D4 se predpokladat, Ze tyto faktory

budou nasi ekonomiku ovliviiovat i v roce 2023 (Marek, 2023).
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Nizka nezaméstnanost ma svij podil na nedostatek pracovnikti. Pracovnikii uchézejicich
se o misto je maly pocet, Casto jim chybi potfebné znalosti a dovednosti, které jsou pro
praci ve spolecnosti potfebné. Je nedostatek operatorti do vyroby, chybi zkuseni fidici
vysokozdviznych vozikl apod. Aktudlné je mira nezaméstnanosti 3,9 %, nepfedpoklada

se vyrazng¢j$i zmeéna v nasledujicim obdobi.

Inflace zpUsobuje rist vétsiny cen v piisluiné ekonomice, Ceskd narodni banka se ji
svymi intervencemi snazi regulovat. Inflace ovliviiuje vyse platu nastava tlak ze strany
zaméstnanct na mzdy. Hodnota inflace je aktualné 17,5 % (bfezen 2023), vysoké hodnoty
nad 10 % jsou v Ceské republice vice neZ rok. Ani vyhlidky do budoucna nejsou nijak
ptiznivé, predpoklada se mirné snizeni na hodnotu kolem 10 %. V roce 2022 vzrostla
primérnd mzda o 5,7 %, ovSem diky vysoké inflaci doslo k propadu o 8,2 %, obdobné& by
tomu mélo byt i v letoSnim roce. Otazkou je také, co lidé budou kupovat, vice si vie
rozmysli, zaCinaji si vytvafet financni rezervy. Inflace zplsobuje i vyss$i ceny od
dodavatelti. Spole¢nost nenabizi nejlevnéjsi produkty a kdyz jdou ceny nahoru, je cela
situace jeSt¢ hor$i. ZdraZovani energii nema na spolecnost vyrazny vliv, maji pomérné

dobfe zafixované ceny (Marek, 2023, Ministerstvo financi, 2023).

Ménovy kurz zasahuje spolecnost pomérné¢ vyrazné, nebot” ma prevazné zahrani¢ni
dodavatele a odbératele. Vlivem kurzu mize spole¢nost nakupovat levnéji, neZ prodava.
Tento benefit potom pieklapi svym internim zakaznikiim. Spole¢nost vice vyvazi, nez
dovazi, a to zejména do zemi v Evropské unii. Propad kurzu ¢eské koruny ma vliv i na
ocenéni tivéru u mateiské spolecnosti. V nejbliz§im ¢asovém horizontu by nemélo dojit
k zasadnim zménam meénového kurzu, nemél by tedy pfili§ spoleCnost ovlivnit

(Ministerstvo financi, 2023).

Hruby doméci produkt (HDP) je souhrnna penéZni hodnota vech statkl a sluzeb, které
byly vytvoreny za dané obdobi na urcitém Gzemi. Pfedstavuje hodnotu vSeho, co bylo za
dané obdobi v dané zemi vytvoreno (vétSinou za rok). HDP patii mezi kli€¢ové ukazatele,
nebot’ urcuje vykonnost dané ekonomiky. Hodnota HDP slouZzi k odhadu ekonomického
rozvoje dané zemé. Pfi¢inou vysoké hodnoty inflace a vysokych cen energii by mohlo
snizovanim spotieby domacnosti, kde diky vysoké inflaci dochéazi ke snizovani jejich

realnych piijmi (Marek, 2023, Wikimedia Foundation, 2023b).
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Socialni faktory

Jak jiz bylo vyse zminéno na nedostatek pracovniki ma vliv nizkd nezaméstnanost. Na
trhu je malé nabidka zaméstnancii a obecné je trh pfebrany, chybi uchazeci s potfebnymi
znalostmi a zkuSenostmi. OvSem pro spole¢nost jsou vétSim problémem jednotlivé
spoleCnosti v regionu, nebot’ jejich pocet roste a neustdle je nedostatek zaméstnanci. I
kdyz si spolecnost svych zaméstnanct ceni a umi je platové ohodnotit, av§ak v ramci
regionu je to dosti podobné.

Spolecnost vyuziva k nabori zaméstnancii a externi komunikaci socialni sité, tak si
zajist'uji lepsi vztah s verejnosti, kterou mohou informovat o aktualnich informacich a

ptilezitostech, které nabizeji.

Nebot spolecnost se nachazi v Ostrove u Stiibra, bude tato diplomova prace zaméfena na
demografické udaje z okrasu Tachov, ve kterém lezi, viz graf 1.

Graf 1: Rozd¢leni obyvatelstva dle vékovych skupin v okrese Tachov
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Zdroj: Zpracovéano autorkou, 2023, Cesky statisticky ufad, 2023b

Na grafu lze vidét, ze pocet obyvatel v jednotlivych vékovych skupinach v okrese Tachov
se v minulych letech pfili§ nezménil. Od roku 2019 dochézi k mirnému poklesu poctu
obyvatel v produktivnim véku, tedy v rozmezi 15 az 64 let, pokud by tento trend
pokracoval 1 v nasledujicich letech, mohlo by dojit k mnohem vétSim problémim
s nedostatkem pracovnich sil, nez je tomu dosud. Primérny vé€k mirné roste, k 31.12.2021

to bylo 42,1 let, u muzi potom 41,1 let a u zen 43,2 let (Cesky statisticky urad, 2023a).
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Do spolec¢nosti dojizdi 1idé za praci z celého Plzeiiského kraje. I zde dochazi k mirnému
starnuti populace a poklesu obyvatelstva v produktivnim véku (tedy ve véku 15 az 64 let)

(Cesky statisticky Gfad, 2023c).

Tyto poznatky by v nejblizSich letech nemély mit vliv na ziskavani pracovni sily ve

spole¢nosti, mohly by se projevit az za delsi casovy usek.
Technologické faktory

Spolecnost se nachazi v nové vybudovaném arealu, ktery ma potencial ristu a nachézi se
na atraktivnim misté blizko dalnice. Zavody spoleCnosti jsou vybaveny moderné.

Spolecnost se neorientuje na zadné vyznamné aktivity v oblasti vyvoje a vyzkumu.

Dulezité je neustalé standardizovat a automatizovat jednotliva pracovisté, a pripadné se
vyhnout i chybdm plynoucich z lidskych faktori. To je potfeba i z divodid vysoké
variability produkti.

Do budoucna by se spolecnost chtéla zamétit na Kvalitu 4.0, kde soucasti této cesty je
tzv. Smart Factory, ktera kvuli digitalizaci procesi zvysuje vlastni flexibilitu a
produktivitu. Digitalni technologie zvySuji Grovenl kvality pfevazné tim, ze poskytuji
vykonné nastroje, pomoci nichz Ize monitorovat procesy a shromazd’ovat data v realném
Case, aplikovat analyzy a piedvidat problémy s kvalitou. Pomoci téchto nastroju si lze
zajistit, Ze se jejich pfistup stane spiSe proaktivni nez reaktivni. Jedna se napiiklad o
vyuziti kobotli (MC S-kobot), virtualni reality (VR) a online sledovani NOK produktti.
Diky nové technologii lze pfedpokladat i zvySeni efektivity ve vyrobg, dano vyssi

kvalitou zafizeni a eliminaci chyb vznikajicich z lidskych faktort.

Kobot je navrZen k automatizaci kontrolnich ¢innosti v rdimci MCS produktli, dochazi
diky tomu k redukei €asu, a 1 naptiklad k eliminaci monotonnich ¢innosti pracovnikd,
které mohou zplsobovat chyby. Pomoci kobotl lze zmirnit problém s nedostatkem
zaméstnanct. Dal$i vyhodou je moZné shromazd'ovani a statistické vyhodnoceni riznych
dat, coz vede k dal§im optimalizacim. Vyuziti VR v ramci kvality 1ze pomoci simulace
situaci, které mohou vést k pozdéjSim zavadam ¢i stiznostem zakaznik. Pomoci online
sledovani NOK produktli vredlném case je zajiSténo, ze produkty, které jsou
nekompletni, zastaralé ¢i nevyhovujici neopusti zavod, piipadné kvuli jejich online

lokalizaci bude znama jejich poloha, i v€etn€ mnoZstvi.
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Ekologické faktory

Spolecnost se zavazala do roku 2050 k uhlikové neutralni stop€, aby pomohli chranit
planetu. Déle se bude jednat o sniZzeni odpadu v celém dodavatelském fetézci, tedy od

dodavatell pies vyrobu az po zakazniky.

Na zacatku roku 2023 ziskala spolecnost platinovou medaili EcoVadis, kterou si chce
udrzet i v nésledujicich letech. V ramci certifikace jsou hodnoceny ctyii oblasti — Zivotni
prostiedi — jde o nov¢ iniciativy k udrzitelnosti (napt. sazeni stromkt nebo budovani
hmyzich domt), aktualizace dokumentace k vod¢ nebo chemickym latkdm a odpadim;
prace a lidska prava — dokumentace ohledné prevence détské prace, benefiti,
pracovnich podminek, rovnosti, diverzity; etika — aktualizace dokumentace tykajici se
etiky a hodnoceni korup¢nich rizik a udrzitelné zadavani zakazek — zlepSeni kontroly
v oblasti udrzitelnost, enviromentalni a socilni oblasti u dodavatelti (ekologické dolozky,

Skoleni, audity).

Spolecnost KSCS, s.r.o. v rdmci ochrany zivotniho prostifedi dodrzuje a spliuje veskeré
podminky, limity a pozadavky v souladu s platnymi pfedpisy a zdkony, patii sem
napiiklad odstranéni a tfidéni odpadi, ochrana ovzdusi, pfipadné vypousténi odpadnich
latek. Jde-1i zejména o nebezpecné odpady, jako jsou laky, kyseliny apod. je potieba se
tidit jednotlivymi ustanovenimi o likvidaci odpadi, pokud budou jednotliva ustanoveni
dodrZovana, bude 1 zabranéno pravnim sankcim a rizikim pro Zivotni prostfedi (KION

Supply Chain Solutions Czech, s.r.o., 2022, KION Group, 2020a).

Pro spole¢nost je velmi dulezity zodpovédny enviromentalni piistup. Spolecnost chce

docilit:

e Zavést a udrzovat systém managementu zivotniho prostiedi ve smyslu pozadavk
standardu ISO 14001:2015 a integrovat jeho systémy do veskerych obchodnich
¢innosti.

e Motivovat své zaméstnance k Setrnému jednani vii¢i zivotnimu prostiedi.

e Pouzivat postupy a technologie, které jsou Setrné k zivotnimu prostiedi.

e Sledovat a podporovat poznatky védy a vyzkumu.

e Pii strategickém rozhodnuti posuzovat jeho vliv na zivotni prostiedi a aplikovat

princip prevence znec€istovani (KION Group, 2022b).
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Legislativni / Pravni faktory

Uzce souvisi s politickymi faktory, nestabilni politicka situace vede ke snizovani
pfehlednosti a srozumitelnosti vyhlasek, zdkonl pfipadné nafizeni vlady, kterymi je
spole€nost povinna se fidit (regulace exportu a importu, cenova regulace, zdkonem o

DPH, obc¢ansky zakonik, obchodni zdkonik, zakonik prace, zdkonem o ucetnictvi apod.).

Nedodrzovani vyhlasek, predpisti apod. mtize vést k velkym sankcim a postihtim, ktery
mohou uvrhnout spole¢nost do negativniho svétla a vybudovat si tak Spatnou povést, je

tedy nutné vSechno kontrolovat a dodrZovat.

V nejbliz§im Casovém horizontu se nepfedpoklada zasadni zména legislativy, ktera by
mohla ovlivnit podnikani spolecnosti.

8.2.3 Matice EFE

Tabulka 5: Matice EFE

Vaha  Stupen
(V) vlivu (SV)

Celkové vazené

Faktor ohodnoceni (V *

SV)

Zvysovani efektivity v oblasti vyroby

! diky novym technologiim 0,053 3 0,165
Automatizace a standardizace vyroby
(roboty, koboty, nové technologie,

2 eliminace chyb zplisobenych lidskym 0.15 4 0.6
faktorem apod.)

3 |SAP 4 HANA pro celou skupinu 0,11 4 0,44

4 Sta,h ogiberat@le, dodavayl pouze 0.055 3 0.165
v rdmci skupiny Dematic

5 | Smart Factory 0,075 4 0,3

6 Vyuzivani socialnich siti pro nabor a 0,04 3 0.12

externi komunikaci

Nedostatek lidi na trhu préace

1 e ) 0,08 2 0,16
s potiebnymi zkuSenostmi
Konkurence v regionu — problém
2 tykajici se nedostatku zaméstnancti 0,12 ! 0,12
3 Za§tav?n1 vyroby ’zvrlfzn}/ch davoda, 0.07 ) 0.14
nejednad se o levna feseni
4 [Slaba vyjednavaci sila s dodavateli 0,1 1 0,1
5 | Vale¢ny konflikt na Ukrajiné 0,055 2 0,11
6 |Inflace 0,09 1 0,09
)y 1 2,51

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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Podobné jako u matice IFE je vysledna hodnota rovna priimérné hodnoté a to 2,51. Mezi
nejvetsi prilezitosti spolecnosti patii automatizace a standardizace vyroby, na tuto stranku
se firma hodné zamétuje a souvisi s ni 1 cile. Podstatnou pfileZitosti je 1 SAP 4 HANA,
kde se jedna o velky projekt. Vyznamnou hrozbou je konkurence, a to pfevazné ta
v regionu, kde potom nastavd diky nizké nezaméstnanosti problém se ziskdvanim

zameéstnancl. Dale slaba vyjednavaci sila s dodavateli a inflace.

8.3 SWOT analyza

SWOT analyza shrnuje veskeré ziskané informace ze strategické analyzy prostredi. Tedy
predstavuje vycet jednotlivych silnych a slabych stranek a piilezitosti a hrozeb
spole¢nosti. SWOT analyza udéava celkovy piehled.

Tabulka 6: SWOT analyza
Silné stranky Slabé stranky
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Prilezitosti

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
Ze SWOT analyzy vyplyva, Ze ve spolecnosti pievladaji silné stranky nad slabymi.
Spolecnost by méla i nadale vyuZivat své silné stranky a snazit se pracovat na svych
slabych a nadale si udrzovat svou pozici na trhu. Spole¢nost ma dost ptilezitosti, které ji
mohou pomahat se rozvijet, modernizovat a zefektiviiovat. Spole¢nost by méla vyuzit své

silné stranky, aby omezila pfipadné hrozby.

Co se tyce slabych stranek, tyka se hodn€ bodi ziskdvani zaméstnanct, na které je tieba
se zam¢éfit, tento problém by se i vyfesil automatizaci pracovist’, kde by nebylo potieba
tolik pracovnikl. Nebot’ mé spole¢nost mlady kolektiv, je potfeba pro né zajistovat
Skoleni, riizné kurzy, aby mohli rozvijet své znalosti a zkuSenosti. Spole¢nost chce prejit
na nov¢jsi verzi SAP, tak aby doslo k odstranéni jednotlivych omezeni, které stard verze

ma. Nov¢jsi verze SAPu je projektem celé skupiny.
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9 Strategie

9.1 Navrh vhodné strategie

Metody pro doporuceni vhodné

Matice TOWS

Matice TOWS vychazi z matice SWOT, zndzoriiuje jednotlivé vnitini (slabé a silné

stranky) a vnéjsi faktory (prilezitosti a hrozby). A je potfeba zvazit vzajemny vliv mezi

jednotlivymi faktory.

strategie:

Obrazek 12: Matice TOWS

Silné stranky (S)

1. Silna podpora zaméstnanct
ze strany vedeni a spole¢nosti

Prilezitosti (O)

Slabé stranky (W)

1. Vysoky nedostatek
zaméstnanct

2. Klesajici pocet
kvalifikovanych operatort

3. Omezené transakce SAP
4. Limit nastaveni SAP

5. Expedice WH ve venkovni
budoveé

6. WH personal je externi
spole¢nost

7. Zastupitelnost jednotlivych
specialistl

8. Potieba neustalého
zlepSovani Gi€etnich a
kontrolnich procest

WO strategie

2. Novostavba s typizovanou

dilnou, ktera nabizi moderni

technologie

3. Dobra povést jako

zaméstnavatele

4. Mezinarodni spoluprace v
Amci Dematic

velké moznosti

6. Modul fizeni kvality ERP
7. Experti v SAP

8. Kapacita pro rust

SO strategie

1. ZvySovani efektivity v
oblasti vyroby

2. Automatizace a
standardizace vyroby (roboty,
koboty, nové technologie,
eliminace chyb zptisobené
lidskym faktorem apod.)

3. SAP 4 HANA pro celou
skupinu

4. Stali odbératelé, dodavaji
pouze v ramci skupiny
Dematic

5. Smart Factory

6. Vyuzivani socialnich siti
pro nabor a externi
komunikaci

* Vyuziti automatizace a
standardizace vyroby ke
sniZeni potieby pracovni sil
« Vyuziti nové&jsich verzi
softwart

* Vyuziti socialnich siti, jako
zpusob jak se 1épe dostat k
potencialnim zaméstnanctim

* Pomoci novostavby s
typizovanou dilnou mohou
pouzivat moderni technologie,
a tedy automatizovat a
standardizovat jednotliva
pracovisté

« Kvili mezinarodni
spolupracim v ramci
Dematicu maji stalé
odbératele a mohou vyuzivat
zkuSenosti a znalosti v ramci

celé skupiny

Hrozby (T)

WT strategie

ST strategie

1. Nedostatek lidi na trhu
prace s potifebnymi
zkuSenostmi a znalostmi

2. Konkurence v regionu -
problém tykajici se nedostatku
zam&stnanci

3. Zastaveni vyroby z rtiznych
divodu, nejedna se o levna

feSeni

4. Slaba vyjednavaci sila s
dodavateli

5. Valec¢ny konflikt na
Ukrajiné

6. Inflace

« Skoleni zabavnou formu,
vzdélavaci kurzy
* Nova hala

* Vyuziti dobré povésti jako
zaméstnavatele k ziskani
novych zaméstnanct

* Vyuzitim vyborného
Skoliciho centra pomoci VR,
1ze zvysit znalosti a
dovednosti jednotlivych
pracovniki

» Diky svému postaveni na
trhu a spolupraci v ramei
Dematic maji pifedem
nasmlouvané dodavatelé

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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Na obréazku 12 lze vidét jednotlivé silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby spole¢nosti,
které jsou znazornény v matici TOWS, na zakladé toho jsou urceny jednotlivé strategie.
Spole¢nost ma pomérné dost silné stranky, které mohou byt vyuzity ke zmirnéni nebo
uplné eliminaci hrozeb a odstranéni slabych stranek. Podnik se neustale snazi pracovat na
svych slabych strankach, planuje se novéjsi verze SAP 4 Hana, kterd by méla zmirnit
nedostatky aktualni verze SAP 3, déle chce ziskat novou halu, kterd by méla odstranit
problémy s externim skladem. Nadale spolecnost nabizi skvélé Skolici centrum, které se
nachazi piimo v zdzemi zavodu, diky némuz si mohou zaméstnanci osahat jednotlivé
kompletace produktli. Spole¢nost ma i n€kolik ptilezitosti, které pokud budou vyuzity
povedou ke zlepSeni vyroby, odstranéni chyb plynoucich z lidskych faktori a vylepseni
pracovnich podminek. Eliminovat hrozby nebyva pfili§ lehky tikol, ov§em spolecnost by

se méla snazit eliminovat mozné Skody, které mohou zptsobit.

Z analyzy jako nejlepsi strategie vyplyvaji strategie WO a ST. U strategie WO by m¢éla
spole¢nost piekonat své slabé stranky za vyuziti svych pfilezitosti. U strategie ST potom

vyuzit své silné stranky k potlaceni hrozeb.
e Matice SPACE

Jako dal§i metodu pro doporu€eni vhodné strategie lze pouzit matici SPACE. Tato

metoda posuzuje interni (FS a KV) a externi charakteristiky (SP a SO).
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Tabulka 7: Urceni os X a Y pro sestaveni matice SPACE

Bariéry vstupu na trh 0,11 1 0,11
Vyj ednavacol sila zdkaznika 0,09 3 0.27
a dodavatela

Potencial ziskovosti 0,05 4 0,2
Dynamika rastu odvétvi 0,15 2 0,3
Podil na trhu 0,2 -4 -0,8
Kvalita produkti 0,2 -5 -1
Srovnani s pozici

konkurence 0,05 2 0.1
Zivotni cyklus

produktového portfolia 0,15 -3 0,45
Celkové hodnoceni osy X 1 -1,47

OsayY
Rentabilita 0,2 5 1
Srovnani Vy!<0nnost1 0.06 ) 0.12
s konkurenci
Likvidita 0,15 4 0,6
Aktivita 0,1 3 0,3

Urovet inflace 0,2 -5 -1

Naroc¢nost na inovace 0,13 -4 -0,52
Trendy rtstu ekonomiky 0,07 -2 -0,14
feeg%lils;z‘;ivni opatfeni a 0,09 3 027
Celkové hodnoceni osy Y 1 0,09

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
dynamika ristu odvétvi, v oblasti sily oboru potom kvalita produkti, v oblasti finan¢ni
stability rentabilita a v oblasti stability prostiedi uroven inflace. Pomoci celkového
hodnoceni byly ziskany jednotlivé pozice na osach X a Y, naose X toje -1,47 anaose Y
+0,9. Ziskané pozice na osach jsou nasledné zakresleny do grafu matice SPACE, viz

obrazek 13.



Obrazek 13: Matice SPACE
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Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Vysledkem matice SPACE je konzervativni postaveni, kam patii strategie penetrace trhu,

rozvoj trhu, vyvoj produktu a minimalizace naklada.

Strategii penetraci na trh a rozvoj trhu spole€nost nevyuzije, nebot’ ma pouze stalé

odbératele v ramci skupiny Dematic a nenabizi své produkty externim firmam.

Strategie minimalizace ndkladi by mohla byt spolecnosti vyuzita, nebot’ nabizi drazsi,
ale za to kvalitné&jsi a inovativnéj$i produkty, a dojde-li k riistu cen, naptiklad diky inflaci,
rostou i jejich ceny, bylo by tedy pro né vyhodné, aby jejich odbératelé nebyli pftilis citlivi
na zménu cen. Tato strategie ochranuje spole¢nost pred hrozbami konkurentt, substituty

a silnymi dodavateli a odbé&rateli.

Strategie vyvoje nového produktu se zd4 byt jako vhodnd strategie, souvisi i s cili
spolecnosti. V nasledujicich letech chce spole¢nost modernizovat produkt DPS, ktery by
mél byt levngjsi a lehci, pfinese benefity pro zédkazniky a je o néj velky zajem. Dale se
spolecnost chystd rozjet nové produktové portfolio DMS rack lifts. Pokud bude
spolecnost nabizet vice produktli, mohlo by to vést ke zvySeni obratu. Jedna se o strategii,
ktera ptindsi velké investice, pouziva se, pokud je cilem organizace jeji riist. Je mnohem
rizikove€j§i nez strategie minimalizace nakladi a také se jedné o Uplné jiny pfistup.
Strategie muze byt spolecnosti vyuzita ke zvySeni konkurenceschopnosti a k zafazeni

novych a jedinecnych produkti do své nabidky.
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e Matice [E

Dalsi zvolenou metodou je matice IE, kterda hodnoti jednotlivé vnitini a vnéjsi faktory.
Na ose x je vyneseno hodnoceni vnitinich faktorti, ktera byla ziskana pomoci matice IFE,
na osu y je potom vynesena hodnota vnéjsich faktori, kterd vysla v matici EFE (jedna se
o hodnoty celkovych vaZenych skore). Celkové vazené skore matice IFE je 2,435 a matice

EFE 2,51.

Obrazek 14: Matice IE
celkové vazené skore IFE

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Vyse lze vidét, Ze vyslednym kvadrantem je kvadrant ¢islo 5, ktery se nazyva ,,Udrzuj a

potvrzuj“, kam spadaji strategie penetrace trhu a vyvoj nového produktu.

Strategii penetraci na trh spole¢nost nevyuzije, jak jiz bylo zminéno u matice SPACE.
Strategie vyvoj nového produktu se jevi pro spolecnost jako ptijatelna, vice popsané jiz

u matice SPACE.

Vysledek matice IE se do jisté miry shoduje s vysledky z matice SPACE.
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9.2 Vybér optimalni strategie
Matice QSPM

Pomoci matice QSPM lze rozhodnout, kterd strategie je ta nejvhodnéjsi. Strategie do
matice volime dle vysledki pfedchozich matic (matice SPACE a IE). Ze ziskanych
strategii pfipadaji pro spolecnost v tivahu pouze dvé, a to minimalizace nakladt a vyvoj
nového produktu. Dle strategickych cili se ovSem jako lepsi jevi strategie vyvoj nového
produktu, ale hodnoceny budou dale ob&. Matice QSPM pracuje s jednotlivymi faktory
vnitiniho a vnéjsiho prostiedi (silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby).
Tabulka 8: Matice QSPM
Minimalizace Vyvoj nového

nakladi produktu
Faktory vniti‘ni a vnéjsi . Koeficient Koeficient

analyzy ? dilezitosti C O™ dilexitosti

Silnéd podpora zaméstnancti

ze strany vedeni a 0,07 1 0,07 2 0,14
spolecnosti

Novostavba s typizovanou

dilnou, ktera nabizi moderni 0,08 3 0,24 4 0,32
technologie

Dobfa povést jako 0,05 1 0,05 1 0,05
zaméstnavatele

Me’zmgrodm spoluprace 0,05 3 0.15 3 0.15
v ramci Dematic

Skvelé skolici centrum, které

vyuziva VR, diky nému maji | 0,07 2 0,14 2 0,14
velké moznosti

Modul tizeni kvality ERP 0,065 3 0,195 4 0,26
Experti v SAP 0,06 2 0,12 1 0,06
Kapacita pro rist 0,07 3 0,21 3 0,21
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Vysoky nedostatek 0,07 1 0,07 2 0,14
zamestnancu

Klesajici pocet

kvalifikovanych operatorti 0,09 2 0,18 3 0,27
Omezené transakce SAP 0,04 1 0,04 1 0,04
Limit nastaveni SAP 0,055 1 0,055 1 0,055
Expedice WH ve venkovni 0.065 4 0.26 3 0.195
budové

WH pversonal je externi 0,04 3 0.12 1 0,04
spole¢nost

Zastgpl.telonost jednotlivych 0,055 ) 0.11 3 0.165
specialistii

Potieba neustalého

zlepSovani ucetnich a 0,07 3 0,21 4 0,28
kontrolnich procest

Zvysova}m ,efektwlty 0,055 3 0.165 4 0.22
v oblasti vyroby

Automatizace a

standardizace vyroby

(roboty, koboty, eliminace 0,15 2 0,3 4 0,6

chyb zptisobenych lidskym

faktorem apod.)

SAP '4 HANA pro celou 0.11 ) 022 5 0.22
skupinu

Stali odbératelé, dodavaji

pouze v ramci skupiny 0,055 3 0,165 2 0,11
Dematic

Smart Factory 0,075 3 0,225 3 0,225
Vyuzwam SOC}almch S}tl pro 0,04 1 0,04 1 0,04
nabor a externi komunikaci
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Nedostatek lidi na trhu prace
s potiebnymi zkuSenostmia | 0,08 1 0,08 3 0,24
znalostmi

Konkurence v regionu —
problém tykajici se 0,12 1 0,12 1 0,12
nedostatku zaméstnancli
Zastavené vyroby z riznych
davodi, nejedna se o levna 0,07 4 0,28 2 0,14
reSeni

Slaba vyjednavaci sila

s dodavateli 0.1 3 0.3 2 0,2

Vile¢na konflikt na Ukrajiné | 0,055 2 0,11 1 0,055
Inflace 0,09 4 0,36 4 0,36
Celkové hodnoceni 4,585 5,045

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
Tabulka 8 znazornuje ohodnoceni jednotlivych faktord externiho a interniho prostredi,
dle dilezitosti jejich vlivu na danou strategii. Véha u jednotlivych faktorl je shodna s tou
u matic IFE a EFE. Celkové hodnoceni obou strategii je dano souctem jednotlivych
hodnot, 1ze vidét, ze se hodnoceni od sebe pfilis nelisi. U strategie minimalizace nakladt
je celkové ohodnoceni 4,585 u strategie vyvoj nového produkt 5,045. Dle vysledku 1ze

doporucit strategii vyvoj nového produktu.
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10 Implementace strategie

Jako nejvhodngjsi strategie byla zvolena strategie vyvoj nového produktu, ktera 1épe
koresponduje se stanovenymi strategickymi cili. Vybrana strategiec by méla byt

implementovana do podniku a poté realizovana.

Strategie vyvoj nového produktu se zdd velmi vyhovujici, vzhledem ke strategickym
cilim, které jsou spojené s vétsi investici. Aby mohlo byt dosazeno stanovenych
strategickych cild, je potieba do spoleCnosti pofidit a nasledné¢ implementovat nové
technologie. Pro naplnéni 3. strategického cile by méla spolecnost rozsifit svoje
produktové portfolio o nové ¢i modernizované produkty. Diky novym produktim, které
by mély byt levnéjsi a leh¢i lze predpokladat vétsi odbér produkti zékazniky, diky
velkému z4jmu o né&, zaroven to znamena i narist objemu vyroby a zvySeni efektivity
vyroby. Nebot’ bude mit spole¢nost vetsi portfolio produktd, bude potfeba nova hala,

urcena jak ke skladovani produkta, ale také k ptipadnému rozsiteni vyroby.

Pokud bude navrzena strategie porovnavana se soucasnou, 1ze najit nékolik spolecnych
ryst, pro spolecnost je dilezité neustdle zlepSovat své soucasné systémy, které mohou
zajistit plynuly chod spole¢nosti. Aktudlni strategie je zamétena na rast zisku, ktery se da
predpokladat 1 u zvolené strategie vyvoj nového produktu, kterd sebou nese velké
investice, ale predpoklada se, Zze o produkty bude vysoky zdjem a tim vzroste 1 odbér od

zakaznik a porostou trzby, tim se zvysi zisk.

Dale je potieba jednotlivé strategické cile rozdélit na cile kratkodobé dle zvolené
strategie. Kratkodobé cile se urcuji na jeden rok, jde o rozdéleni strategickych cilt, tak
aby bylo zfejmé, jak jich ma byt dosazeno. Jsou kli€ové pii sestavovani financniho planu.
Cile v jednotlivych letech budou pfifazeny pod jednotlivé strategické cile, tak aby bylo
zfejmé, ktery kratkodoby cil vede k naplnéni, jakého strategického cile.

Kratkodobé cile pro rok 2023:

Ad 1) ZvySeni objemu vyroby o 19 % a navySeni po¢tu zamé&stnancti o 5 % oproti roku

2022.
Ad 2) Zvyseni platu zaméstnancti o 5 % oproti roku 2022.
Ad 3) Implementace kobota — jiZ zakoupené na zacatku roku 2023; zavedeni novéjsi verze

systému SAP, a to verze SAP 4 HANA.
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Kratkodobé cile pro rok 2024:

Ad 1) Zvyseni objemu vyroby o 19 % a navyseni poctu zaméstnancti o 5 % oproti roku

2023.

Ad 2) ZvySeni platu zaméstnancii o 5 % oproti roku 2023. Dodatecnd investice pro
zvySeni bezpecnosti prace a predchazeni pracovnim urazim, za vyuziti ptredevsim VR

(virtudlni reality), dodate¢né naklady na Skoleni v hodnoté 1 mil. K¢.

Ad 3) Rozjezd DPS 2.0 — modernizovany produkt DPS — ma byt leh¢i a levnéjsi;
dokonc¢eni modernizace stavajiciho strojniho vybaveni (koboty, jetaby, VZV voziky

apod.) do 40 mil. K¢.
Kratkodobé cile pro rok 2025:

Ad 1) ZvySeni objemu vyroby o 19 % a navySeni poctu zaméstnancii o0 5 % oproti roku

2024.
Ad 2) Zvyseni platu zaméstnancti o 5 % oproti roku 2024.
Ad 3) Rozjezd nového produktového portfolia — DMS rack lifts, investice do 10 mil. K¢.

Ad 4) Ziskani nové haly v hodnoté 60 mil. K¢ (prondjem + vybaveni haly) — veSkera

povoleni mé na starosti investor, pouze formou pronajmu.

74



11 Financ¢ni plan

Pro planovani finan¢nich plani je vychazeno z ucetnich vykazl z let 2020, 2021 a 2022.

Vykaz zisku a ztraty a rozvaha jsou planovany na roky 2023, 2024 a 2025.

11.1 Vykaz ziski a ztraty

Plan vykazu zisku a ztraty je rozd€len na plan vynost a plan nakladt. Hodnoty jsou v tis.
K¢.

11.1.1 Plan vynosu

Trzby z prodeje vvrobku a sluzeb

Jedna se o jediné trzby, které spolecnost ma, nebot’ negeneruje trzby z prodeje zbozi. V
letech 2023 az 2025 je ptfedpokladén nértst objemu vyroby, predpoklada se i riist zajmu
o produkty a s tim i souvisejici narust trzeb. Spolecnost nabizi tfi produktové fady. V
tabulce 9 lze vidét rozdéleni na jednotlivé produktové fady, zaroven je potieba v roce
2024 zahrnout 1 modernizovany produkt DPS, ktery je soucasti produktové fady DPS a
v roce 2025 novou produktovou fadu DMS rack lifts.

Trzby jsou planovany dle vyrobnich hodin jednotlivych produktovych fad, ze kterych
jsou nasledné urceny trzby, v roce 2023 jedna vyrobni hodina predstavuje 15,2 tis. K¢,
v roce 2024 15,6 tis. K¢ a v roce 2025 16 tis. K. Predpoklada se nartist trzeb o zhruba
15 % kazdy rok.

Tabulka 9: Plan trzeb z prodeje vyrobku a sluzeb v letech 2023 az 2025

Produktova rada

2023

Pocet vyrobnich hodin

73 560

Trzby
1118112

2024
Pocet vyrobnich hodin
75 430

Trzby
1176 708

2025
Pocet vyrobnich hodin
73 430

Trzby
1174 880

26 450

402 040

27773

433 259

29 161

466 576

23 460

356 592

38 560

601 536

37450

599 200

16 450

263 200

Celkem

123 470

1876 744

141 763

2211503

156 491

2 503 856

Ostatni provozni vynosy

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Zahrnuje polozky trzby z prodaného dlouhodobého majetku a jiné provozni vynosy.
Vzhledem k tomu, Ze trzby z prodané¢ho dlouhodobého majetku byly v roce 2021 i 2022
nulove, pfedpokladd se nulova hodnota i v letech 2023, 2024 a 2025. U polozky jiné

provozni vynosy se predpoklada kazdy rok nartist o 10 % oproti ptedchozimu roku.
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provozni vynosy v letech 2023 az 2025
2021 2022 2023 2024

Tabulka 10: Plan ostatni
2020

2025

7147 ; ; ; _ _
17237] 23421 25908] 28499 | 31349 | 34484
Celkem 24384 | 23421 | 25908 | 28499 | 31349 | 34 484

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Ostatni finan¢ni vvnosy

Ostatni financni vynosy zahrnuji polozku kurzové zisky, spolecnost ma predevSim
zahrani¢ni dodavatele. Lze vidét, Ze hodnoty u této polozky v minulych letech kolisaji, je
tedy dost tézké jeji planovani. V nésledujicich letech je tato polozka zvySovédna o

primeérny rozdil hodnot z minulych let.

Tabulka 11: Plan ostatni finan¢ni vynosy v letech 2023 az 2025

Polozka 2020 2021 2022 2023 2024 2025
3164| 38900 6792| 8606 | 10420 | 12234
Celkem 3164 | 38900 | 6792 | 8606 | 10420 [ 12234

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

11.1.2 Plin naklada

Vvkonova spotireba

S vyrobou produktl souvisi i1 spotfeba materidlu a energie, nebot’ se planuje nartst
objemu vyroby. Rozdéleni sluzeb ve spolecnosti lze vidét v tabulce 12. VEetné jejich
hodnot v letech piedchozich (2020, 2021 a 2022) a planem na 1éta 2023 az 2025. Naklady
na jednotlivé sluzby se piepokladaji i v letech 2023 az 2025.

U nakladii na opravy a udrZovani, uklidové sluzby a ostatni sluzby je pfedpokladam
meziro¢ni narast o 5 %. Naklady na cestovné a stravné bude zvyseno kazdy rok také o 5
%, nepiedpoklada se dalsi zdrazovani pohonnych hmot v nasledujicich letech. Néaklady
na telefon, fax a internet by mély vzrist o 200 tis. K¢ kazdy rok. Néklady na ostrahu
vzrostou o 8 % kazdy rok, leasing bude ponizen o 6 %. Néklady na sluzby pro hlavni
vyrobu budou zvyseny o 25 000 tis. K¢ ro¢n€. Polozka dopravné a clo je od roku 2021
presunuta do polozky sluzby pro hlavni vyrobu. Poradenstvi a Skoleni bude navySeno o
3 % a vroce 2024 je potteba promitnout i zvySeni ndkladd, v souvislosti s druhym
strategickym cilem. Audit, danové poradenstvi, pravni sluzby, mzdové ucetnictvi a

outsourcing bude v nasledujicich letech zvysen o 20 %.
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U néjemného vyrobni haly + skladovaci haly je v nasledujicich letech ptedpokladam

nartist o 7 %, v roce 2025 je potieba jeste pripocitat naklad na pronajem nové haly, ktery

déla 10 mil. K¢.

Tabulka 12: Sluzb

2020 2021 2022 2023 2024 2025
34029 | 15329 | 11246 11 808 12399 13019
1596 2135 1992 2192 2392 2592
5165 5861 5984 6463 6 980 7538
5521 5178 5098 4792 4 505 4234

53 685 - - - - -
111768 | 149330 | 69646 94 646 119 646 144 646
5226 6 056 6 405 6 725 7062 7415
3115 7766 2 684 3489 5536 7197
640 6226 7452 8942 10 731 12 877
41460 | 66953 | 66098 70 725 75 676 90 973
1565 3276 4359 4577 4 806 5 046
7326 | 10125 4365 4583 4812 5053
Celkem 271096 | 278 235 | 185329 218 943 254 543 300 589

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

S riistem vys$$iho objemu vyroby, se predpokldda i zvyseni spotfeby materidlu. V roce
2023 je to o 14 % vice nez v roce 2021. V roce 2024 o 23 % vice oproti roku 2023,
vzhledem k tomu, Ze se planuje zacit vyrabét novy modernizovany produkt, u kterého se
predpokladéa velky zajem a v roce 2025 o 18 % vice oproti roku 2024, v roce 2025 je
planovéano zavedeni nové produktové fady, ovSem nelze vyrabét o moc vétsi objem nez
v soucasné dobé&. Jednotlivé hodnoty byly konzultovany ve spolecnosti a jsou uréeny
extern¢. Spotieba energie bude zvySovana jen nepatrné, v roce 2023 o 5 %, v roce 2024

07 % avroce 2025 o0 10 %.

V tabulce 13 lze vidét meziro€ni narlst u spotfeby materidlu a energie a souhrnné naklady

na sluzby. Posledni fadek poté piedstavuje celkové néklady polozky vykonové spotieby.

Tabulka 13: Plan vy

Meziro¢ni zména
2023 2024

konova spotifeba v letech 2023 az 2025
Naklady celkem (v tis. K¢)
2022 2023 2024

2025

1169 136

1332815

1639 362

1934 448

5%

7%

10%

9 688

10172

10 884

11973

185 329

218 943

254 543

300 589

1364 153

1561 930

1904 790

2247010

Zdroj: Zpracovani autorkou, 2023
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Osobni naklady

Je potieba rozliSit osobni naklady u vedeni spoleCnosti a ostatnich zaméstnancti.
V naésledujicich letech se predpokldda zvySeni poctu zaméstnanci o 5 % v obou
kategoriich. V nasledujicich letech je planovan i nartist mezd o 5 %. Socidlni a zdravotni
zabezpeceni piedstavuje 33,8 % ze mzdovych nakladi. Ostatni ndklady jsou u vedeni
spoleCnosti zvyseny o 15 tis. K¢, u zaméstnanct o primérnou hodnotu z minulych let. V

tabulce 14 a tabulce 15 Ize vidét naplanované osobni ndklady na nésledujici roky.

— vedeni spole¢nosti
2022 2023

Tabulka 14: Planované osobni naklad
2020 2021

2024

10,8 12,3 12,8 13,4 14,1 14,8
12 485 15 356 18306 | 20182 | 22251 | 24532
4245 5221 6187 | 682] 7521 8292
65 80 95 110 125 140

16 795 20 657 24588 | 27114 29897 | 32964

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Tabulka 15: Planované osobni naklady — ostatni zaméstnanci
2020 2021 2022 2023
2027 2650 | 2783

2024
292,2

306,8

61788 108 841 148250 | 163446 | 180199 | 198 669
21032 37425 50109 | 55245 | 60907 | 67150
749 4659 9742 | 14792 | 19842 | 24892

83 569 150 925 208 101 | 233 483 | 260 948 | 290 711

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

V tabulce 16 jsou znazornény celkové osobni naklady.

Tabulka 16: Planované celkové osobni naklad
2020 2021 2022 2023 2024 2025
Celkem osobni niklady 100364 | 171582 | 232689 | 260596 | 290 845 | 323 675

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Upravy hodnot v provozni oblasti

Je potieba zaznamenat jednotlivé stroje/technologie/vybaveni, které je potfeba nakoupit
pro dosazeni strategickych cilt. Jednotlivé polozky, jejich odpisy 1 ziistatkovou cenu Ize
vidét viz tabulka 17, jsou zde zahrnuty pouze odpisy novych investic. Veskeré polozky
jsou odepisovany 10 let rovnomérné (3. odpisova skupina). Prvni rok to je 5,5 % a dalsi
roky 10,5 % z potizovaci ceny. Spolecnost se v roce 2023 chysté piejit na novéjsi verzi
SAPu a to SAP 4 HANA, pro spolec¢nost ve Stiibfe to neznamena Zadné investice, ovSem
je potieba zahrnout jeho odpisy, software patii do 1. odpisové skupiny a potfizovaci cena

je 10 mil. K¢.
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Tabulka 17: Odpisy
2023 2024 2025

6143 | 5460 4778
Zistatkovicea | | 37800] 33600

Zisttkovicera | | | 47250/
Zisttkovicera | | | 9450

Zustatkova cena & 000 4 000 -

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Nasledné je nutné tyto odpisy pfi¢ist k odpisam stavajicim. Upravy hodnot zasob se
predpokladaji v podobném trendu jako tomu bylo pfed rokem 2022. V tabulce 18 lze vidét
jednotlivé hodnoty poloZek.

Tabulka 18: Upravy hodnot v provozni oblasti
2020 2021 2022 2023 2024 2025

26 963 29750 | 32076 | 36943 | 45117
3483 158 [- 1500 |- 2500 |- 3500
23480 | 29908 | 30576 | 34443 | 41617

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Ostatni provozni naklady

Ostatni provozni néklady obsahuji polozky zlstatkova cena prodaného dlouhodobého
majetku, rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi, jiné provozni
naklady. Zustatkova cena prodaného dlouhodobého majetku bude v letech 2023 az 2025
nulova, stejné jako v roce 2021. Rezervy v provozni oblasti a komplexni néklady pfistich
obdobich klesaji o 17 %. Jiné provozni naklady vzrostou kazdy rok o 10 %. Dané a
poplatky zlistanou v nasledujicich letech stejné jako v roce 2022.

Tabulka 19: Plan ostatni provozni naklady
2020 2021 2022 2023 2024 2025

7436 - 4 - - -

8484 - 928| - 4076(- 4769 |- 5580 |- 6528

161 2501 6 666 7333 8066 | 8872
16 081 1573 | 2591 | 2565| 2487 | 2345

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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Nakladové uroky a podobné naklady

Nékladové uroky a podobné naklady jsou tvofeny polozkou nakladové iroky a podobné
naklady — ovladana nebo ovladajici osoba, kterd vzroste kazdy rok o 5 %, dale je nutné
pocitat 1 s uroky, které plynou s pljckou penéz od matetské spolecnosti na nové
technologie, stroje apod. Sazby k tvéru jsou promeénlivé dle referenéni sazby PRIBOR.
V roce 2020 byla sazba PRIBOR priamérné za rok 0,94 %, v roce 2021 poté 1,45 %,
v roce 2022 6,52 %. V roce 2023 je ptedpokladand primérna hodnota 7,2 % a v letech
2024 a 2025 je prepokladan nartst sazby o 10 % oproti pfedchozim roklim. V tabulce 20
1ze vidét jednotlivé zapijcené Castky v jednotlivych letech i s jejich sazbou a troky. Jedna

se o kratkodobé piijcky na jeden rok.

Tabulka 20: Vypocet aroku

6 500 40 000
7,2 % 7,9 %
468 3168

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

8,7 %
52272

Na nasledujicim tabulce 1ze vidét vysledné hodnoty.

Tabulka 21: Plan nékladové uroky a podobné naklady

2020

11 827

2021

18 112

2022

39308

2023

41 741

2024

46 996

2025

54573

11 827

18 112

39 308

41 741

46 996

54 573

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Ostatni finanéni naklady

Polozka ostatni finan¢ni ndklady obsahuje polozky kurzové ztraty a ostatni financ¢ni

naklady. Tato polozka byla uré¢ena pomoci procentniho poméru k trzbam. Nebot’ je velmi

obtizné ji naplanovat.

1,693%

Tabulka 22: Podil

2021
0,152%

na trzbach v jednotlivych letech

Podily na trzbach

2022

0,111%

2023

0,100%

2024

0,090%

2025

0,000%

0,109%

0,071%

0,060%

0,050%

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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V tabulce 23 lze vidét hodnoty polozek ostatnich finanénich nakladu.

Tabulka 23: Plan Ostatni finan¢ni naklad
2021 2022 2023

2024 2025

31627 3368 1 889 1877 1990 2003
- 2432 1209 1126 1106 1002
31 627 5800 3098 3003 3 096 3 005

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Dain z piijmi

Spolecnost uplatituje odlozenou dan, tudiz v planovanych letech nebude potieba pocitat
dan z piijma.

Planovany vvkaz zisku a ztraty

Tabulka 24: Planovany vykaz zisku a ztra

2020-2022 Plan 2023-2025
2020 2021 2022 2023 2024
TrZzby z prodeje vyrobkii a sluZeb 1867 560| 2221571 1694768 1876 744| 2211503| 2503 856
Vykonovi spotieba 1793 406 2109 648| 1364 153 1561930] 1904790 2247010
Spotieba materidlu a energie 1522310 1831413] 1178824 1342987| 1650247] 1946421
Sluzby 271096| 278235 185329 218943 254 543 300 589
Zména stavu zasob vlastni Cinnosti (+/-) - 31509|- 146190 1231] - 50 000 - 100 000| - 200 000
Osobni naklady 100364 171582 232689 260596) 290 845| 323 675
Mzdové naklady 74 273 124 197 166 556 183 628 202 450 223 201
Naklady na socialni zabezpeceni, zdravotni

vin s ., 26 091 47385 66 133 76 968 88395 100 474
pojisténi a ostatni naklady
Naklady na socialni a zdravotni pojisténi 25277 42 646 56 296 62 066 68 428 75 442
Ostatni ndklady 814 4739 9837 14 902 19 967 25032
ijravy hodnot v provozni oblasti 16 074 23 480 29 908 30576 34 443 41 617
Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a 18513|  26963] 29750 32076 36943 45117
hmotného majetku
Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a 18513]  26963] 29750 32076|  36943| 45117
hmotného majetku — trvalé
Upravy hodnot zisob - 2439]- 3483 158] - 1500{ - 2500]- 3500
Ostatni provozni vynosy 24 384 23 421 25908 28 499 31349 34 484
Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 7147 - - - - -
Jiné provozni vynosy 17 237 23421 25908 28 499 31349 34 484
Ostatni provozni niaklady 16 081 1573 2590 2 565 2 487 2 345
Zustatkova cena prodaného dlouhodobého

X 7436 - - - - -
majetku
Dané a poplatky - - 1 1 1 1
Rezervy v provozni oblasti a komplexni 8484|- 928/  4076|- 4769 - 5580 - 6528

naklady pfistich obdobich
Jiné provozni ndklady
Provozni vysledek hospodareni (+/-)
Nakladové uiroky a podobné niklady
Nakladové troky a podobné naklady -
ovladana nebo ovladajici osoba
Ostatni financni vynosy 3164 38 900 6792 8 606 10 420 12 234
Ostatni financni naklad 3003
Finan¢ni vysledek hospodateni (+/-) 14 988 36138 - 39673

99 575 110 286 123 692
41741 46 996 54 573

11827 18112 39 308 41741 46 996 54 573

35614

42 762 99 887 63 437

1913 849

Vysledek hospodareni za Gi¢etni obdobi (+/-)
Cisty obrat za u&etni obdobi =1I. + I + III. +
IV.+ V. + VI + VIL

1895 108| 2283892 1727468 2253271

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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11.2 Rozvaha

V této kapitole se jedna o planovani rozvahy na nasledujici roky (2023, 2024 a 2025),

nejprve jsou naplanovany aktiva a poté pasiva. Hodnoty jsou v tis. K¢.

11.2.1 Aktiva
Stala aktiva

Vyrazné zmény se promitnou hlavné v polozce hmotné movité véci a jejich soubory.
Soucasti strategickych cili je nakup novych technologii a vybaveni. Dalsi dilezitou
polozkou je software, jehoz pofizovaci cena je 10 mil. K¢. Jednd se vzdy o zlstatkovou

cenu, ktera je oCiSténa o odpisy, to 1ze vidét viz tabulka 17.

V minulych letech 1ze vidét, Ze polozka hmotné movité véci a jejich soubory mirné roste,
vzhledem k nedostatku informaci, co vSe tato polozka aktualné zahrnuje, je ptrepokladan
nartist o 3 %, v roce 2023, 2024 a 2025 je potieba jesté pricist zistatkovou cenu koboti,
v roce 2024 a 2025 dale i ziistatkovou cenu strojniho vybaveni a v roce 2025 zlstatkovou
cenu vybaveni skladu a jetabi. V roce 2023, 2024 a 2025 je nutné pficist i1 zlstatkovou

cenu softwaru.

Polozka nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek ziistane neménna i v planovaném
obdobi. Polozka nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek je naplanovana dle
obratovych ukazateli.

Tabulka 25: Stala aktiva

Trzby 1867560 | 2221571 1694 768 1876 744 2211503 2503 856
Stala aktiva 160 522 175792 173 678 198 280 254 556 372 894
Dlouhodoby nehmotny majetek 153 132 340 8032 4016 8
Ocenitelna prava 153 132 63 8032 4016 8
Software 153 132 63 8032 4016 8
Poskytnuté zalohy na
dlouhodoby nehmotny majatek 77 77 277 77 277
a nedokonéeny dlouhodoby
nehmotny majetek
chokon'ccn){ dlouhodoby 277 277 277 277 277
nehmotny majetek
Dlouhodoby hmotny majetek 160 369 175 660 173 338 190 248 250 540 372 886
Hmotné movité véci a jejich 146816 | 153509 156217 167047 215318 316 855
soubory
Poskytnuté zalohy za
dlouhodoby hmotny majetek a
nedokongeny dlouhodoby 13 553 22 151 17 121 23202 35222 56 031
hmotny majetek
Nedokonceny |5y ¢ 137,80 100,29 98,99 80,89 62,79 44,69
dlouhodoby
hmotny
majetek Hodnota 13 553 22 151 17 121 23202 35222 56 031

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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ObéZna aktiva

Zasoby pfimo nesouvisi s zadnym strategickym cilem, ovSem v souvislosti s riistem
objemu vyroby, se ptfedpokladd, Ze zasoby porostou, nebot’ se bude vice vyrabét. Bude
potfeba vice materialu, bude vice nedokoncené vyroby a polotovarti a vice vyrobkil.
Planovany je narast u nedokoncené vyroby a polotovarti o 10 % kazdy rok, u materialu a

vyrobki je ptepokladan narast o 15 %, stanoveno dle osobni komunikace.

Vzhledem k ekonomické krizi se piedpokladé nartst polozky pohledavky z obchodnich
vztahli 0 5 %, stejny narast je pfepokladan i u polozky jiné pohledavky. U poloZzky
dohadné ucty aktivni se prepoklada nartst o 30 %. Ostatni polozky pohledavek jsou na
nasledujici roky naplanovany podle obratovych ukazatelii, kde obrat je vypocitan jako

trzby/rozvahova polozka.

Tabulka 26: Obézna aktiva

v tis. K& 2020 2021 2022 2023 2024 2025
1867560 | 2221571 | 1694768 | 1876744 | 2211503 [ 2503 856

507 344 678 403 683 550 782 000 894 810 1024 092

451 568 476 437 482 815 555237 638 523 734301

19 886 78 398 81 643 89 807 98 788 108 667

35890 123 568 119 092 136 956 157 499 181 124

35890 123 568 119 092 136 956 157 499 181124

346 159 380 766 463 388 534 059 624 346 738 347

Kratkodobé pohledavky 346 159 380 766 463 388 534 059 624 346 738 347
Pohledavky z obchodnich vztahii 242 008 258 612 255019 267770 281158 295216
Pohledavky — ostatni 104 151 122 154 208 369 266 289 343 188 443 131

Stat — dafiové 57 916 293 350 400 450
pohledavky 32490 2425 5784 5362 5529 5564
Kratkodobé - 188 475 713 951 1189
poskytnuté zalohy - 11 827 3565 2 631 2324 2105
Dohadné aéty aktivni 71636 107886 197302 256493| 333440 433472
Jiné pohledavky 25 16 1718 1804 1894 1989
Pen&mi prostiedky 21028 15 904 1191 898 802 731
89 140 1423 2090 2757 3 424

21028 15 904 1191 898 802 731

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Casové rozliSeni aktiv

Tato poloZka je naplanovana na nasledujici 1éta podle obratovych ukazateli.

Tabulka 27: Casové rozliSeni aktiv

2021 2022 2023 2024 2025

1867560 | 2221571 | 1694768 | 1876744 | 2211 503 | 2 503 856
Casové rozliseni aktiv 129 261 539 1148 2 601 5663
Naéklady pristich 14 477 8512 3144 1 635 850 442
obdobi 129 261 539 1148 2601 5663

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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11.2.2 Pasiva

Vlastni kapital

V poloZce zakladni kapitél se predpoklada stejnd hodnota jako v roce 2021, tedy 410 100
tis. K¢. Polozka Ostatni kapitalové fondy se predpoklada neménna i1 v letech 2023 az
2025. Vysledek hospodaieni bézného ucetniho obdobi vychazi z vykazu zisku a ztrat.
Jiny vysledek hospodateni minulych let zistane v letech 2023 az 2025 stejny jako v roce
2022.

Tabulka 28: Vlastni kapital

Zakladni kapital 100 410100| 410100{ 410100/ 410100{ 410100
ZAkladni kapital 100 410100| 410100{ 410100) 410100{ 410100
Ao a kapitalové fondy 53640] 53640[ 53640 53 640 53 640 53 640
Kapitalové fondy 53640 53640[ 53640 53 640 53 640 53 640
Ostatni kapitalové fondy 53640[ 53640[ 53640 53 640 53 640 53 640
Vysledek hospodareni
minulych let (+/-)
Nerozdéleny zisk nebo
neuhrazena ztrata -394 664| -437 426| -337 539| - 283 048| - 219611| - 148997
minulych let (+/-)
Jiny vysledek

hospodaieni minulych let 29462| 29462 29808 29 808 29 808 29 808
/)
Vysledek hospodateni
bézného ucetniho obdobi | - 42 762| 99 887| 54491 63 437 70 614 78 348
/)

-365202| -407 964| -307 731| - 253 240( - 189 803| - 119189

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Rezervy
Do rezerv spadé poloZzka ostatni rezervy, kde se ptedpoklada kazdy rok pokles o 10 %.

Tabulka 29: Rezerv

Rezervy 12 154] 11226 7150 6435
Ostatni rezervy 12154] 11226) 7150 6435 57921 5212

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Zavazky

Polozka zavazky — ovladané nebo ovladajici osoba je zvysSena jednotlivé roky o ¢astky,
které piinaseji jednotlivé investice spojené se strategickymi cili, nebot” spole¢nost si na
takové véci piijcuje od své matetské spolecnosti, v ramci skupiny maji volné prostiedky,
které jim jsou k dispozici, je to mnohem lepsi a vyhodnéjsi nez si plijcovat od banky.
Polozky zavazky k zaméstnancim a zévazky ze socidlniho zabezpeceni a zdravotni
pojisténi budou zvySeny o stejnou hodnotu jako mezi lety 2021 a 2022. Polozka jiné

zavazky ziistane neménna. Ostatni polozky jsou naplanovany dle obratovych ukazateld.
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Tabulka 30: Zavazky

2020 2021 2022 2023 2024 2025
1867 560 | 2221571 | 1694768 1876 744 | 2211503 | 2 503 856
1365625 1046559] 1072431 1194341] 1391406 1644363
1365625 1046559] 1072431 1194341] 1391406 1644363
9 10 17 24 31 38
219406]  215346] 101996 79469 72234] 66 564
1095564 767338 923 865 1068945 1269286| 1519679
50 655 63875] 46570 45927  49886] 58120
Zavazky k zaméstnanctim - 9375] 12540 15 705 18870] 22035
Zavazky ze socidlniho zabezpeceni a ; 3512|4201 4890 5579 6268

zdravotni pojisténi

Stat — datiové - 2893 1498 749 375 187
zavazky a dotace - 768 1131 2505 5903 13 368
37 44 59 82 113 152
50 655 50220 28621 22828 19 534 16 450
77 77 77 77

Casova rozliSeni pasiv

Zdroj: Zpracovano autorkou,

2023

Polozka vydaje pfistich obdobi je v letech 2023 az 2025 snizena o 15 % kazdy rok.

Tabulka 31: Casové rozliseni

asiv

CasovérozdiSeni | ) o7l 37955 32265 27425 23311 19815
pasiv
Vydaje pristich 11627| 37955 32265 27425 23311| 19815
obdobi

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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Planovana rozvaha

Rozvaha
Aktiva

Oznac.

AKTIVA CELKEM

Tabulka 32: Planovana rozvaha
2020-2022
2021
1251 403

2020
1035 182

2022
1322 346

Plian 2023-2025

2023
1516 385

2024
1777 115

2025
2141728

Dlouhodoby nehmotny majetek 153 409 340 8032 4016

Ocenitelna prava 153 132 63 8032 4016 8
Software 153 132 63 8032 4016 8
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby

nehmotny majatek a nedokonéeny - 277 277 277 277 277
dlouhodoby nehmotny majetek

Nefiokonceny dlouhodoby nehmotny } 277 277 277 277 277
majetek

Dlouhodoby hmotny majetek 160369| 175660| 173338| 190248 250540 372 886
Hmotné movité véci a jejich soubory 146 816 153 509 156 217| 167 047 215318 316 855
Poskytnuté zalohy za dlouhodoby hmotny

majetek a nedokonceny dlouhodoby 13553 22 151 17 121 23202 35222 56 031
hmotny majetek

Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 13 553 22 151 17 121 23202 35222 56 031
Zasoby 507344| 678403] 683550] 782000] 894 810| 1024092
Material 451568 476437 482815 555237| 638523] 734301
Nedokoncend vyroba a polotovary 19 886 78 398 81 643 89 807 98 788 108 667
Vyrobky a zbozi 35890 123568 119092 136956| 157499| 181124
Vyrobky 35890 123568 119092 136956| 157499| 181124
Pohledavky 346 159 380 766 463 388 534 059 624 346 738 347
Kratkodobé pohledavky 346 159| 380766] 463388| 534059| 624346 738347
Pohledavky z obchodnich vztahi 242008| 258612| 255019] 267770] 281158| 295216
Pohledavky — ostatni 104 151 122 154 208369| 266289| 3431883] 443131
Stat — dafiové pohledavky 32490 2425 5784 5362 5529 5564
Kratkodobé poskytnuté zédlohy - 11 827 3565 2631 2324 2105
Dohadné uéty aktivni 71636 107886 197302 256493| 333440| 433472
Jiné pohledavky 25 16 1718 1804 1894 1989
Penézni prostiedky 21028 15904 1191 898 802 731
Penézni prostiedky na uctech 21028 15 904 1191 898 802 731

Pasiva

PASIVA CELKEM

2020
1035 182

2021
1251 403

2022
1322 346

2023
1502 139

2024
1765 060

2025
2092 289

Zakladni kapital 100]  410100] 410100] 410100] 410100 410 100
Zékladni kapitil 100 410100] 410100] 410100] 410100] 410100
Ao a kapitalové fondy 53640]  53640]  53640] 53640 53640 53640
Kapitalové fondy 53640]  53640]  53640] 53640 53640 53640
Ostatni kapitalové fondy 53640]  53640]  53640] 53640 53640 53640
Vysledek hospodafeni minulych let (+/-) | - 365 202| - 407 964] - 307 731] - 253 240 - 189 803]- 119 189
Nerozdelen§ zisk nebo neuhrazent Ztrdta | 30, ccul - 437426| - 337539|- 283 048]~ 219611|- 148997
minulych let (+/-)

gf}gvy“edek hospodafeni minulych let 29462| 29462 29808| 29808] 29808 29808
Vysledek hospodafeni bézného ticetniho 42762|  99887|  54491|  63437] 70614| 78348
obdobi (+/-)

Ostatni rezervy 12 154 11226 7150 6435 5792 5212
Ostamirecervy | 12154] 11226] _ 7150]  6435] 5792] 5212

Kratkodobé zavazky 1365625 1046559| 1072431| 1194341] 1391406/ 1644363
Zavazky z obchodnich vztahti 219406 215346 101 996 79 469 72 234 66 564
Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba| 1095564| 767338 923 865| 1068945 1269286| 1519679
Zavazky ostatni 50 655 63 875 46 570 45927 49 886 58 120
Zavazky k zaméstnanciim - 9375 12 540 15705 18 870 22 035
Zivazky z¢ socidlniho zabezpeceni a . 3512 4201 4890 5579 6268
zdravotni pojisténi

Stat — danové zavazky a dotace - 768 1131 2 505 5903 13 368
Dohadné uéty pasivni 50 655 50 220 28 621 22 828 19534 16 450
Jiné zavazky - - 77 77 77 77
Vydaje piistich obdobi 11 627 37955 32265 27 425 23311 19 815

Zpracovano autorkou, 2023
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Z planované rozvahy lze vidét, ze suma aktiv se nerovnd sumé pasiv, spolecnost tedy
musi pouzit dodate¢ny externi kapital, kterym Ize dofinancovat aktiva spole¢nosti. Vysi
externiho kapitdlu Ize dopocitat pomoci disponibilniho zdroje, ktery je vypocten jako
suma vlastniho a ciziho kapitalu a ¢asového rozliSeni pasiv. VysSe dodate¢ného externiho
kapitalu je potom déna rozdilem hodnotou aktiv a disponibilnimi zdroji, to 1ze vidét viz
tabulka 33.

Tabulka 33: Dodatecny externi kapital

2023 2024 2025

1502139 | 1765060 | 2092289

14 247 12 055 49 439
Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023

Nasledné je potfeba dodateény externi kapitdl zaznamenat do jiz naplanovanych
finan¢nich vykaz. Dodatecny externi kapital bude spolec¢nost kryt pijckou od své
matefské spolecnosti, kde je nutné pocitat 1 s uroky, které lze vypocitat viz tabulka 20,
které se projevi ve vykazu zisku a ztraty a zméni vysledek hospodafeni. Dodatecny
externi kapital bude pficten v rozvaze do polozky zavazky — ovladana nebo ovladajici

osoba.

Cely postup byl zopakovan né€kolikrat, dokud nedoslo k vyrovnani sumy aktiv se sumou

pasiv. V tabulce 34 lze vidét, Ze suma aktiv se rovna sumé pasiv.

Tabulka 34: Vyrovnani aktiv a pasiv

Rok 2020 2021 2022 2023 2024 2025

1035182 1251403 1322346 1516385 1777115 2141728

1035182 1251403 1322346 1516385 1777116 2141728

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
V priloze je mozné vidét vykaz zisku a sztrat a rozvahu doplnéné o dodate¢ny externi

kapital.
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12 Analyza rizik

Na zacatek je potieba urcit seznam jednotlivych rizik, ke kterym potom lze ptiradit
pravdépodobnost nastani a jejich dopad. Stupnice hodnoceni je uréena u
pravdépodobnosti 1-5, kde 1 pfedstavuje nizkou pravdépodobnost nastani a 5 vysokou
pravdépodobnost nastani, u dopadu rizika je zvolena mocninna stupnice, tedy (1, 2, 4, 8
a 16), kde 1 predstavuje nizky dopad a 16 vysoky dopad. Nasledné lze jednotliva rizika
zaznamenat do matice rizik. Jedna se o rizika, kterd mohou mit vliv na Gspésné dosazeni

strategickych cilu.

Tabulka 35: Seznam rizik a jejich pravdépodobnost a dopad

Pravdépodobnost Dopad Celkové ohodnoceni

1 8 8
1 16 16
2 8 16
3 4 12
1 4 4
1 16 16
1 8 8
3 2 6

Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
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R1 Neuspésné ziskavani zaméstnanct, je riziko, které spolecnost velmi ohrozuje, jak jiz
bylo rozebrano vySe. Ovliviiuje 1 jeden ze strategickych cili spolecnosti.
Pravdépodobnost je mald a dopad nadprimérny, spoleCnost ma dobré jméno jako
zamgéstnavatel, ale jiz ted’ ma problém s nedostatkem pracovnikti, dlouhodoby nedostatek

muze vést ke zpomaleni vyroby a tim i ke sniZeni trzeb, mén¢ toho prodaji.

R2 Netspésna implementace kobotl — implementace kobotu miize mirn€ snizit potiebu
novych pracovnikii. Pokud nebude uspésna implementace kobotil, nebude splnén jeden
ze strategickych cili. Pravdépodobnost je nizka a dopad vysoky, ve spoleCnosti maji

zkuSenosti s implementaci podobné technologie.

R3 Neuspésné zavedeni novych produkti/produktové tady. Pokud dojde k naplnéni
tohoto rizika, nebude splnén strategicky cil. Z osobni komunikace bylo zji$téno, Ze o nové
produkty je ze strany zakaznikll velky zdjem, maji byt leh¢i a levnéjsi. Pravdépodobnost

je tedy podprimérné a dopad nadprimérny.

R4 ZvySovani cen materialu, je pro spole¢nost zna¢nym problémem, nebot’ jejich
produkty jsou drazsi a pokud rostou ceny materidll, rostou i ceny jejich produkti. Tohle
riziko ovliviiuje naptiklad 1 vysoké inflace. Pravdépodobnost je stanovena jako stfedni a
dopad podprimérny. Vyhodou spolecnosti je, ze ma pouze interni zdkazniky v rdmci své

skupiny.

R5 Pozdni dodavky, vybere-li si spolecnost Spatné dodavatele, miize to ovlivnit jejich
vyrobu, nebot’ nebudou mit k dispozici potiebné komponenty a mize dojit az k zastaveni
vyroby, tim 1 k ohroZeni naplnéni strategického cile. Pravdépodobnost je nizka a dopad
prumérny.

R6 Pozar, jedna se o riziko, které spolecnost nemiize nijak ovlivnit, ovSem lze pocitat
s tim, Ze mlze nastat. Pravdépodobnost je nizk4 a dopad vysoky. Vhodné by bylo se pro
takové pfileZitosti pojistit.

R7 Nova konkurence v regionu, je riziko, které souvisi s problém ziskavani novych
zaméstnancl, nebot’ v okrese Tachov je nedostatek kvalifikovanych pracovniki.

Pravdépodobnost je nizka a dopad nadpramérny.

R8 Zptisnéni ekologickych opatieni, zmény v legislativé nejsou v této chvili planovany,
ovSem mohly by pfinést dodatecné investice, které by spolecnost musela vynaloZit.

Pravdépodobnost je stiedni, dopad podprimérny.
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Vsechna rizika jsou zaznamenana do matice rizik, viz obrazek 15.

Obrazek 15: Matice rizik

Pravdépobnost
= N w £y (9}

1 2 4 8 16

Dopad
Zdroj: Zpracovano autorkou, 2023
Z matice rizik lze vidét, Ze spole¢nost ma pouze rizika, kterd vyrazné€ neohroZuji naplnéni
strategickych cili. Stfedni riziko pfedstavuji rizika nelGspé$né zavedeni novych
produktii/produktové fady, zvySovani cen materialu, neuspésnd implementace kobotl a
pozar. Spolecnost by méla jednotliva rizika monitorovat a sledovat, neni potieba dé¢lat

razantni opatfeni.
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Zavér
Cilem této diplomové prace bylo na zéklad¢ strategické analyzy prostiedi a za pouziti

vhodnych metod, zvolit strategii, ktera bude pro spolecnost nejvhodnéjsi na zakladé

jednotlivych strategickych cilii. A porovnat ji se souc¢asnou strategii spolecnosti.

Strategické planovani je diilezité z nékolika hledisek, poméha spolecnosti stanovit jasnou
vizi, mise a cile, to umoznuje spolecnosti orientovat se na dlouhodoby rust. Dale
napomaha urcit spole¢nosti, jak ma nejlépe rozdélit své zdroje, tak aby bylo dosazeno
jejich cili. V ramci strategického planovani je provadéna i analyza vnéjsiho prostiedi,
kterd urcuje pfilezitosti a hrozby spolecnosti. Je dulezit¢ do procesu strategického
planovani zapojit 1 zamé&stnance, to muize vést k lepSimu porozuméni firemnich cild a

vétsi motivaci k jejich dosazeni.

Prakticka ¢ast byla zpracovana na spolecnost KION Supply Chain Solutions Czech, s.r.0.,
nejprve bylo uvedeno zakladni ptedstaveni spolecnosti, pfedstaveny jeji strategicka
vychodiska a provedena analyza prostfedi. Z analyzy prostiedi byly zjisténo, ze mezi
s typizovanou dilnou, mezinarodni spoluprace v rdmci Dematicu, kapacita pro rlst a
dobra povést jako zamé&stnavatel, mezi nejvyznamnéjsi slabé stranky patii nedostatek
zaméstnanci, expedice WH ve venkovni budové, problém se zastupitelnosti jednotlivych
specialistli a neustald potieba zlepSovat kontrolni a ucetni procesy. Z analyzy externiho
prostiedi bylo zjisténo, Ze mezi nejvetsi prileZitosti spole¢nosti patfi automatizace a
standardizace vyroby, SAP 4 HANA a Smart Factory, mezi nejvétsi hrozby potom
konkurence v regionu, slabd vyjednavaci sila s dodavateli a inflace. Z vysledka
strategické analyzy prostiedi a vhodnych metod byly vyhodnoceny vhodné strategie a
pomoci matice QSPM byla zvolena ta nejoptimalné;jsi. Dle jednotlivych strategickych a
kratkodobych cilti byl na roky 2023 az 2025 naplanovén finan¢ni plan. A na zavér byla
pfedstavena a ohodnocena jednotliva rizika, z matice rizik vyplyva, Ze spolecnost nema
7zadna rizika, kterda by vyrazné ovliviiovala naplnéni strategickych cili. Mezi
nejvyznamnéjsi patii neuspésné zavedeni novych produkti/produktové fady, zvySovani

cen materialu, netispéSné implementace koboti a pozar.
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Vzhledem k povaze strategickych cili na roky 2023 az 2025 doporucuji strategii rozvoj
produktu. Ktera spole¢nosti pomuize vyrabét produkty, které budou levnéjsi a lehci a tim
1 atraktivnéjsi pro zakazniky, s ¢imz muze byt spojen rast trzeb a generovani zisku.
Spolec¢nost ma v souc¢asné dob¢ zvolenou strategii, ktera do jisté miry s timto souvisi.
Dbaji na své zdkazniky a snazi se najit spravny smér ke strategickému rozvoji. Pro
spole¢nost je dalezité neustale zlepSovat soucasné systémy, vyhodnocovat plnéni svych

cilti a udrzovat dobré¢ dodavatelské vztahy.

Prace pro mé byla velmi pfinosnd, umoznila mi aplikovat ziskané teoretické poznatky ze
svého studia do praxe, a umoznila mi se seznamit s tim, jak to v redlu v organizaci

funguje.

rowr

Pti psani praktické casti bylo vSechno pravidelné¢ konzultovéno s finanénim feditelem
firmy, ktery poskytl v§echny potiebné informace a byl ndpomocny pfi vypracovani. Na

zaver lze fict, Ze spolecnost sméfuje spravnym smérem a méla by se této cesty drzet.
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Ptiloha A: Vykaz zisku a ztrat v¢etné tiprav o dodatecny externi kapital

Plan 2023-2025

2020-2022

2020 2021 2022 2023 2024

Trzby z prodeje vyrobkii a sluZeb 1867560 2221571| 1694 768 1876 744| 2211503 2503856
Vykonova spotieba 1793 406| 2109 648| 1364 153 1561930] 1904790 2247010
Spotieba materialu a energie 1522310] 1831413| 1178824 1342 987| 1650247| 1946421
Sluzby 271096] 278235| 185329 218943| 254 543| 300 589
Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-) - 31509|- 146 190 1231 - 50 000] - 100 000| - 200 000
Osobni niklady 100 364 171 582 232 689 260 596 290 845 323 675
Mzdové naklady 74 273 124 197 166 556 183 628 202 450 223 201
Néklady na socidlni zabezpeceni, zdravotni 26091| 47385 66133 76968  88395| 100474
pojisténi a ostatni naklady
Naklady na socialni a zdravotni pojisténi 25277 42 646 56 296 62 066 68 428 75 442
Ostatni naklady 814 4739 9 837 14 902 19 967 25032
Upravy hodnot v provozni oblasti 16 074 23 480 29 908 30576 34 443 41 617
Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a 18513|  26963| 29750 32076|  36943| 45117
hmotného majetku
Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a 18513|  26963] 29750 32076 36943 45117
hmotného majetku — trvalé
Upravy hodnot zisob - 2439[- 3483 158 - 1500[ - 2500| - 3500
Ostatni provozni vynosy 24 384 23 421 25908 28 499 31349 34 484
Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 7147 - - - - -
Jiné provozni vynosy 17237 23 421 25908 28 499 31349 34 484
Ostatni provozni niklady 16 081 1573 2590 2 565 2487 2345
Zistatkova cena prodaného dlouhodobého

X 7436 - - - . .
majetku
Dané a poplatky - - 1 1 1 1
Rezervy v provozni oblasti a komplexni
niklady pFistich obdobich 8484 - 928|- 4076 - 4769 - 5580(- 6528
Jiné provozni ndklad
Provozni vysledek hospodateni (+/-) 84 899 90 105 99 575 110 286
Nikladové tiroky a podobné naklady
Nikladove troky a podobné niklady - 118271 18112] 39308 42847|  48128) 59505
ovladana nebo ovladajici osoba
Ostatni finanéni vynosy
Ostatni finan¢ni naklady

Finanéni vysledek hospodateni (+/-) 40 290 14 988

Vysledek hospodareni za ucetni obdobi (+/-) 42 762 99 887 62 332
Cisty obrat za u&etni obdobi =L + IL + IIL. +
IV. + V. + VL + VIL

1895 108| 2283 892 1913 849 2253271




Ptiloha B: Rozvaha doplnéna o dodate¢ny externi kapital

Rozvaha 2020-2022 Plan 2023-2025
Oznad¢. Aktiva 2020 2021 2022 2023 2024 2025
AKTIVA CELKEM 1035182 1251403 1322346 1516385 1777115 2141728

Dlouhodoby nehmotny majetek 153 409 340 8032 4016 8
Ocenitelna prava 153 132 63 8032 4016 8
Software 153 132 63 8032 4016 8
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby

nehmotny majatek a nedokonceny - 277 277 277 277 277
dlouhodoby nehmotny majetek

Ne.dokonceny dlouhodoby nehmotny ) 277 277 277 277 277
majetek

Dlouhodoby hmotny majetek 160369 175660| 173338 190248 250540 372886
Hmotné movité véci a jejich soubory 146 816 153509| 156217 167047 215318| 316855
Poskytnuté zalohy za dlouhodoby hmotny

majetek a nedokonceny dlouhodoby 13 553 22151 17 121 23202 35222 56 031

hmotny majetek
Nedokonc¢eny dlouhodoby hmotny majetek 13 553 22151 17121 23202 35222 56 031

Zasoby 507344] 678403| 683550] 782000/ 894 810| 1024092
Material 451568| 476437 482815 555237| 638523| 734301
Nedokoncena vyroba a polotovary 19 886 78 398 81 643 89 807 98 788 108 667
Vyrobky a zbozi 35890| 123568 119092 136956| 157499| 181124
Vyrobky 35890] 123568 119092 136956| 157499| 181124
Pohledavky 346 159] 380766 463 388| 534 059| 624346 738 347
Kratkodobé pohledavky 346 159| 380766 463 388| 534059| 624346 738347
Pohledévky z obchodnich vztahti 242008| 258612 255019 267770[ 281158| 295216
Pohledavky — ostatni 104 151 1221154] 208369| 266289 343188 443131
Stat — dafiové pohledavky 32490 2425 5784 5362 5529 5564
Kratkodobé poskytnuté zalohy - 11 827 3565 2631 2324 2105
Dohadné icty aktivni 71636| 107 886| 197302] 256493 333440| 433472
Jiné pohledavky 25 16 1718 1804 1 894 1989
Penézni prostredky 21028 15904 1191 898 802 731
Penézni prostiedky na Gictech 21 028 15904 1191 898 802 731

Pasiva 2020 2021 2022 2023 2024 2025
PASIVA CELKEM 1035182 1251403 1322346 1516385 1777116 2141728

Zakladni kapital 100/ 410100] 410100/ 410100| 410100/ 410100
Zakladni kapital 100] 410100/ 410100f 410100] 410100] 410100
Azio a kapitalové fondy 53 640 53 640 53 640 53 640 53 640 53 640
Kapitalové fondy 53 640 53 640 53 640 53 640 53 640 53 640
Ostatni kapitalové fondy 53 640 53 640 53 640 53 640 53 640 53 640
Vysledek hospodafeni minulych let (+/-) |- 365202| - 407 964| - 307 731 - 253240(- 190 908| - 121 427
Nerozdéleny zisk nebo neuhrazena ztrata
minulych let (+/-)

Jiny vysledek hospodafeni minulych Tet
(+/2)

Vysledek hospodaieni bézného tcetniho
obdobi (+/-)

- 394 664| - 437426|- 337539|- 283 048] - 220716|- 151235

29 462 29 462 29 808 29 808 29 808 29 808

- 42762 99 887 54 491 62332 69 482 73416

Kratkodobé zavazky 1365 625] 1046559 1072431 1209 693| 1405699 1700971
Zavazky z obchodnich vztahii 219406| 215346] 101996 79 469 72234 66 564
Zavazky - ovladana nebo ovladajici osoba| 1095564 767 338| 923 865| 1084297| 1283579| 1576287
Zavazky ostatni 50 655 63 875 46 570 45927 49 886 58120
Zavazky k zam&stnanctim - 9375 12 540 15 705 18 870 22 035
Zavazky ze socialniho zabezpeceni a
zdravotni pojisténi

Stat — daniové zavazky a dotace - 768 1131 2505 5903 13 368
Dohadné gty pasivni 50 655 50220 28 621 22 828 19 534 16 450
Jiné zavazky - - 77 77 77 77

- 3512 4201 4890 5579 6268

Vydaje pfistich obdobi 11627 37955 32265 27425 23311 19 815




Abstrakt

Dvotakova, D. (2023). Strategické rizeni organizace [Diplomova prace, ZapadocCeska

univerzita v Plzni].
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Tématem diplomové prace je ,,Strategické fizeni organizace®. Cilem prace je stanovit
nejvhodnéjsi strategii, ktera povede k naplnéni strategickych cilii, na zaklad¢ strategické
analyzy prostfedi a pfi pouziti vhodnych metod. A srovnat zvolenou strategii s tou
soucCasnou. Prace je roz€lenéna na teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti je
popsén strategicky management a jeho faze, analyza prostfedi vcetné ptedstaveni
vhodnych metod pro jednotliva prostiedi, interni i externi. Déle jsou pfedstaveny zdkladni
definice strategie, jednotlivé strategické alternativy a popsany metody vhodné pro vybér
optimalni strategie. Teoretickd Cast dale popisuje implementaci strategického planu,
strategicky finan¢ni plan a rizika. Praktickd ¢ast je zpracovdna na spole¢nost KION
Supply Chain Solutions Czech, s.r.o., nejprve je pifedstaveni spolecnosti a strucnd
historie, nasledné jsou popsany zakladni strategickd vychodiska a provedena analyza
prostiedi. Dle ziskanych vysledk z analyzy prostiedi a za pouziti vhodnych metod jsou
navrzeny vhodné strategie a za pomoci matice QSPM je urcena ta nejvice optimalni. Na

zaver diplomové prace je sestav finan¢ni plan a provedena analyza rizik.



Abstract

Dvotakova, D. (2023). Strategic management of the organization [Master's Thesis,

University of West Bohemia].

Key words: strategic management, strategy, strategic starting points, strategic analysis,

financial plan, risk analysis

The topic of this master work is "Strategic management of the organization". The main
aim of the thesis is to determine the most appropriate strategy that will lead to the
achievement of strategic objectives, based on a strategic analysis of the environment and
using appropriate methods. As well as to compare the chosen strategy with the current
one. The thesis is divided into theoretical and practical parts. The theoretical part
describes strategic management and its phases, the analysis of the environment, including
the presentation of appropriate methods for each environment, internal and external.
Furthermore, the basic definitions of strategy, the different strategic alternatives and the
methods suitable for selecting the optimal strategy are presented. The theoretical part also
describes the implementation of the strategic plan, the strategic financial plan and risks.
The practical part is elaborated on the company KION Supply Chain Solutions Czech,
s.r.o. First the company is introduced and a brief history is given, then the strategic
starting points are described and the strategic analysis is performed. According to the
results obtained from the strategic analysis and using appropriate methods, suitable
strategies are proposed and the optimal one is determined using the QSPM matrix. At the

end of the thesis a financial plan is drawn up and a risk analysis is performed.



