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Uvod

Podnikové informacni systémy jsou v dneSni dobé nepostradatelnou soucasti kazdého
modernitho podniku. Tyto systémy pomahaji firmdm zvySovat vlastni efektivitu
a konkurenceschopnost tim, Ze zpracovavaji a fidi informace v podnikovém prostiedi.
Umoznuji naptiklad efektivni fizeni podnikovych procest a ptindseji fadu vyhod v oblasti

planovani, fizeni a koordinace firemnich aktivit.

Spolecnost SAP SE nabizi nejrozsifenéjsi podnikové informacni systémy na trhu. Jejich
portfolio zahrnuje Sirokou skalu aplikaci a komponent, které umoziuji firmam ftidit a spravovat
rizné oblasti podnikéni, vcetné financi a fizeni zasob. Diky vysoké kvalit¢ a Sirokym
moznostem vyuZiti se mnohdy staly podnikové informacni systémy od spole¢nosti SAP SE

synonymem pro podnikové informacni systémy.

Predkladana diplomova prace je zaméfena na téma zabyvajici se tvorbou uzivatelské prirucky
pro vybrané oblasti informacniho systému SAP ve spole¢nosti Plzenisky Prazdroj, a.s. Prace je

rozdélena do dvou casti — Casti teoretické a ¢asti praktické.

Cilem teoretické Casti je charakterizovat a popsat oblast podnikovych informacnich systémd,
predstavit ctenafi zakladni informace o spoleCnosti SAP SE a nasledné ctenate uvést

do problematiky nabizenych informacnich systém této spolecnosti.

Druhé ¢ast prace ma za cil provést detailni rozbor problematiky vyuZiti informaéniho systému
SAP pracovniky Plzeniského Prazdroje, a.s. v oddéleni Supply Chain CZ&SK a nésledné
vytvofit uzivatelskou pfiru¢ku pro vybrané oblasti tohoto informacniho systému. V ramci
prirucky bude také detailné vysvétlena problematika MRP a dalSich logistickych pojmu.
V zavéru prace bude zhodnoceno vyuziti uzivatelské ptirucky a jeji pfinos pro samotné

zaméstnance a spolecnost jako celek.



1 Cil a metodicky postup prace

1.1 Cile prace

Hlavnim cilem této diplomové prace je vypracovat uzivatelskou ptiru¢ku pro vyuziti systému
SAP na pracovni pozici Material Specialist ve spolecnosti Plzensky Prazdroj, a.s. Ptirucka
bude obsahovat vybér transakci, se kterymi se zaméstnanci této spolenosti na této pracovni
pozici setkavaji v priabéhu své obvyklé pracovni néplné. Konkrétné se jednd o transakce
z oblasti modulu MM (Material Management) a PP (Production Planning), které jsou klicové
pro spravnou a efektivni spravu materiald a planovani vyroby v rdmci spolec¢nosti. UzZivatelska
ptirucka bude obsahovat postupy pro préci s uvedenymi transakcemi, véetné detailniho popisu
jednotlivych poli a moznosti, které tyto transakce nabizeji. Cilem této prirucky bude prispét
k efektivité a usnadnéni prace zaméstnancti v ramci spolecnosti Plzenisky Prazdroj, a.s. a snizit

vydaje na ptipadné zaskolovani novych zaméstnanct v rdmci spole¢nosti.
Pro dosazeni hlavniho cile byly stanoveny nésledujici dil¢i cile:

e Zpracovani teoretickych vychodisek problematiky podnikovych informac¢nich systémi
a podnikového ERP systému SAP.

e Piedstaveni zvolené¢ho podnikatelského subjektu a jeho ERP systému SAP.

e Vypracovani uzivatelské ptirucky pro pouziti ERP syst¢tmu SAP ve zvoleném
podnikatelském subjektu.

e Shrnout danou problematiku a vypracovat zaveér.

1.2 Metodicky postup prace

Pro dosazeni vySe uvedenych dil¢ich cilii, a nakonec 1 hlavniho cile, je nutné stanovit metodické
postupy, které budou podfizeny cilim prace. V diplomové praci budou autorem aplikovany

nasledujici metodické postupy:

e Literarni reSerSe zaméfend na oblast podnikovych informacnich systémii.

e Podrobné sezndmeni se s informa¢nim systémem SAP.

e Seznameni se s firmou Plzensky Prazdroj, a.s. a jejim organizacnim usekem Supply
Chain CZ&SK.

e Vytvofeni uzivatelské ptirucky pro praci v systému SAP ve spolecnosti Plzeiisky

Prazdroj, a.s.



Samotna tvorba uzivatelské piirucky bude nélezet konkrétnim metodam, které budou
ke zhotoveni ptiru¢ky vyuzity. V prvni fad¢ se bude jednat o studium odborné literatury
a dalsich zdroja, pfedevsim internetové dokumentace k systému SAP od samotného vyrobce.
Déle bude vyuzita metoda analyzy internich dokumentti spolec¢nosti, ziskanych z internich
zdrojl spolecnosti, ¢i pfimo od zaméstnanct podnikatelského subjektu. Pro doplnéni informaci
budou autorem vyuzity rozhovory se zaméstnanci, pracujicimi se systémem SAP v podniku,

za ucelem ziskani bliz§ich informaci o praci se systémem SAP v pozadované oblasti.



2 Podnikové informacni systémy

Prvni kapitola diplomové prace je vénovana vysvétleni tématiky podnikovych informac¢nich
systému. Ctenafe sezndami se zakladnimi pojmy souvisejicimi s touto problematikou,
klasifikaci, ¢lenénim a historickym vyvojem podnikovych informacnich systémii. Kapitola je

dale zamétena na konkrétni druh podnikovych informacnich systému — systém ERP.

2.1 Vymezeni zakladnich pojmii

Aby bylo mozné pfistoupit k definicim pojmu podnikové informacni systémy (PIS), je nutné
nejdiive predstavit a popsat definice zakladnich pojmt problematiky informac¢nich systému.
To jest data a informace. Tyto pojmy zmiiuje vétSina uznavanych definic pro podnikové

informacni systémy.

Autofti Gala, Pour a Sediva (2015) popisuji data jako: ,,formalizovany zaznam lidského poznani
pomoci symboll (znaki), ktery je schopny pienosu, uchovéni, interpretace ¢i zpracovani®.
Stejni autofi uvadeéji i definici informace, kterou popisuji nasledovné: ,,informace vznika

v procesu interpretace dat clovekem®.

Na data lze dale nahliZzet na zaklad¢ nékolika pohledd. Autor Sklendk (2001) uvadi,

ze z pohledu préce s daty, rozdélujeme data do dvou skupin:

e strukturovana data — jsou navzijem rozliSitelnd z divodu vzniku uréitych elementi
dat. Jako ptiklad 1ze uvést ukladani dat za pomoci relacnich databazovych systéma, kde
se zpravidla pouziva hierarchie elementli, smétujicich od pole k zaznamu, relaci az
k databazi. Ve strukturovanych datech lze vybirat pouze data, potfebna pro konkrétni
situaci konkrétnim uzivatelem.

e nestrukturovana data —nejsou mezi sebou rozliSend, nebot’ predstavuji tzv. ,,tok byta*

(napf. video/audiozdznamy).

Pro samotné vymezeni pojmu podnikové informacni systémy existuje nespocet definic.
Naptiklad Ekonomicky slovnik interpretuje podnikovy informacni systém jako: ,,konzistentni
usporddanou mnozinu komponent, spolupracujicich za uUcelem tvorby, shromazd’ovani,
zpracovani, pfenaSeni a rozSifovani informaci. Prvky informacéniho systému tvofi lidé,
respektive uzivatel¢ informaci, a informatické zdroje* (Hindls, Holman, & Hronovéa, 2003,

s. 171).

Dal8i moznou definici PIS je ta od Molnara (2001, s. 15), ktery tvrdi, Ze podnikovy informacni
systém lze definovat jako: ,soubor lidi, technickych prosttedki a metod (programi),
9



zabezpecujicich sbér, pienos, zpracovani, uchovani dat za ucelem prezentace informaci pro

potieby uzivatell ¢innych v systémech fizeni*.

Z obou uvedenych definic vyplyva, Ze pod pojmem podnikové informacni systémy si lze
2

predstavit mnozinu komponent, sestavenych za tcelem tvorby, shromazd’ovani a zpracovani

dat, které jsou dale transformovany na informace, potiebné uzivatelim napti¢ podnikovymi

¢innostmi podniku.

2.2 Vyvoj podnikovych informa¢nich systémiu

Vyvoj podnikovych informacnich systémi sahd do 50. let minulého stoleti. Zpocatku se vSak
jednalo o transakéni systémy, které vSak dodnes tvoti zéklad informac¢niho systému podniku.
Zejména zpocatku mél na vyvoj téchto systémi vliv rozvoj pocitacovych technologii
a programovacich prostfedkii. Tato vlastnost se postupem casu stava minulosti. Obecné se pak
da vyvoj podnikovych informacnich systému clenit do nékolika kategorii, respektive etap.
Kazda z nich je charakterizovana urovnémi aplikovanych metod a podpory fizeni podnikovych

procest (Pospisilova a kol., 2008).
Obrazek 1: Vyvoj ERP systémil

ERP 111

ERP Il

ERP ERP II

Socidlni sité s
CRM

MRP Il MRP II

MRP Finance

MRP

Logistika Znalostni
Vyroba
Lidské zdroje

Finance

databaze

Pfiprava vyroby

Planovani

Zdroj: Zavoral (2011), zpracovano autorem

I. etapa — obdobi 50. — 60. let

V prvni etapé, kterd trvala ptiblizné béhem 50. a 60. let minulého stoleti, vznikaly a rozvijely
se softwarové produkty, oznacované zkratkou MRP (Material Requirements Planning). Takto
oznacované pocitacové systémy byly cilené na fizeni vyroby a procesy s tim spojené. MRP
systémy zahrnovaly pfedevS§im néstroje pro navrh vyrobku, ptipravu, navrh vyrobnich postupti
a fizeni samotné fyzické vyroby. Dale umoziiovaly pracovat s nastroji, které zajistovali

informace o slozeni vyrobkl (kusovniky) a pozadavky na soucéstky a materidl. Metoda MRP
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je dodnes obsazena v jadfe dnesnich modernich ERP systému (Bruckner, 2012; PospiSilova

a kol., 2008).
I1. etapa — obdobi 70. — 80. let

Druhou etapu Ize situovat do obdobi 70. az 80. let minulého stoleti. Toto obdobi se stalo
pocatkem tzv. technologicky orientované informatiky. To znamend, Ze pii vyvoji a aplikaci
informacniho systému (IS) vyrazné prevazoval technologicky zaméfeny ptistup systémovych
analytikii, projektantii a programatort. To v praxi znamenalo kompletni propojeni ¢innosti
vybranych podnikovych utvarti. Cilem bylo soubézné sdileni udaji mezi lokaln¢ odlou¢enymi
uzivateli. To predstavovalo obrovsky mezigeneracni pokrok s porovnanim minulou generaci
IS. Nastavala zde vSak nova otazka v navrhu systému, kdy mezi sebou museli jeho jednotlivé

aplikace umét komunikovat a vzéjemné si pfeddvat data (PospiSilova a kol., 2008).

Koncem 70. let se pak diky pozadavkim primyslovych podniki rozsifuje pivodni koncept
systému, ozna¢ovanych jako MRP, na planovani vSech vyrobnich zdrojii. Tento novy druh PIS

byl oznacovan jako MRP II (Manufacturing Resource Planning) (Sodomka, 2006).

Koncem 80. let rozvoj informacnich a komunikacnich technologii (/C7), které jiz mohly, diky
internetu, fungovat na bazi klient/server, umoznoval v aplikacich MRP II integrovat fizeni
vSech podstatnych podnikovych zdrojii, nejenom téch vyrobnich. Nové tak byly integrovany
v jeden IS procesy pro planovani vyrobnich materiald, kapacit, finanénich a lidskych zdrojt
— vznikaly tak systémy pro planovani a fizeni podnikovych zdrojl a zajistily tak dostupnost,
prehlednost a konzistentnost v ramci celého podniku. Takto navrZené systémy byly oznacovany
jako Enterprise Resource Planning (ERP). Toto oznaceni se dodnes pouziva. Nasazovani ERP
systému §lo ruku v ruce s pfechodem z funkéné orientovaného fizeni firem na procesni fizeni

(Bruckner, 2012; Pospisilova a kol., 2008).
I11. etapa — obdobi od 90. let po soucasnost

V obdobi 90. let minulého stoleti se staly ERP systémy soucasti velkych softwarovych
produkti. V jednotlivych dil¢ich aspektech se tyto systémy navzdjem mezi sebou liSily,
to predev§im z davodu, pro jakou oblast podnikéni byly tyto systémy urceny. Uz davno
neplatilo, Ze ERP systémy jsou vhodné jen pro vyrobni podniky. ERP systémy bylo mozZno
integrovat i do podnikii zabyvajicich se obchodem, distribuci, nebo napt. ve financnich

institucich. V jadru vSak byla tato jednotliva feSeni podobna (Pospisilova a kol., 2008).

Koncem 90. let vznikly tzv. systémy ERP II. Druha generace téchto systémi jiz nabizela

rozsifenou integraci ERP systémi o nasledujici moduly: Supply Chain Management (SCM);

11



Customer Relationship Management (CRM); Management Information System (MIS).
Informacni systémy pro podporu manazerského rozhodovani poskytuji jeste dalsi modul, a to
tzv. Business Intelligence (B/). Systémy ERP Il umoznovaly, a to diky 1 t¢émto moduliim, snazsi
prosazovani firem v nové oblasti, kterd piiSla na svét spolecné s vyvojem internetu
— elektronické podnikani (e-business, ¢i e-commerce). Néktefi autofi tuto novou podobu

podnikani nazyvaji jako novou ekonomiku (Pospisilova a kol., 2008; Pour, 2002).

V soucasnosti jiz lze diskutovat i1 o tieti generaci systémi ERP. ERP III stavi na novych
moznostech, které piinesl rapidni vyvoj internetu a vSech dalsich sluzeb. Tato generace vyuziva
spolupraci s webem, socialnimi sitémi, a dal$imi datovymi toky v rdmci podniku, ¢i mimo ngj
a vzajemne¢ to propojuje v jednotny systém. Z této integrace zakaznika a dodavatele se vytvari
konstruktivni vzajemny dialog, béhem kterého dochazi k vyméné informaci za icelem inovaci,
vyroby a nasledného prodeje/distribuce lepsi produktu, nebo sluzeb. ERP III se tak dostava za
hranice podniku ve virtudlnim hodnotovém fetézci a ptipravuje pudu pro ,,podnik bez hranic®.
Vsechny tyto nové metody integrace maji za cil propojit v systému ERP III zdkaznika tak, aby
se stal aktivnim prvkem firemniho podnikdni. Jedna se tak o zcela novy pfistup k podnikdni

(Wood, 2010).

Tabulka 1: Charakteristika generaci ERP systémi

Participace v hodnotovém

Y Y Hodnotova sit
retezci

Role Optimalizace a integrace firmy

Strategické aliance, sitova

Doména Vyroba a distribuce Vsechny sektory i
spoluprace

Vyroba, prodej, distribuce a

Funkce Primyslova oblast a meziodvétvi  Globalni primyslové oblasti

finance
, , Externé propojené, Oteviena sit, podnikéni bez
Procesy Interni, skryté . . , .
mezipodnikové vztahy hranic
. .. L, Oteviena, zaloZena na ZaloZena na cloudu, servisné
Architektura Uzaviena, monoliticka 3 . . B
webovych technologiich orientovana
. 3 Y Interné i externé sdilend a S
Data Interné generované a vyuzivané L., Externé sdilena pres cloud
vyuZivana

Zdroj: Hurbean & Fotache (2014), zpracovano autorem
2.3 Klasifikace podnikovych informaé¢nich systémi

Podnikové informacni systémy je mozné klasifikovat dle jejich praktického vyuziti. Déle dle
shody nabidky dodavatelt a shody s pozadavky na fizeni podnikovych procesti. Vyznamny
pohled, nahliZejici na klasifikaci podnikovych informac¢nich systémd je tzv. holisticko-procesni

pohled (Sodomka, 2007).
12



Dle holisticko-procesni klasifikace je podnikovy informacni systém tvoten:

o ERP (Enterprise Resource Planning) — jadro zaméfené na fizeni internich podnikovych
procestu,

o CRM (Customer Relationship Management) — systém obsluhujici procesy smétované
k zakazniktm,

o  SCM (Supply Chain Management) — systém fidici dodavatelsky fetézec, ktery zahrnuje
systém APS, slouzici k pokrocilému planovani a rozvrhovani vyrobnich aktivit uvnitf
podniku,

o BI (Business Intelligence) — shromazd'uje data z vySe uvedenych systému a z externich
zdrojl a na jejich zdklad¢é poskytuje informace pro rozhodovaci proces podnikového

managementu (Sodomka, 2007).
ERP (Enterprise Resource Planning)

ERP systémiim je vice vénovano v nasledujicich podkapitolach, zejména v kapitole 2,

podkapitole 2.4, proto se jim na tomto mist¢ prace nebude dale vénovat.
CRM (Customer Relationship Management)

Autofi Géla, Pour a Sediva (2015, s. 165) definuji CRM (Fizeni vztahii se zdkazniky) jako:
,komplex aplikacniho a zakladniho software, technickych prostfedki, podnikovych procest
a personalnich zdroji, uréenych pro fizeni a pribézné zajistovani vztahli se zakazniky firmy,
a to v oblastech podpory obchodnich ¢innosti, zejména prodeje, marketingu a zédkaznickych

sluzeb®.

CRM je tedy aplikaci, orientovanou na komplexni zajisténi vztahti podniki se svymi zdkazniky.
Utelem je vytvafeni kladnych, a pfedeviim dlouhodobych vztahii se zikazniky spole¢nosti,
nebot’ loajalni zakaznici jsou diileZitym prvkem moderni spoleénosti (Géla, Pour & Sediva,

2015).
Mezi hlavni funkce CRM patfi:

e Neustalé monitorovani pozadavkil, pfichdzejicich od zdkaznikii, dale pak chovani,
evidence a hodnoceni obchodnich kontakti.

e Vytvafeni novych obchodnich pfileZitosti na zékladé¢ vySe zminénych informaci
o zékaznicich.

e Tvorba dlouhodobych a ekonomicky dtlezitych vztahii se zékazniky.

e Analyzovani zékaznikt dle riznych hledisek.
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e Rizeni marketingovych kampani na zikladé provedenych zikaznickych analyz a jejich

pozadavki (Gala, Pour & Sediva, 2015).
SCM (Supply Chain Management)

Modul SCM piedstavuje soubor nastrojii a procest, které slouzi k fizeni dodavatelskych
fetézcli. Cilem systému fizeni dodavatelského fetézce je zkoordinovat veskeré zdroje
od dodavatell, pies zpracovatele az k zakaznikovi. Zakaznikem mutZze byt koncovy uZzivatel,
nebo dalsi podnik, kde je vyrobek pouzit pro dalsi zpracovani a ke koncovému uzivateli se
dostane az jako soucast findlniho vyrobku. Vyznam modulu SCM lze také spatfovat
v optimalizaci fizeni procesu, v efektivnim provozu vsSech clanki celého dodavatelského

fetézce a minimalnich ztrat (Basl & Blazicek, 2012; Silerova & Hennyeyova, 2017).

Jak uvadi Basl a Blazi¢ek (2012, s. 77), SCM jsou konkrétnim ptikladem vzajemné interakce
mezi dodavateli a odbérateli, kterd probihd na bazi informacnich a komunikac¢nich technologii.
Prostfednictvim tohoto vzdjemného propojeni tak mohou partnefi vramci fetézce
spolupracovat, sdilet informace, planovat a efektivné koordinovat svou spolupréci tak, aby se

zvysila akceschopnost celého fetézce.
Basl a Blazicek (2012, s. 78) pro SCM definuje nasledujicich pét komponent:

e Plan (plan) — jadro SCM, slouzici pro fizeni vSech zdroji k naplnéni pozadavki
zakaznika na vyrobek/sluzbu. Soucasti jsou metriky pro monitorovani celého fetézce
s ohledem na jeho efektivitu.

e Niakup (source) — zahrnuje vybér dodavatele materiald, potfebnych pro realizaci
samotné vyroby. Soucasti je 1 kalkulace dodavky, definice platebnich a dodacich
podminek a monitorovani vzniklého vztahu. Tato ¢ast fetézce dale dohlizi na procesy
fizeni zasob, ¢i dalSi procesy, jako napf. pfijem zbozi, jeho ovéfeni
a dodani vyrobnimu systému, platby dodavateli aj.

e Vyroba (make) — skladd se z vyroby, rozvrhovani ¢innosti a operaci nutnych pro
vyrobu, testovani, baleni a ptipravu expedice. Jedna se o Cast fetézce nejvice narocnou
na méteni kvality, vystupu vyroby a produktivity zaméstnancti.

e Expedice (deliver) — Cast, ktera je Casto oznaCovana jako logistika. Zajistuje piijem
zakédzek od zdkaznika, vyuziva skladovaci prostory a dodani produktu/sluzby
zakaznikovi. Spravuje fakturaci a platby.

e Reklamace (return) — cast tetézce, kterd slouzi k feSeni problémt s dodavkami

produktii zakazniktm.
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SCM systém se také skladda ze systému, oznacovaném zkratkou APS (Advanced Planning and
Scheduling). Jedna se o systém pro pokrocilé pldnovéani a rozvrhovani vyroby. Tyto systémy
slouzi k optimalizaci vyroby z hlediska omezenych kapacit, terminti dokonceni objednavek

a doby plnéni objednéavek (Basl & Blazicek, 2012).
BI (Business Intelligence)

Dle autorti Géla, Pour a Sediva (2015, s. 89) Business Intelligence (BI) pfedstavuje: ,,komplex
procesu, aplikaci a technologii IS/ICT, které témét vyluéné podporuji analytické a planovaci
¢innosti podnikli a organizaci a jsou postaveny na principu multidimenzionality, kterym zde

rozumime moznost nahlizet na realitu z nékolika moznych thli pohledu®.

BI je tady sada procest, technologii a aplikaci jejichz cilem je kvalitné podporovat fidici
aktivity v organizaci. Aplikace BI pokryvaji analytické a pldnovaci procesy a funkce vétSiny
oblasti podnikového fizeni, tj. prodeje, vyroby, nakupu, marketingu, finan¢niho fizeni,

controllingu nebo Fizeni lidskych zdroji (Gala, Pour & Sedivé, 2015).
Mezi hlavni oblasti, ve kterych mizeme vyuzit funkcionalit BI patii:

e Logistika — vykonnost a kvalita fizeni prodeje je jednou z klicovych oblasti vyuziti BI
v oblasti logistiky. Krom toho BI umoziuje efektivné podpoftit veskeré ¢innosti spojené
s planovanim a pofizovanim materidll, véetné fizeni vztahl s dodavateli. Cilem BI
v této oblasti je pak sniZeni celkovych nakladl ndkupu a zvySeni efektivnosti a kontroly
nad procesy prodeje a nakupu v podniku.

e Marketing — cilem je zejména podporovat planovani marketingovych kampani a jejich
nasledného vyhodnoceni.

e Financ¢ni Fizeni — vyuziti BI v této oblasti poskytuje napt. analyzy ukazateli finan¢ni
vykonnosti za organizaci jako celek, jednotlivé zavody, ¢i nédkladova stfediska.
Funkcionalita BI v této oblasti dale podporuje finan¢ni pldnovani, prognézovani
a simulaci finan¢niho vyvoje organizace, finan¢ni vykaznictvi, analyzy ndklada
a ziskovosti, nebo podporu pro fizeni finan¢nich rizik, které vznikaji s nejriznéjSimi
finan¢nimi operacemi.

e Lidské zdroje — v této oblasti vyuzivaji BI pfedevsim velké spolecnosti, kterym zde BI
poskytuje analyzy pracovni sily, analyzy nakladl na pracovni silu a dalsi.

e Vyroba — v oblasti vyroby poskytuje BI ptehled o vyvoji a stavu vyroby a s nimi
spojenych kontrol jakosti. Umoziiuje tak monitorovat dulezité ukazatele, jako je napf.

doba dodavky oproti planu, obrat zasob, ziskovost, nebo kvalita vyrobki. A to vSe opét
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za pomoci multidimenzionalnich kostek, které umoziuji na data nahlizet z riznych
pohledt, napt. ptes jednotlivé utvary, jako jsou: zavody, vyrobni linky, dily, sklady
a dal3i (Gala, Pour & Sediva, 2015).

Obrazek 2: Holisticko-procesni pohled na podnikové informacni systémy

Business Intelligence

Supply Enterprise Customer
Chain Resource Relationship
Management Planning Management

Business Processes

Zdroj: Sodomka (2007, s. 78), zpracovano autorem
2.4 ERP systémy

Podnikové informacni systémy nejcastéji symbolizuji aplikace, oznacované zkratkou ERP
(z anglického slovniho spojeni Enterprise Resource Planning — Cesky preloZeno jako Pldnovani
Podnikovych Zdrojit). Pravé pismena zkratky ERP lze symbolicky pouZit k popisu vyuZiti
tohoto druhu informaéniho systému. Zacneme-li s popisem funkci IS tak, jak jim bylo
historicky  pfikldddno  na  vyznamnosti, @ zaéneme u  podpory  pldnovani
(P — planning). Podniky zprvu vyzadovaly takovy informacni systém, ktery jim zajisti podporu
pro planovani (nejen) vyroby. Posuneme-li se v ¢asové ose bliZze k soucasnosti, zjistime, Ze
podniky zacali vyhledavat a uptednostitovat podporu s diirazem na vSechny podnikové zdroje
(R — resources). Podnikovymi zdroji rozumime zejména material, kapacity a finance.
V soucasnosti se vSak do popifedi dostdva podnik, ¢i spiSe cela oblast podnikdni
(E — enterprise). Pod timto pojmem si l1ze pfedstavit zejména efektivitu podniku, jeho otevieni
vi¢i novym vécem, partnerim a udrzeni a rozvoj konkurenceschopnosti podnikatelského

subjektu (Basl & Blazicek, 2012).
Souhrnné lze fici, ze ERP systémy maji v podniku Siroké spektrum uplatnéni a lze s nimi
automatizovat a integrovat procesy v logistice, ndkupu a prodeji, financich, personalistice

a v oblasti planovani. Obecné by mélo vyuzivani podnikovych informacénich systémtim vést ke

zlepSeni vySe uvedenych podnikovych procesti a k celkovému zefektivnéni fungovani podniku.
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2.4.1 Kategorie ERP systému

ERP systémy rozdélujeme do kategorii dle toho, jak zvladnou pokryt a integrovat ctyti kliCové

interni procesy podniku. Sodomka (2006, s. 86) mezi tyto kliCové interni procesy fadi:

e vyrobu,
e nakupni, prodejni a vyrobni logistiku,
e personalistiku,

e ckonomiku.

Dle schopnosti pokryt a integrovat vSechny ¢tyfi zminéné interni procesy déli Sodomka (2006,

s. 87) ERP systémy nasledovné:

e All-in-One,
e Best-of-Breed,
e Lite ERP.

Nize dojde k bliz§imu piredstaveni uvedenych kategorii ERP systémi, vcetné uvedeni

zakladnich zastupct ke kazdé kategorii.
All-in-One

Tato kategorie spojuje vSechny systémy, které jsou schopni pokryt vSechny vySe uvedené
klicové interni procesy. Jsou to systémy s vysokou mirou integrace, dostacujici pro vétSinu
organizaci. Do této kategorie spadaji i néktera univerzalni ERP feSeni, kterd vSak nepokryvaji
jeden z kliCovych procest — fizeni lidskych zdroji (personalistiku). Tento proces tak byva
pokryvan pomoci subdodavkou jiného, specializované¢ho dodavatele. Tento produkt je pak
nasledné do ERP systému integrovan. Organizace vSak realizuje pouze jeden implementacni
projekt. Subdodavku, vcetné jeji nasledné integrace do systémit, obvykle garantuje a fesi
dodavatel All-in-One systémtll. Mezi nevyhody téchto systému l1ze povazovat vysoké naklady

na jejich udrzbu a nizsi detailnost jednotlivych funkcionalit (Sodomka, 2007).

Mezi typické zastupce All-in-One ERP systémt fadi Sodomka (2007) naptiklad HELIOS Green
nebo Microsoft Dynamics NAV. Uvedené systémy predstavuji na trhu s ERP systémy
substituty. Mezi specifické systémy v této skupiné patii SAP Business Suite nebo Oracle
E-business Suite, které jsou tvofené lidry svétového trhu ICT. Tyto systémy jsou

charakterizovani vysoce detailnim pokrytim ve vSech odvétvich.
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Best-of-Breed

Best-of-Breed (Cesky ptekladano jako nejlepsi z chovu, nebo se Spickovymi viastnostmi) jsou
kategorii ERP systému, které vynikaji piedevSim v detailni, Spickoveé propracované,
funkcionalité, ¢i v iizké orientaci na konkrétni obory podnikani. Protoze vSak nutn¢ nemuseji
pokryt a integrovat veSkeré Ctyfi interni procesy, byvaji tyto systémy v organizacich
implementovany spolecné s jinymi podnikovymi ERP feSenimi, ¢i jsou jiz tyto systémy
a vice procest, ¢i eventudlni moznost, feSit chybéjici podporu pro urcité interni procesy,

integraci dalSich ERP systému v organizaci (Sodomka, 2007).

Tento typ ERP systému tak umoziuje spolecnosti licencovat pouze funkce (moduly), které
pottebuje, kdyz je potiebuje a umoziuje si zvolit to nejlepsi feSeni z dostupné nabidky. Tento
ptistup tak spolecnosti dava to nejlepsi z oblasti ICT — i kdyZ od rGznych poskytovateli, ale
to vSe od stejného partnera tak, aby jednotlivé moduly spolu ukazkové spolupracovaly. Na
tesit vice IT projektl zaroven (Business Technology Partners, 2021).

Lite ERP

ERP systémy s oznacenim Lite piedstavuji odleh¢enou verzi standardnich systémt ERP. Takto
oznacené systémy jsou zameieny na trh malych, potazmo 1 sttednich firem, ktefi upfednostiiuji
niz§i pofizovaci cenu, a to 1 za predpokladu nejriznéjSich omezeni v systému. Omezeni
funkcionalit ma vSak za nésledek i pomérné rychlou implementaci systému v podniku
s porovnanim s mnohem robustnéj§imi ERP systémy, které vSak mohou svym zakaznikiim

nabidnout daleko vEtsi rozsah nabizenych funkcionalit systému (Sodomka, 2007).

Vyse zminéné omezeni vSak nedé€laji z Lite ERP systéml méné kvalitni, ofezané verze.
Mnohdy pfedstavuji pro mensi spole¢nosti mnohem praktictéjsi a dostacujici feSeni.
Spolecnosti by se vSak méli pfed implementaci zabyvat otdzkou svého vlastniho budouciho
vyvoje a tim 1 systému samotného, nebot’ tyto systémy nabizeji pouze omezenou podporu

rozSifovani v budoucnosti (Sodomka, 2007).

Typickymi ptedstaviteli ERP systému, vyvijenych pro malé a sttedni podniky, Sodomka (2007)
fadi Helios Orange a SAP Busines One. V Ceské republice jsou viak, hlavné mezi malymi
podniky, oblibené¢ Ceské ERP systémy, které vynikaji predevSim svym vyvojem, ktery
od zacatku zohlednuje Ceské prostiedi. Mezi ty nejzndméjsi mizeme zaradit napiiklad Money

S4.
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Tabulka 2: Klasifikace ERP systému

ERP systém

Charakteristika

Nevyhody

All-in-One

Schopnost pokryt
vsechny klicové
interni podnikové
procesy
(personalistika,
vyroba, logistika,
ekonomika)

Vysoka uroven
integrace, dostacujici

pro vétsinu organizaci

Nizsi detailni
funkcionalita,
nakladna customizace

Best-of-Breed

Orientace na
specifické procesy
nebo obory, nemusi
pokryvat vSechny
klicové procesy

Spickova detailni
funkcionalita, nebo
specifickd oborova
feSeni

Obtiznéjsi koordinace
proces,
nekonzistentnosti v
informacich, nutnost
reseni vice IT projektd

Lite ERP

Odlehéena verze
standardniho ERP
zameérena na trh

NizZsi cena, orientace
na rychlou
implementaci

Omezeni ve
funkcionalité, poctu
uZivatel(, moZnostech

malych a stfednich rozsifeni atd.

firem

Zdroj: Sodomka (2007, s. 87), zpracovano autorem
2.4.2 Prvky podnikovych informaénich systému

ERP systémy integruji procesy z celého spektra podnikovych aktivit. To vyzaduje zasadni
prvek, ktery je zdkladem kazdého, takto oznaceného systému. Tim prvkem je mySlena jednotna
datova zékladna (databaze), ke které maji ptistup vSechny systémoveé procesy v realném case.
Je tak zajiSténa podminka konzistence dat napfi¢ jednotlivymi aplikacemi a moduly v systému.
I kdyZ jsou data v kazdém modulu vyuZivana jinym zplisobem, diky integrované databazi maji
vSichni uzivatel¢ aktualni a celistva data, sdilena v realném case (Maassen, 2007).

Prvky podnikového informacniho systému nejsou jen jiz zmiflovana data a jednotné datové

zékladny. Gala, Pour a Sediva (2015, s. 21) uvadgji, ze prvky podnikového informaéniho

systému celkem tvofi:

e (ata,

e jednotna datova zakladna (databaze),
o lid¢,

¢ informacni technologie (IT),

e transformacni proces.
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Lidé¢ predstavuji dalsi dilezity prvek ERP systému. Navic o nich musime uvazovat jako o dvou
kategoriich. Uzivatelé pfedstavuji prvek, ktery vyuziva vysledka systému — informaci a které
nasledné zpracovava dle vlastni potteby. IT personal je naopak zodpovédny za tvorbu, nasazeni
a provoz samotného systému a od téchto pracovnikli je tedy vyzadovana vysoka znalost

problematiky a specifickych dovednosti (Géla, Pour & Sediva, 2015).

Informacni technologie jsou postupy a metody vyjadieni, zpracovani, ukladani a uchovavani
informaci. IT dale déli na kategorie software (technologie, nutné ke svému provozu zafizeni
— obvykle pocitac) a hardware (piedstavujici zafizeni, vyuzivané v informacnim systému, napf.

PC a jeho piislusenstvi) (Gala, Pour & Sediva, 2015).

Transformacnim procesem rozumime aplikace informacnich technologii. Tyto aplikace svym
uzivatelim poskytuji funkce vramci jejich kontextu. S daty lze pomoci téchto aplikaci

manipulovat (tvofit, upravovat, mazat aj.) (Gala, Pour & Sediva, 2015).
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3 Spolecnost SAP SE

Spole¢nost SAP SE patii mezi predni svétové poskytovatele enterprise software feSeni.
Informacni systém SAP je jednim z klicovych produktii této spolecnosti a stal se synonymem

pro integrovany a komplexni informac¢ni systém podniku.

V této kapitole se prace vénuje blizSimu popisu historie spolecnosti SAP SE, informac¢niho
systému SAP a zakladnich pojmi, které s nim souvisi. Ctenafi mimo jiné predstavi
technologické komponenty tohoto informacniho systému a i feSeni, které spolecnost SAP SE
nabizi pro malé a stfedni podniky. Cilem této kapitoly je poskytnout komplexni piehled o této

vyjimecné platformé, jejich funkcich a vyhodach, které pro spolecnosti a uzivatele predstavuje.

3.1 Historicky vyvoj spolecnosti SAP SE

Spolecnost SAP (Systems, Applications, and Products in Data Processing) byla zaloZena v roce
1972 v némeckém mésté Walldorf péti byvalymi zaméstnanci firmy IBM: Dietmar Hopp, Hans-
Werner Hector, Hasso Plattner, Klaus Tschira a Claus Wellenreuther. Spolecnost, jejimz
puvodnim podnikatelskym zdmérem byla mySlenka vyvoje specialniho serverového
podnikového softwaru pro komplexni préaci s podnikovymi daty, se plvodn€ jmenovala
Systems, Applications and Products in Data Processing, ale pozdé€ji byl nazev zkracen

na zkratku téchto ptivodnich slov, vznikl tak nazev SAP (Maassen, 2007).

Zakladatelé spolecnosti méli myslenku nahradit nékolik riznych podnikovych aplikaci jedinym
integrovanym systémem, ktery by umoznoval zpracovani dat v redlném Case. Sekundarnim
cilem bylo vyvinout takovy systém, do kterého bude moZno snadno implementovat nové
standardni podnikové procesy a postupy tak, aby tento systém bylo mozné implementovat

v raznych typech podniki a odvétvi naptic celym trhem (SAP, 2023a).

Ve své rané fazi vyvoje se spolecnost zaméfovala na vyvoj softwaru pro fizeni obchodnich
operaci a vztahli se zdkazniky. Prvni verze softwaru SAP byla vytvofena pro automatizaci
ucetnich procest (finan¢ni Gcetnictvi, management zasob a dalsi...) a byla zaloZena na jazyce
COBOL (Common Business-Oriented Language). Tato prvni verze systému SAP byla vydana
vroce 1973 a tvorila zdklad systému, oznacovaném jako SAP R/1. Pismeno R symbolizuje
zpracovani dat v redlném case (némecky Real Time-Datenverarbeitung) (Maassen, 2007;

SAP, 2023a).

V roce 1979 byla publikovdna nova verze SAP R/2, kterd byla navrzena pro vétsi podniky

a umoznovala integraci riiznych obchodnich procesti, které podporovaly implementované
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moduly — ucetnictvi, skladové hospodarstvi, prodej a ndkup. Zékaznikovi bylo umoznéno
si vybrat pouze takové moduly, které pro svoji podnikatelskou ¢innost potfeboval. Tento
komplexnéjsi podnikovy softwarovy systém je mozné, oproti svému predchiidci, poprvé
oznacit jako systém ERP. Stéle se vSak jednalo o vypocetni software, ktery ke svému chodu
potieboval velké salové pocitace. V tuto dobu jiz spolecnost SAP zaméstnavala zhruba 80
zaméstnancl a koncem 70. let se spolecnost prestéhovala do svého soucasného sidla ve mésté

Walldorf (Maassen, 2007; SAP, 2023a).

Deset let po zaloZeni spolecnosti, vroce 1982 opousti spoleCnost jeden z plvodnich
zakladatelti, Claus Wellenreuther. Spole¢nost vSak v tuto dobu generuje trzby v hodnoté 24
milioni marek ro¢né¢ a najima svého 100. zaméstnance. Jiz vice nez 250 spolecnosti

v Rakousku, Némecku a ve Svycarsku pouzivé software od spolecnosti SAP (SAP, 2023a).

Vroce 1988 spolecnost SAP vstupuje na némeckou burzu jako SAP AG, vefejné
obchodovatelna spole¢nost, s 1,2 miliony akciemi, které se prodavali po 750 markéach. V tomto
obdobi spole¢nost provozuje, kromé fady pobocek po celém Némecku, i nékolik mezindrodnich
pobocek po Evropé. Tyto pobocky slouzi svym zakaznikim napt. v Dansku, Francii, Italii,
Nizozemi, Rakousku, gpanélsku, gvycarsku, ¢i Velké Britanii. Krom toho spolec¢nost otevira

svou dcefinou spolecnost 1 ve Spojenych statech americkych (SAP, 2023a).

V roce 1992 byla spolecnosti uvedena na trh verze SAP R/3, kterd byla postavena
na architektufe client-server a vyuzivala relac¢nich databazi. Lze fici, Ze ve srovnani s verzemi
pfedchazejicimi se jednalo o zcela pfepracovany produkt, ktery nové umozZioval pfistup
k datim z riznych pocitacti pies internet. Novy systém byl navic navrZen tak, aby byl
kompatibilni s co mozna nejvétsim poctem operacnich systémi a platforem. Diky tomu bylo
mozné, aby SAP R/3 mohl vyuzivat jeSté vyssi pocet zdkazniku, neZ tomu bylo u verzich
ptedchazejicich. Tento produkt odstartoval rekordni rist a béhem nékolika mésicti se SAP stal
nejveétsim némeckym softwarovym vyrobcem a ve svétovém meétitku se zatadil na 7. misto

(Maassen, 2007; SAP, 2023a).

Vtom samém roce vznikla i dcefind spoleénost SAP CR, kterd se stala v pofadi
18. mezinarodnim zastoupenim spolec¢nosti. Pocet zaméstnanct v tu dobu piekrocil hranici
3 100 osob. O rok pozdéji, vroce 1993 spole¢nost dosdhla dal§iho milniku, trzby poprvé
piekonaly magickou hranici 1 miliardy marek. V tu dobu jiz mezi zdkazniky nechybi ani takové

ikonické spolecnosti, jako americkd Coca-Cola, ¢i Microsoft (SAP, 2023a).

Za pouhé 4 roky dosahl SAP trzeb 6krat vyssich, nez utrzil v roce 1993 — 25. rok své existence
oslavila spolecnost pfijmem ve vysi 6 miliard marek, navic vice nez 80 % veskerych trzeb
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pochazi od zahrani¢nich zékaznikli. Zaméstnancti SAP zaméstnaval v tuto dobu na 13 tisic

(SAP, 2023a).

V roce 2004 byla na trh uvedena verze SAP ERP, kterd byla soucasti komplexniho balicku
mySAP Business Suite. Tato verze byla postavena na softwaru SAP R/3 s revidovanou
architekturou SAP ECC (ERP Central Components). Moduly v systémech ECC jsou vzajemn¢
integrovany, coz usnadiuje a zefektiviiuje datovy tok napfic¢ celym systémem ve spolecnosti.
V tu dobu se jednalo o nejkomplexnéjsi, nejflexibilné;si a nejrozsitenéjsi ERP software na trhu.
Do konce roku 2004 si tento novy produkt zakoupilo vice nez 1 000 zakaznikli — mezitim jiz
vice nez 24 000 zakaznikl vyuzivalo software spole¢nosti SAP ve vice nez 120 zemich svéta

(Maassen, 2007; SAP, 2023a).

Vroce 2013 spoleCnost oznamila plan konverze spoleCnosti zakciové spolecnosti
na evropskou akciovou spolecnost (SE), ke kterému doslo po jeho schvaleni na valné hromadé

v roce 2014. Konverze prob¢hla 7. cervence roku 2014 (SAP, 2023a).

Zacatkem roku 2015 piedstavila spole¢nost SAP nejnovéjsi generaci komplexniho balicku SAP
Business Suite se sadou SAP S/4AHANA, ktera je vice neZ jen pouhy néstupce klasického SAP
Business Suite. SAP S/4HANA piedstavuje zcela novou produktovou fadu, ktera je zaloZzena
na in-memory platformé SAP HANA a lze jej pouzivat v cloudu, lokalné, a 1 v hybridnich
prostiedich. SAP S/AHANA je soulasti strategie spolecnosti SAP posilit produktové portfolio
smérem ke cloud computingu. V soucasnosti md SAP vice nez 245 miliéni cloudovych
uzivatell a provozuje nejvetsi cloudové portfolio ze vSech poskytovatell. Strategické a neustalé
inovace udélali ze spole¢nosti SAP lidra na trhu e-commerce business, provozujici, ve vice nez

180 zemich svéta, nejrozsitenéjsi ERP systém na trhu (SAP, 2023a).
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Obrazek 3: Vyrazné milniky vyvoje softwaru od spole¢nosti SAP SE

SAP R/1

1973 @ . e (SOl ,
Financni a ucetni systém

SAP R/2

YR Bl Zpracovanidat v redalném Case a integrace vice podnikovych
procest

SAPR/3

1992 @ Vyuziti relacnich databazi a postavené na trivrstvé
architekture, umoznujici pouziti v podnicich

SAP ERP
Nova verze softwaru SAP R/3 s revidovanou architekturou
SAP ECC se stala soucasti nového komplexniho baliku
mySAP Business Suite

2004 &

SAP S/4HANA

2015 ¢ Vyuzivajici in-memory platformu SAP HANA pro vyuZiti v

cloudu, lokalnich, ¢i v hybridnich prostredich

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

3.2 Zakladni idaje o spole¢nosti SAP SE

Zakladni informace o firmé¢ SAP SE (udaje jsou platné k 31.12.2022):

e roc¢ni obrat 30 870 milionti EUR,
e témeéf 112 tis. zaméstnancu ze 160+ zemich svéta,
e pres 425 tis. zdkaznikl ze 180+ zemich svéta,

e 99 ze 100 nejvetsich spolecnosti svéta jsou zakazniky SAP SE

e apftes 245 mil. odbérateli cloudového feseni SAP (SAP, 2023b).
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4 Informacni systém SAP

4.1 Vymezeni zakladnich pojmui

Z hlediska podnikovych aplikaci lze fici, ze IS SAP nabizi téméf univerzédlni feSeni
pro jakykoliv typ podniku. Zakladem SAPu je filozofie specializace a integrace. Kazdy
software nebo aplikace, ktery je soucasti portfolia produkti a sluzeb spolec¢nosti SAP, odpovida
specifickym potfebam organizaci — naptiklad usnadnuje kazdodenni spravu a fizeni financi
a zdroju (Enterprise Resource Planning), reaguje na pozadavky na spravu zivotniho cyklu
produktt (Product Lifecycle Management), umoziuje tizeni vztahl se zakazniky (Customer
Relationship Management), propojuje riizné systémy a ulehcuje jejich integraci (NetWeaver

Process Integration) a dalsi (Anderson, 2012).

Na tvod, jesté pied hlubsim popisem jednotlivych produktti IS SAP je vhodné vysvétlit nékolik
zakladnich pojmi. Stejné jako v kazdé problematice, 1 zde se setkdvdme s odbornou
terminologii, které je nutné porozumét. Prvnim pojmem je komponenta, kterd byva Casto
zaménovana s pojmem podnikova aplikace. Jejich vyznam je vSak stejny. Moduly pak poskytuji
systému SAP urcitou funkcionalitu uvnitf komponenty, jako napiiklad modul finanéniho
ucetnictvi, modul planovani vyroby a modul materidlového hospodatstvi. Tyto jednotlivé

moduly pak tvoii komponentu SAP ERP (Anderson, 2012).

Pravdépodobné nej€astéji pouzivanym terminem v oblasti IS SAP je pojem transakce. Ta
v SAPu oznaduje jednotlivy piikaz nebo operaci, kterou lze v systému provést. Casto se jedna
napiiklad o zadani nového zdznamu, Upravu stavajiciho zdznamu, vyhleddni informaci a;.
Transakce se v systému SAP spoustéji volbou z menu nebo pomoci Etyfmistného kodu,
oznacovany jako 7-Codes, jehoz vyvolanim uzivatel ptistupuje k pozadované aplikaci a jejiho
uzivatelského prostiedi. Transakce se sklad4d z jednoho nebo vice dialogovych oken, které
uzivatele vedou k jejimu Uspé$Snému dokonceni. Transakce jsou v systému SAP fizeny
a kontrolovany, coz zajist'uje bezpecnost a integritu dat. Napiiklad, pokud uzivatel transakci

nedokonci uspesne, jsou vSechny provedené zmény vraceny zpét (javaTpoint, 2023).

Dal$im z odbornych pojmii jsou podnikové procesy, oznacované také jako podnikové scéndare.
George W. Anderson (2012) uvadi proces prodeje jako ptiklad. Tento proces zahrnuje mnoho
ruznych transakei, od zadani zdkaznické objednavky do systému aZ po spravu pozadavkl na
nakup, odbér zasob, které¢ maji byt vydany k prodeji, vytvoreni dodavky a vystaveni faktury za
odeslané zbozi. Kazdy krok transakce lze povazovat za Cast celého procesu. Pokud jsou
vSechny transakce provedeny ve spravném potadi, cely podnikovy proces je dokoncen. Ve
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vétsSing€ pripadd jsou potiebné transakce soucasti jednoho modulu, existuji vSak i takové
ptipady, kdy podnikovy proces vyzaduje spousténi transakci v nékolika riznych modulech,

nebo dokonce v nékolika riiznych komponentach.

4.2 Hlavni aplikace a komponenty SAP

Sada SAP Business Suite je nabidkou softwarového feSeni pro ty nejvétsi firmy na sveéte.
Spolec¢nost SAP vSak se svymi aplikacemi a feSenimi neni zaméfena jen na ty nejvetsi
spole¢nosti. Dle statistik za rok 2022 spolecnost SAP SE (2023b) uvadi, ze piiblizné 80 %
zakaznikll spolecnosti tvoii kategorie SME (small and medium enterprises). Zaroven
1 komponenty SAP NetWeaver hraji v ekosystému SAP klicovou roli. V této kapitole tak bude
porovnéna nabidka spolecnosti SAP pro velké, stiedni a malé podniky vcetné ptiblizeni rozdild,
které tyto razné softwarové feSeni mezi sebe prinaseji. Zminka bude io technologické

komponenté systému SAP NetWeaver.

4.2.1 ReSeni SAP pro velké podniky
Spolecnost SAP cely sviij systém déli na dvé hlavni oblasti:

e SAP Business Suite — obsahujici vSechny podnikové aplikace,
e SAP NetWeaver — predstavujici komponenty, umoznujici provoz SAP Business Suite

(napt. webovy portal, vyvojové nastroje a nastroje pro BI).
SAP Business Suite

Sada Business Suite spolecnosti SAP je nabidkou podnikovych aplikaci spole¢nosti SAP pro
fizeni podniku. Toto feSeni spolecnosti SAP je priméarn€ urceno pro nejvetsi firmy po celém
sveété. Zahrnuje moduly pro oblasti jako finan¢nictvi, ucetnictvi, obchod, logistika,
personalistika a dalsi. Cilem je poskytnout integrované a komplexni feSeni pro fizeni podniku,
které slouzi ke zlepSeni podnikovych procest a k celkovému zefektivnéni podnikovych
¢innosti. Moduly SAP Business Suite jsou kompatibilni s jinymi aplikacemi a systémy
spolecnosti SAP, jako je napt. SAP NetWeaver. Je nutné podotknout, Ze neni nutné, aby si
podnik, ktery se rozhodne pro implementaci syst¢tmu SAP Business Suite, nechal
implementovat veskeré komponenty. Staci, kdyZ si implementuje pouze ty, jejichz funkce

planuje ve své podnikové ¢innosti vyuZzit (Anderson, 2012).
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SAP Business Suite se sklada z nésledujicich komponent:

SAP Enterprise Resource Planning (ERP)

Tato ¢ast zahrnuje vSechny funkce systému ERP — tedy integruje a automatizuje fadu
firemnich procesti. Funkce ERP se postupné vyvijeji. V poc¢atecni fazi zahrnovaly pouze
logistiku, finan¢nictvi a personalistiku, ale s postupem cCasu se ptridavaly dalsi oblasti
jako vyroba, obchod, sklady, majetek atd. Dnes tato komponenta zahrnuje:

o SAP ERP Financials — funkce financniho ucetnictvi, controllingu, treasury
managementu,

o SAP ERP Operations — funkce logistiky, vyvoje a vyroby produktu, planovani
vyroby a funkce pro nakup,

o SAP ERP Human Capital Management — funkce, podporujici spravné fizeni
lidi, vedouci k jejich spokojenosti v podniku, spravé dat zaméstnanci a vypoctu
mezd,

o SAP ERP Corporate Services — funkce, zabyvajici se fizenim projekti
a portfolia vyrobku a sluzeb, zdravim a bezpecnosti prace, spravou sluzebnich
cest a nemovitosti,

o SAP ERP Analytics — funkce pro podnikové analyzy (Maassen, 2007).

SAP Customer Relationship Management (CRM)

Komponenta CRM pomaha v oblasti fizeni vztahli se zédkazniky spole¢nosti. CRM
umoziuje sbirat, zpracovavat a vyuZivat informace o jednotlivych zakaznicich, aby bylo
mozné lépe porozumét a piedvidat jejich potiebam, pfanim a nakupnim zvyklostem. Na
kampani. Aplikace SAP Customer Relationship Management pak pomaéha sniZovat
naklady, zlepSovat schopnost rozhodovani a ziskat konkuren¢ni vyhodu v dlouhodobém
horizontu (Maassen, 2007).

SAP Supplier Relationship Management (SRM)

Tato komponenta obsahuje rozsifeni, urené k optimalizaci a fizeni vztahli podniku
s dodavateli. SRM silné¢ napomahé k pfedvidani a zkouméani nakupniho chovéni.
Soucésti komponenty SAP SRM jsou naptiklad funkce pro spravu kontraktt, ¢i funkce
pro elektronicky ndkup (Maassen, 2007).

SAP Supply Chain Management (SCM)

SCM umoznuje fidit dodavatelské fetézce a rozSifuje funkce logistiky, jako je

planovani, zasobovani, nakup, fizeni skladu a transport. Za vyuziti funkcionalit, v této
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komponenté€ obsazené, miize spolecnost 1épe a efektivné reagovat na neustale ménici se
konkurenéni prostiedi a zvySovat tak svoji flexibilitu a efektivitu (Maassen, 2007).
SAP Product Lifecycle Management (PLM)

Jedna se o komponentu pro fizeni Zivotniho cyklu vyrobki, od napadu az po jeho konec
zivotnosti a zahrnuje funkce vyuzivané v ramci zivotniho cyklu vyrobku, jako je sprava
vyrobnich programti a dokumentace. PLM poméha organizacim zlepsit vyvoj produkti
a procesy kvality, optimalizovat vyrobni plany a zefektivnit celkovy Zzivotni cyklus

produktu, coz vede ke zvyseni efektivity a ziskovosti. (Maassen, 2007).

Obrazek 4: SAP Business Suite

SAP Business Suite

SAP Supply Chain Management (SCM)
Vedeni zasob Vyroba

SAP Customer Relationship Management (CRM)

Prodej Expedice

SAP Enterprise Resource Planning (ERP)

SAP ERP Financials SAP ERP Operations
SAP ERP Human Capital Management (HCM)

SAP ERP Corporate Services SAP ERP Analytics

SAP Product Lifecycle Management (PLM)

Udrzba Rizeni jakosti

SAP Supplier Relationship Management (SRM)

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

4.2.2

ReSeni SAP pro malé a stiedni podniky

Spolecnost SAP SE nabizi primarné softwarova feSeni pro velké firmy, jako jsou popisovany

v predchozich kapitolach. Nicméné, vétsSinu trhu tvoii mensi a stfedné€ velké spolecnosti, které

maji jiné potieby a omezengjsi finanéni moZnosti na ndkup informacnich systémi. S ohledem

na tyto rozdily vyvinula spolecnost SAP SE tii specificka feseni pro tyto typy spolecnosti:

SAP Business One,
SAP BusinessByDesign a
SAP Business All-In-One (Anderson, 2012).
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SAP Business One

Tento software je ur€en pro malé podniky s mén¢ nez 100 zaméstnanci, pracujicimi v nejvyse
5 pobockach, ¢i lokalitach a nezavislych dcetinych spole¢nostech. Samotni tviirci ho povazuji
za idedlni feSeni pro dcefiné spole¢nosti nadnarodnich koncernii, protoze mize byt snadno
propojen s feSenim SAP Business Suite pouzivanym hlavni korporaci. Zékladni myslenka
feSeni SAP Business One spociva v nahrazeni nékolika samostatnych a riznorodych aplikaci
jednim integrujicim softwarem, ktery obsahuje CRM, vyrobu a finan¢ni Ucetnictvi — coz je

vétsina funkci, které malé podniky pottebuji (Anderson, 2012).

24

Vyhodou tohoto fesenti je jeho nizka doba nasazeni. Doba nasazeni se u SAP Business One méii
v tydnech, coz je vyrazn¢ krat§i doba nez u SAP Business Suite, kterd se bézné¢ udava
v meésicich, nebo dokonce i1 v letech. Kratce trvajici nasazeni umoziuje ptresnéji odhadnout

naklady na implementaci bez velkého dopadu na fungovani podniku (Anderson, 2012).

Stejné jako robustnéj$i SAP ERP, ktery je urcen pro velké spolecnosti, také SAP Business One
umoznuje fizeni kliCcovych podnikovych procesi, kterymi dle Andersona (2012,

s. 81) jsou:

e financ¢ni fizeni,
e Tfizeni skladu,
e nakup,

e fizeni zasob,

e vyroba,

e bankovnictvi a

e (CRM.

SAP Business One umoznuje nasazeni i na webu a podporuje implementaci jednoduchého
e-commerce feSeni. Toto feSeni umoziuje podniku prodéavat své produkty a sluzby online, pfi

zachovani plné integrace s ucetnictvim, fizenim zasob a distribuci (Anderson, 2012).
SAP Business ByDesign

Tento informacéni systém predstavuje idedlni feSeni pro malé a stfedn¢ velké podniky
a poskytuje se zplisobem SaaS, tedy software jako sluzba. Podniky, které jsou pro tento
software vhodné, zaméstnavaji 100 az 500 zaméstnanct, pfi¢emz systém podporuje vyuziti vice
lokalit a dcefinych spolecnosti. Cena za SAP Business ByDesign se 1iSi v zavislosti na poc¢tu

uzivatell a dalSich specifikacich potfeb dan¢ho zédkaznika. SAP nabizi rizné cenové modely,
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vcetné mésicniho pausalu za uzivatele nebo ro¢niho pausalu za cely systém. Konkrétni cena je

vzdy poskytnuta az pii konzultaci s prodejcem SAP (Anderson, 2012; SAP, 2023c).

Soucasti systému jsou predem nastavené postupy pro spravu financi, vztahti se zakazniky,
lidskych zdroja, projektti, procesu nakupu a dodavatelského fetézce. Zakaznici tak mohou své
pozornosti soustiedit na své podnikdni a pfenechat spravu IT na spolecnosti SAP (Anderson,

2012).
SAP Business All-in-One

Reseni SAP All-In-One odpovida potiebam stiednich firem s poétem zaméstnancii od 100 do
2 500, umoznuje vyuziti vice lokalit a vSech typi pobocek ¢i dcetinych spole¢nosti. Jde
o kompletni firemni feSeni, které nabizi zlepSeni procesniho fizeni diky poskytovani informaci
v realném case a umoznujici pouziti efektivnéjSiho workflow. Tyto vyhody jsou stejné jako u

pouzivani SAP ERP pro velké podniky, a navic nabizi levnéjsi implementaci a pouziti klienta

SAP NetWeaver Business Client s intuitivnim uzivatelskym zézitkem (Anderson, 2012).

Informacni systém SAP All-In-One obsahuje podporu zakladnich firemnich procesi, jako jsou
analyzy, planovéani, nakup, fizeni zasob, vyroba, prodej, marketing, finan¢ni fizeni
a controlling, fizeni lidskych zdrojii a specifické feSeni pro urcité odvétvi, jako je naptiklad
maloobchod. Kromé toho jsou soucasti SAP All-In-One také funkce pro CRM, vcetné spravy
uctl a kontaktt, fizeni aktivit, management prodeje, management kampani a segmentace

(Anderson, 2012).

4.2.3 Technologické komponenty informac¢niho systému SAP
SAP NetWeaver

SAP NetWeaver je platformou spolecnosti SAP pro aplikac¢ni a integracni potieby. Obsahuje
standardizované prvky pro integraci uzivatelského rozhrani, informaci a aplikaci. Platforma
nabizi komplexni sadu technologii, nastroji a komponent pro integraci podnikovych aplikaci
a softwarovych komponent. Za pomoci téchto aplikaci také integruje podnikové procesy. SAP
NetWeaver zahrnuje komponenty pro podporu SAP Business Suite, jako je webovy portal

a nastroje pro BI (Anderson, 2012).

SAP NetWeaver zahrnuje Sirokou skalu rtiznych produktd, které byly v poslednich letech
mnohonéasobné rozsifeny. Tyto produkty byly spole¢nosti SAP uspotfadany do Sesti

nasledujicich oblasti:
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Rizeni zakladu

Predstavuje zakladni platformu pro SAP Business Suite, zahrnujici SAP NetWeaver
Application Server, spravujici uzivatelské identity a piistupy skrze Identity
Management a SAP Solution Manager pro implementaci a provoz systémi (Anderson,
2012; Maassen, 2007).

Middleware

Oblast middleware obsahuje SAP NetWeaver Process Integration pro integraci aplikaci
SAP s aplikacemi tietich stran a podporu standardnich protokold, nutnych pro vzajemné
propojeni podnikti (Anderson, 2012; Maassen, 2007).

Rizeni informaci

Tato oblast zahrnuje SAP NetWeaver Master Data Management pro fizeni
a synchronizaci kmenovych dat napfi¢ celym podnikem — zejména, jsou-li kmenova
data vyuZivana ve vice systémech. Business Warehouse a Warehouse Accelerator,
zahrnuté také v této oblasti, predstavuji feseni pro datovy sklad a vyhleddvani informaci
(Anderson, 2012; Maassen, 2007).

Produktivita tymu

Oblast produktivita tymu zahrnuje nastroje, které zlepSuji uZzivatelsky prozitek pfi
pouzivani softwarovych aplikacich SAP, jako SAP NetWeaver Portal, ktery umoziiuje
webovy pfistup k aplikacim SAP. SAP NetWeaver Mobile zajist'uje ptistup uZivatelim
skrze jejich mobilni telefon a SAP NetWeaver Enterprise Search, predstavujici branu
k podnikovym informacim (Anderson, 2012; Maassen, 2007).

Kompozice

Kompozice poskytuji nastroje na vyvoj, sledovani a fizeni firemnich procest
prostiednictvim SAP NetWeaver Composition Environment, ktery zahrnuje SAP
Composer pro rychly vyvoj aplikaci bez nutnosti psat kéd (Anderson, 2012;
Maassen, 2007).

Rizeni podnikovych procesii

V této casti je zahrnut SAP NetWeaver Composition Environment, konkrétné¢ SAP
NetWeaver  Business  Process  Management, slouzici ke  konstrukci
a spousténi firemnich procesti, a SAP NetWeaver Business Rules Management, ktery
umoziuje tvorbu a spravu pravidel, které popisuji firemni procesy (Anderson, 2012;

Maassen, 2007).
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Obrazek 5: SAP NetWeaver
SAP NetWeaver

Rizeni zakladu
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Produktivita tymu
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SAP NetWeaver Composition Environment

SAP NetWeaver Developer Studio SAP NetWeaver Visual Composer

Rizeni podnikovych procesti

SAP NetWeaver Business Process SAP NetWeaver Business Rules
Management Management

Zdroj: vlastni zpracovani (2023)

Z implementace systému SAP zaloZeném na platformé¢ SAP NetWeaver plyne spole¢nostem
fada strategickych vyhod. Mezi ty nejvyznamné;jsi patii urychleni nasazeni podnikového feseni,
snizeni nakladii na vyvoj a testovani, usnadnéni integrace a zkraceni Casu, nezbytného na
provedeni upgradu systému, snizeni celkovych nakladd na vlastnictvi, pocitané za celou dobu
zivotniho cyklu systému (pfed uvedenim platformy NetWeaver se kazdy produkt SAP
instaloval samostatn¢). Platforma NetWeaver déle nabizi vyhody spocivajici v tispote ¢asu IT
oddé€leni vzhledem k provadeéni ukoll souvisejicich s udrzbou a vyssi potencidl pro inovace

(Anderson, 2012).

4.3 Odvétvova reSeni SAP

Spolec¢nost SAP SE se proslavila nejen tim, Ze umoziiuje vytvareni a pouzivani rozsédhlych
podnikovych procest, ale 1 tim, Ze ve svém softwaru odrazi i osvédcené postupy rtznych
odvétvi. Pouzitim téchto ovéienych postupli mohou podniky usetfit ¢as a naklady, které by jinak
stravily tvorbou vlastnich postupli, a soucasné mohou efektivnéji uspokojit potieby svych

zékaznikli a ostatnich z(c¢astnénych stran. Toto je jeden z kliCovych faktor uspéchu
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spolecnosti SAP, ktera drzi krok s mnoha odvétvimi, a tim podnikiim v jednotlivych odvétvich
uleh¢uje nasazeni software i vyuziti vyzkousenych postupti daného odvétvi (Anderson, 2012;

Manish, 2010).

Odvétvova tfeseni spolecnosti SAP jsou rozdélena do ¢tyf oblasti — vyroba, sluzby, finan¢ni
sektor a vetejny sektor. V soucasnosti existuje celkem 31 riznych skupin odvétvi, naptiklad
letectvi a obrana, automobilovy priimysl, bankovnictvi, zdravotnictvi, univerzity a vyzkum atd.
Uplny seznam odvétvi je vyobrazen na obrazku &. 6 nize. Je dilezité si uvédomit, ze odvétvova
feSeni se instaluji nad ostatnimi produkty SAP, jako naptiklad feSeni pro petrochemicky

pramysl (Oil & Gas), které se instaluje nad SAP ERP (Anderson, 2012).
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Obrazek 6: Odvétvova feseni systému SAP
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(letecky a obranny primysl)

Agribusiness
(zemédélsky primysl)
Automotive
(automobilovy primysl)

Building Materials

(stavebni primysl)

Chemicals
(chemicky primysl)
Consumer Products
(spotrebni primysl)

Engineering, Construction and Operations
(strojirenstvi a stavebnictvi)

Fashion

(mdda)

Media

(média)

Passenger Travel and Leisure
(verejnd doprava)
Professional Services
(profesiondlni sluzby)

Real Estate

(realitni trh)

Retail
(maloobchod)

High Tech

(Hi-Tech)

Industrial Manufacturing
(strojni primysl)

Life Sciences

(védy o Zivoté)

Mill Products
(mlyndrenstvi)

Mining

(téZebnictvi)

Oil and Gas

(ropny pramysl a plyndrenstvi)

Sports and Entertainment

(sport a zdbava)
Telecommunications
(telekomunikace)

Cargo, Transportation and Logistics
(logistika a prepravni sluzby)
Utilities

(sluzby)

Wholesale Distribution
(velkoobchod)

Zdroj: Manish (2010, s. 24), zpracovano autorem
4.4 Moznosti prizptasobeni informacéniho systému SAP

Informacni syst¢tm SAP poskytuje feSeni pro standardizované podnikové procesy, které se

pouzivaji po celém svété napii¢ podniky. Kazdy podnik vSak pouzivd urcité specifické

34



parametry, nastaveni a pravidel. Jako ptiklad uvadi autor Maassen (2007) naptiklad Gcetni
osnovu, pocet samostatnych a dcefinych jednotek, nebo nastaveni textovych zprav, napt. pro
upominky, upozornéni aj. Pfizpisobeni informac¢niho systému SAP témto specifickym

pozadavkiim znamena rozsifeni nebo zménu standardu IS SAP.

Maassen (2007) uvadi tyto obecné moznosti, které jsou pro zménu informaéniho systému SAP

vhodné:

e customizing (pfizpusobeni),
e rozsifeni standardu SAP,

e zm¢éna standardu SAP a

e vlastni vyvo;j.

wvewr

systému. Pouzitim customizingu lze ménit standardni funkcionality dostupné v systému tak,
aby odpovidaly potfebam dané¢ho podniku. Tento nastroj je souhrnem nastavitelnych parametrti
a proménnych, které jsou uvedeny v Implementacni ptirucce (IMG). Nastavenim téchto
parametri nedochdzi ke zméné samotného softwaru od spolecnosti SAP, dochazi pouze

k tpraveé hodnot ¢i proménnych, které jsou jiz v systému definovany (Maassen, 2007).

Rozsifovani standardniho softwaru systému je umoznéno diky tzv. zdkaznickym exitim. Ty
pfedstavuji specialné¢ pfipravena mista ve zdrojovych textech programii, nabidek
a dynamickych programi, do kterych je umoznéno zékaznikovi vlozit kod se svoji vlastni

logikou (Maassen, 2007).

Pokud jde o moznost uprav standardniho syst¢ému SAP, jedna se o komplexni a hloubkové
zmény, ve kterych dochédzi ke zméndm casti programt a datovych objektli v ramci standardu.
Obecné je doporucovano se zménam zdrojového kodu ve standardnich programech vyhnout,
jelikoz to pro jejich spravnou implementaci vyzaduje hluboké znalosti tabulek a datovych

struktur syst¢ému SAP (Maassen, 2007).

Vlastni vyvoj se podoba upravam standardu. Je mozné rozSifovat systém o obrazovky nebo
aplikace specifické pro dany podnik. Soucésti vlastniho vyvoje mize byt také definovani

vlastnich tabulek (Maassen, 2007).

4.5 Prinos implementace informacniho systému SAP

Informacni systém SAP je jednim z nejrozSifenéjSich informacnich systémi na svété, ktery

pomaha fidit podnikovou ekonomiku. Jeho implementace pfedstavuje vliv na mnoho aspektt
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podnikového fungovani a mize ptfinést fadu vyhod pro spolecnost, kterd se ho rozhodne
implementovat a poté vyuzivat. Néklady na implementaci informac¢niho systému SAP do

jakékoliv spole¢nosti jsou vSak velmi vysoké (Anderson, 2012; Maassen, 2007).

Implementace IS SAP totiz vyzaduje vyuziti sluzeb odbornych poradct a také nakup hardwaru
a softwaru, vcetné samotného informacniho systému SAP a jeho udrzby. Dulezité je také pfi
implementaci nového IS v podniku zaSkolit veskeré zaméstnance, ktefi budou novy IS vyuzivat
— 1 toto predstavuje dalsi vicendklady. Presto se naklady na implementaci systému SAP jevi

jako opodstatnéné (Anderson, 2012; Maassen, 2007).
Jako vyznamné pfinosy implementace systému SAP do organizace 1ze povazovat:

e Optimalizace, automatizace a standardizace podnikovych procest, cozZ ma za nasledek
zvyseni jejich efektivity a snizeni chybovosti. To v kone¢ném dusledku vede k tispordm
¢asu a nakladu a ke zvySeni kvality vystupti (Anderson, 2012; Maassen, 2007).

e Systém SAP umoziiuje manazerim vidét celkovy obraz o finan¢nich zdrojich a sledovat
vykon jednotlivych oddéleni. SAP také umoziuje provadét nastrojové analyzy, coz
pomaha odhalovat moznosti Uspor a optimalizovat vyuziti zdroji (Anderson, 2012;
Maassen, 2007).

e IS funguje na bazi prenosu dat v redlném Case, coZ umoziuje podnikovym manazerim
rychle a pfesné reagovat na zmény v podnikovém prostiedi a rozhodovat se na zakladé

aktualnich a relevantnich informaci (Anderson, 2012; Maassen, 2007).
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5 Vybrany podnikatelsky subjekt — Plzensky Prazdroj, a.s.

5.1 Zakladni udaje o spolecnosti Plzeiisky Prazdroj, a.s.

Plzensky Prazdroj, a.s. (PPAS) je Cesky pivovar s dlouholetou tradici, ktery byl zalozen v roce
1842 v Plzni. Je to nejvétsi pivovar v Cesku a patii mezi nejvétsi v Evropé, zaroveii je
i nejvétsim exportérem piva z Ceské republiky do zahrani¢i. Sladkové tohoto pivovaru
produkuji pivo zndmé znacky Pilsner Urquell, ktera je povazovéana za ztélesnéni kvality piva
po celém svéte. Kromé toho vyrabéji produkei dalSich tradi¢nich pivnich znacek, jako je
Gambrinus, Radegast, Velkopopovicky Kozel a dalsi, ve svych ¢tyfech pivovarech — Plzensky
Prazdroj, Gambrinus, Radegast a Velké Popovice. Portfolio dale zahrnuje pivni specialy
Master, cidery zna¢ky Frisco, stejnd tak jako nejpopularngjsi nealkoholické pivo v Ceské
republice — Birell, které je dostupné spolu se svymi osvézujicimi ochucenymi variantami.
Spole¢nost se proslavila svym vysokym standardem kvality a peclivou péci o tradici

pivovarnictvi (Prazdroj, 2023a).

V soucasné dobé¢ patii PPAS do mezinarodni pivovarské skupiny Asahi Europe & Internacional
(AEI). Ta byla zaloZzena vroce 1889 vlJaponsku a od té doby se stala jednou
z nejvyznamngéjSich pivovarskych spolec¢nosti na svéte s plisobnosti ve vice nez 100 zemich a
regionech po celém svét€. Spole¢nost ma rozsahlé pobocky v Japonsku i v zahranici a mezi jeji
vlajkové znacky z mezinarodniho portfolia patfi napiiklad Asahi (Japonsko), Grolsch

(Nizozemsko), Peroni (Italie) a Pilsner Urquell (Ceska republika) (Prazdroj, 2023b).
Ziakladni charakteristika spole¢nosti

Tabulka 3: Zékladni charakteristika spole¢nosti Plzensky Prazdroj, a. s.

Nazev spolecnosti: Plzensky Prazdroj, a. s.

Sidlo: U Prazdroje 64/7, Vychodni Pfredmésti, 301 00 Plzen
Identifikacni Cislo: 453 57 366

Vznik spolecnosti: 1. kvétna 1992

Pravni forma: akciova spolecnost
Zakladni kapital: 2 000 000 000 K¢, splaceno 100 %

Jediny akcionafr: Asahi Europe & International LTD

Zdroj: Vetejny rejstiik a Sbirka listin (2023), zpracovano autorem
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Hlavni pfedmét podnikani

Tabulka 4: Hlavni predmét podnikani spole¢nosti Plzensky Prazdroj, a.s.

Hlavni predmét podnikani

e Pivovarnictvi a sladovnictvi

o Velkoobchod s pivem, potravinami, napoji

e Zprostredkovani obchodu s pivem, potravinami, napoji

e Specializovany maloobchod s pivem, vinem, alkoholickymi a nealkoholickymi napoji

e \lyroba potravinarskych vyrobkd, potravnich doplrikd, pfidavnych a pomocnych latek

o Provozovani kulturnich a kulturné-vzdélavacich zafizeni — muzeum, vystavy, galerie

e Hostinska ¢innost

Zdroj: Vetejny rejstiik a Sbirka listin (2023), zpracovano autorem

5.2 Historicky vyvoj spolecnosti Plzenisky Prazdroj, a.s.

Historie Plzeniského Prazdroje se zacala psat v roce 1842, kdy byla uvatena prvni varka svétlého
lezaku Pilsner Urquell sladkem Josefem Grollem v nové vystavéném MéEstanském pivovaru
v Plzni. O vystavbé nového pivovaru v Plzni bylo rozhodnuto na méstanské schiizi v roce 1839,
a to zejména z divodu velmi kolisavé kvality dosud vyrdbéného zlatavého moku v Plzni.
V tnoru 1838 dokonce museli nechat radni vylit 36 sudl piva kvili jeho ,,nevhodnosti pro piti
a Skodlivosti pro zdravi“. Cilem nové vznikajiciho pivovaru tak bylo produkovat pivo
s vysokou kvalitou, jenz by se stalo symbolem pivovarnictvi v Ceské republice (Prazdroj,

2023¢).

Plzenské pivo se stalo velmi brzy oblibenym a zacalo se postupné dostavat za hranice mésta
Plzné. Do Prahy bylo poprvé pievezeno Martinem Salzmannem, ktery ho jako dar ptivezl
prazskému krej¢imu Jakubu Pinkasovi. Ten ihned propadne jeho kouzlu, svou dosavadni
Zivotnost opusti a otevird hostinec, ve kterém se pivo setkalo s velkym tuspéchem. V souvislosti
s rostouci popularitou plzefiského lezaku v Cechéach i sousednich zemich se objevuji jeho prvni
imitace. Proto v roce 1859 M¢éstansky pivovar registruje ochrannou znamku "Pilsner Bier",

ktera zamezuje piipadnym pokustim o vznik napodobenin (Prazdroj, 2023c).

O 30 let pozd&ji od prvni varky se plzeniské pivo Pilsner Urquell dostava i na americky
kontinent. Konkrétné v roce 1873 slavi prvni export do USA a o rok pozd¢ji pronika také do

Latinské Ameriky, Afriky, ¢i na Blizky vychod (Prazdroj, 2023c).

Jiz od svého vzniku se MéStansky pivovar snazil byt modernim a prvotfidnim pivovarem
v Evropé€. V roce 1887 tak spousti svoji prvni staceci linku, diky které zaCina staCet sviyj lezak

také do lahvi. A aby byl pivovar schopen dostat vysoké poptavce, muselo postupné dojit
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k nahrazeni dosavadnich logistickych prosttedkli. Proto v poslednim desetileti 19. stoleti
pronajal a pozdéji koupil prvni zelezni¢ni vagony od statni drahy a zfidil zd&vodni zelezniéni

vlecku, ktera nahradila konsky ptevoz (Prazdroj, 2023c).

Pted prvni svétovou valkou byl Plzensky pivovar nejvétsSim pivovarem v Evropé. Vlastnil
automobily, nékladni auta, zelezni¢ni vlecky a mél obchodni zastoupeni ve 34 zemich svéta.
Historicka brana pivovaru, kterd se dnes jiz stala symbolem pivovaru, firmy i znacky Pilsner
Urquell, byla postavena v roce 1892, u prilezitosti 50. vyroci od zalozeni pivovaru (Prazdroj,

2023c).

V roce 1919 byla vyvinuta ochrannd zndmka Gambrinus, avSak vale¢na stagnace v roce 1939
a druhd svétova valka vyrazn€ ovlivnila dalsi vyvoj a sméfovani spolecnosti. Spolecnosti byl
zabaven vozovy park a plzeiiské pivo bylo v USA oznacovano jako némecky vyrobek a bylo
odmitano. Na konci 2. svétové valky byl navic pivovar velmi téZce poSkozen bchem
spojeneckého bombardovani, coz zni¢ilo sklepy, varny, spilky, lahvovny a obytné domy.
V takovém stavu pievzala pivovar narodni sprava, kterd ho, spolu s pivovarem Gambrinus,

v fijnu roku 1945 znarodnila (Hlavacek, 1967).

Druhé polovina 20. stoleti byla vénovana technologickym pokrokiim a inovacim ve vyrobé. Na
konci 20. stoleti byla zaloZena sit’ restauraci "Pilsner Urquell Original Restaurant", ve kterych
dbaji na spravné skladovani, Cepovani a komplexni péci o zakazniky. Prvni provozovna byla
oteviena v Karlovych Varech a pozdé&ji byly otevieny dal§i provozovny v Diisseldorfu, Vidni,

¢i ve vietnamské Hanoji (Prazdroj, 2023c).

V roce 1999 byl pivovar zakoupen spolecnosti SABMiller, ktera ho pozdéji, v roce 2016
odprodala japonské spole¢nosti Asahi Group Holding, Ltd. V sou€asné dob¢ se pivovar snaZzi
o zachovani svého ptivodniho historického odkazu a zaroven o rozvijeni vlastniho postaveni
jako jednoho z nejlepsich a nejznaméjsich pivovarti v Ceské republice a na svété. Cilem je
zachovat svou tradici a kvalitu, zroven ale pfizplsobit své produkty soucasnym trendim
a pozadavkim trhu. To zahrnuje rozSifovani svého portfolia produktli a rozvoj novych trhii
a oblasti a v neposledni fadé modernizaci technologii, které mu napomahaji vice efektivné

provozovat zivnost (Prazdroj, 2023c).

5.3 Informacni systém ve vybraném podniku

Plzensky Prazdroj, a.s. aktudlné vyuziva informaéni systém SAP jako sviij hlavni podnikovy

informacni systém, ve kterém jsou ulozena veSkera klicova data spolecnosti, jakymi jsou
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napiiklad kmenova data (master data) a transakéni data (transactional data). Tento systém

funguje jako informacni zdroj pro vSechna oddéleni v rdmci spolecnosti.

Implementace informac¢niho systému SAP probé¢hla v Plzenském Prazdroji v roce 2006. Tehdy
byl pivovar majetkem globalni organizace SABMiller, jejimz cilem bylo touto implementaci
integrovat a propojit vSechny své tehdejsi spolecnosti, které byly vlastnény organizaci
SABMiller. PPAS tak tehdy implementoval informacni systém od spole¢nosti SAP, stejné jako
vSechny ostatni pivovary pod SABMiller.

Jak se jednotlivé spolecnosti v ramci skupiny SABMiller vyvijely, samostatné feSily své vlastni
problémy a pozadavky ohledné¢ rozsifeni informacniho systému. Po skoro 10 letech
od implementace SAPu uz bylo toto feSeni neudrzitelné a musel byt proveden dirazny krok.
Spolecnost se rozhodla opétovné zavést systém SAP tak, aby byl co nejvice univerzalni pro
vSechny  pivovary ve skupiné SABMiller. Tento proces, nazvany jako
"GT — Global Template", m¢l za cil vytvotit globalni Sablonu informac¢niho systému, kterou

bylo mozné implementovat ve v§ech pivovarech skupiny SABMiller.

Ptfi tomto procesu doSlo k pfenastaveni vSech procest, tykajicich se fungovani informaéniho
systému SAP. Samotna akce zapocala v roce 2015 a trvala pfiblizn¢ % roku, béhem kterého
bylo vSe nastavovano a ndsledn¢ implementovano. Na konci tohoto procesu nasledovalo
Skoleni uzivatell (zaméstnanci PPAS), které probihalo po dobu dvou mésici. Soucasti

planovaného restartu doslo k aktualizace informacniho systému SAP na verzi SAP ECC 6.0.

PPAS vyuzZiva kromé informacniho systému SAP také dal$i informacni systémy, které bud’
pochazeji od jinych vyrobcli, nebo jsou interné vytvofeny zameéstnanci spolecnosti
z riznych oddé€leni. Jednim z takovych systému je napiiklad informacéni systém ESCAPE
(European Supply Chain Advance Environment), ktery zlepSuje a automatizuje podnikové
procesy v oddéleni Supply Chain. ESCAPE uzce spolupracuje s daty
ze syst¢tmu SAP a je nezbytny zejména na oddéleni Production Planning, kde v ném
zamestnanci vytvareji plany vyroby. Hotové plany jsou nasledné publikovany do SAPu, kde se

vytvoii. Sou€asné se tyto plany také exportuji do podnikové databaze pomoci iHUBu.

5.4 Supply Chain CZ&SK

V této ¢asti bude pozornost zaméfena na organizacni usek Supply Chain CZ&SK ve spolecnosti
Plzensky Prazdroj, a.s. Tento Utvar bude dale pfedmétem diplomové préace, kterd se zabyva

vyuzitim podnikového informaéniho systému SAP ve zvoleném podniku/oddéleni.
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5.4.1 Podnikové procesy Supply Chain CZ&SK oddéleni

Organizac¢ni tsek Supply Chain CZ&SK zajistuje fizeni dodavatelského fetézce pro spolecnost
Plzensky Prazdroj, a.s. To zahrnuje aktivity koordinujici suroviny, materialy, vyrobu, distribuci
a dodavatele. Spoleénym cilem téchto aktivit je zajiSténi, aby vSechny slozky dodavatelského

fetézce pracovaly co nejefektivnéji a bylo dosazeno optimalniho vysledku v hospodéarnosti.
Mezi procesy vykondvané org. usekem Supply Chain CZ&SK v Plzeniském Prazdroji, a.s. patfi:

e Nakup surovin a materiala
Zajistovani kvalitnich a v€as dodanych surovin, materialti a komponent, potiebnych pro
vyrobu.

e Rizeni zisob
Planovani a tizeni zasob surovin, materiadlti a hotovych vyrobki, aby bylo zajisténo
optimalni skladovani a distribuce.

e Vyroba a distribuce
Planovani a fizeni vyroby a distribuce hotovych vyrobki.

e Logistika
Rizeni pfepravy surovin, materiali a hotovych vyrobk, aby bylo zaji§téno efektivniho
a hospodarného dodani zbozi viem zakaznikiim spolecnosti.

e Rizeni vztahi s dodavateli
Vytvéafeni a udrzovani dobrych vztahii s dodavateli, aby bylo zajisténo dlouhodobé

a spolehlivé dodavani surovin a komponentt.

5.4.2 Organizacni struktura organizaéniho tiseku Supply Chain CZ&SK

Spolecnost Plzensky Prazdroj, a.s. funguje na principu funkciondlni organizacni struktury.
V nejvyssi hierarchické urovni spolecnosti se nachazi tseky, které sdruzuji souvisejici nebo
navazujici ¢innosti a jsou fizeny odbornymi fediteli. Pod useky se nachdzeji oddéleni (napf.
oddéleni planovani, logistiky apod.), kterd jsou organiza¢nimi jednotkami v ramci jednoho

useku a zaméfuji se na ucelenou agendu omezenou na uzsi okruh odbornych ¢innosti.

V ptedchozi kapitole 5.4.1 byly popsany hlavni podnikové procesy, které jsou zajiStovany
a fizeny zaméstnanci organizacniho useku Supply Chain CZ&SK. Tito zaméstnanci jsou
rozdéleni do jednotlivych oddéleni, z nichz kazdé ma predem definovanou oblast odpovédnosti
a zastava veskeré aktivity souvisejici s touto oblasti. Toto rozdéleni podporuje piehlednou

organiza¢ni strukturu a podnikovou kulturu, coz je dilezité vzhledem k vysokému poctu
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zamé&stnancl v useku Supply Chain CZ&SK. Organizacni struktura kazdého oddélenti je liniova

a v souladu se zasadou jednoho piimého vedouciho zaméstnance.

Obrazek 7: Organizacni struktura org. useku Supply Chain CZ&SK
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Zdroj: Plzensky Prazdroj, a.s. (2023), zpracovano autorem
5.4.3 Vyuziti informacniho systému SAP oddélenim Supply Chain CZ&SK

Oddéleni Supply Chain CZ&SK spolecnosti PPAS vyuziva informacni systém SAP pro fizeni
a optimalizaci riznych procestt v ramci dodavatelského fetézce. Pro tyto funkce vyuziva
zejména funkcionalit modultt MM (Material Management) a PP (Production Planning). Zde je
priklad operaci, pro které oddé€leni vyuziva IS SAP:

e Plianovani vyroby a zasobovani
Oddéleni Supply Chain CZ&SK vyuziva systém SAP pro pomoc pfi planovani vyroby
a zasobovani, aby byly dostupné dostatecné zasoby pro splnéni poptavky zédkazniki. To
muze byt naptiklad prosttednictvim pldnovani poptavky, planovani vyroby, planovani

zasobovani a planovani kapacity.
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e Rizeni logistiky a skladovani
Systém SAP je oddélenim vyuzivan pro fizeni a optimalizaci riiznych procest logistiky,
jako jsou pfijimani objednavek, planovani dopravy, sledovani zasob, fizeni skladovani,
expedice a navrat zbozi.

e Sprava materiali a master dat
Sprava materiali a master dat, véetn¢ zakladanich novych, ¢i editace stavajicich,
1 k tomuto se vyuziva SAP na oddéleni Supply Chain CZ&SK.

e Sledovani kvality a vykonnosti
Systém SAP poskytuje informace, potfebné pro dalsi zpracovani v controllingu, napf.
o vykonnosti dodavatelského fetézce, véetn¢ informaci o nakladech, kvalité, Casovém

planovani a produktivité.

Celkové lze fici, Ze informacni systém SAP pomahd oddéleni Supply Chain CZ&SK pii fizeni
a optimalizaci riiznych procest v ramci dodavatelského fetézce, aby byl dosazen efektivnéjsi

a ekonomictéjsi vysledek spolecnosti.
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6 Vyuziti informacniho systému SAP
v Plzenském Prazdroji, a.s.

V kapitole I Cil a metodicky postup prace jiz bylo autorem prace uvedeno, ze hlavnim cilem
této diplomové prace je vypracovat uzivatelskou piirucku systému SAP pro vybranou pracovni
pozici v ramci organizace Plzensky Prazdroj, a.s. Tato metodicka ptirucka je vypracovana
v této kapitole a svym obsahem je uréena predevsim pro pracovniky na pozici s ndzvem
Material Specialist, ktera je v ramci pracovné-pravniho procesu zafazena do organizacniho
useku Supply Chain CZ&SK, konkrétné pak pod oddéleni NPD & MRP (New Product

Development & Material Requirements Planning).
6.1 Zakladni ovladani informacéniho systému SAP

6.1.1 Pristup k systému SAP

Ptistup k informacnim systému SAP je zabezpecen pomoci aplikace SAP Logon. Tato aplikace
slouzi k pfihlaSovani uzivateli k syst¢tmu SAP a k nasledné spravé ptihlaSeni. Aplikace

zprostiedkovava komunikaci mezi systémem SAP a uZivatelskym rozhranim SAP GUIL

Obrazek 8: Ikona aplikace SAP Logon

2

(©)SAP Logon

Zdroj: informaéni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Po spusténi programu musi uzivatel nejprve vybrat konkrétni SAP systém a server, ke kterému
se chce piihlasit a ziskat tak ptistup. Poté je aplikaci vyzvan k ptihlaSeni pomoci uZivatelského
jména a hesla, které jsou uZivateli pfidéleny pii nastupu do spolecnosti PPAS. Aplikace SAP
Logon umoznuje uzivatelim piizptasobeni zptsobu piihlasovani a konfiguraci riznych voleb,
jako je naptiklad automatické ptihlaSovani pfi pfiStim zapnuti aplikace nebo zména jazyka

uzivatelského rozhrani aplikace (SAP Documentation, 2023a).
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Obrazek 9: SAP Logon
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Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Nasledny ptistup k systému SAP standardné probiha pies tzv. webovy portal. Ten predstavuje
standardni portadlové feSeni, které je pro IT oddé€leni snaz§i na udrzbu nez pfistup pies
klasického, tzv. tlustého klienta — SAP GUI. Ten byva nainstalovan na pocitac¢ich koncovych
uzivatelli a jak uvadi Anderson (2012), jeho pfipadna udrzba (aktualizace, sprava atd.) je
mnohem komplikovanéj§i nez u webového portalu, ktery lze administratory spravovat

vzdalené.

Obsah portélu je dynamicky a fizen rolemi jednotlivych uZivateli. UZivatelé mohou pfistupovat
pouze kdatim a transakcim, ke kterym maji udélené opravnéni. Piipadné rozsifeni
uzivatelskych opravnéni probiha pies vytvoteni ptislusného request ticketu v Service Desk
Portalu, ktery spravuje veskeré IT poZadavky spolecnosti Asahi Europe & International a je

dostupny pies podnikovou sit’ na webové adrese: https://abel.service-now.com/asahisp.

Spusténi samotného ERP systému probihd ptes aplikaci SAP Global Production Portal, ktera
predstavuje webovou aplikaci, vytvofenou spolecnosti SAP pro podporu a fizeni globalni
vyroby. Tato aplikace poskytuje uzivatelim pfistup k informacim tykajicim se vyroby, jako
jsou plany vyroby, objednavky, zdsoby a vyrobni procesy. Aplikace je zejména urcéena pro
velké nadndrodni spolecnosti s komplexnimi vyrobnimi procesy a umoznuje centralizované
fizeni a sledovani vyroby po celém svété. SAP Global Production Portal integruje riizné moduly
a nastroje systému SAP, jako je SAP ERP (Enterprise Resource Planning) a SAP APO
(Advanced Planning and Optimization). To umoznuje uzivatelim efektivngji fidit vyrobni
procesy, minimalizovat zpozdéni a zlepsit celkovou vykonnost vyroby (SAP Documentation,

2023b).
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Obrazek 10: SAP Global Production Portal
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Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

SAP Global Production Portal lze na pocitac¢ich PPAS otevfit riznymi zpisoby. Tim
nejjednodussim je bezpochyby pfistup pies ikonu aplikace, umisténou standardné na plose
pocitace. Ikona je vyobrazena na obrazku €. 11. Dalsi moznosti je pfistup pies portal Plzenského
Prazdroje na SharePoint strance PPAS. Zde je odkaz ulozen pod zdloZkou Aplikace — SAP —
Global Production Portal. Dalsi odkazy jsou napi. uloZeny v aplikaci HOPS, ktera slouZi pro

spravu dat a komunikaci mezi zaméstnanci a HR oddélenim spole¢nosti.

Obrazek 11: Ikona aplikace SAP Global Production Portal

W‘.
@

Ly

() SAP CE Glabal
Portal PROD

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Pro pftistup k systému SAP ECC (Enterprise Central Component) lze vyuzit zéastupce,
umisténého pod zalozkou Direct Access — Regional SAP ECC. Ten spusti SAP GUI, tedy
grafické rozhrani, slouzici pro navigaci a interakci uzivateld s riznymi funkcemi a moduly SAP
ERP. Jedna se o jednoduchy a uzivatelsky ptivetivy zpasob ptistupu k transakcim a reportiim
v systému SAP. Zékladni obrazovka SAP GUI je v¢etné zékladniho vertikdlniho menu SAP
Easy Access vyobrazena na obrazku €. 12. Detailn¢jSimu popisu grafického rozhrani systému

SAP je vé€novana nésledujici kapitola 6.1.2.
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Obrazek 12: SAP GUI
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Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
6.1.2 Zakladni prvky uZivatelského rozhrani systému SAP

Uzivatelské rozhrani systému SAP, které je oznacovano jako SAP GUI, ptedstavuje standardni
grafické rozhrani pro praci s ERP syst¢tmem SAP R/3. Jednim z hlavnich pfinost tohoto
rozhrani je sjednoceni uzivatelského rozhrani a stylu prace uzivatelli napfi¢ celym systémem.
Ovladani systému je tak konzistentni bez ohledu na konkrétni oblast, ve které uzivatel pravé

pracuje.

Zakladem uZivatelského rozhrani SAP je menu SAP Easy Access, které slouzi jako prvni
transakce, kterou uzivatel vidi po pftihlaSeni do systému. Menu agreguje vSechny dostupné
transakce do piehlednych slozek v horizontdlnim menu stromové struktury, jehoz obsah je

dynamicky v zavislosti na pfistupovych pravech ptihlaseného uZivatele.

Prochazenim sloZzek v horizontdlnim menu probihd dvojklikem, kterym je mozné slozky
rozbalit nebo sbalit. SpusSténi konkrétni transakce je mozné dosahnout jednoduse pomoci
dvojkliku na pfisluSny fadek s vybranou transakci. Prochdzeni seznamu transakci miize byt
v nékterych piipadech velmi zdlouhavé, a proto je mozné si oblibené transakce ulozit do

specialni slozky Oblibené.

Transakce je také mozné spoustét rychlym a velmi efektivnim zplsobem. Jak jiz bylo
v teoretické Casti této prace zminéno, kazda transakce obsahuje sviij vlastni T-Code, kterym lze
po jeho zadani do piikazového tadku, umisténym ve standardni liSté, ptisluSnou transakci

vyvolat.
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Ziakladni prvKky uZivatelské rozhrani SAP GUI

Na obrazku ¢. 13 jsou znazornény standardni prvky uZzivatelského rozhrani SAP GUI, mezi

které patii:

Ziakladni menu — obsahuje vSechny volby, které jsou k dispozici na zaklad¢ aktualné
otevieného aplika¢niho okna. Obsah zakladniho menu je dynamicky a objevuji se v ném
volby specifické pro konkrétni transakce.

Standardni liSta — obsahuje ptikazovy fadek pro spousténi transakci pomoci T-Codes
a tlacitka pro obsluhu zakladnich funkci systému, kterymi jsou navigace, tisk, zobrazeni
a napovéda. Obsah této listy je staticky napfi¢ celym systémem SAP.

Zahlavi — obsahuje popis aktualné spusténé transakce v hlavnim okné¢.

Aplikacni lista — sklada se z tlacitek, ktera slouzi k ovladani pravé spusténé transakce.
Obsah této listy je dynamicky v zavislosti na aktualné spusténé transakei.

Vertikalni menu — umoziuje prehlednou navigaci v systému SAP pomoci stromové
struktury. Obsah menu je dynamicky dle ptistupovych prav prihlaseného uzivatele.
Informacni liSta (t¢Z oznaCovana jako stavova liSta) — zobrazuje chybova hlaSeni,
systémové informace a pribéh casové narocnych procesti, mezi které patii naptiklad

tvorba reportu nebo pribeh datoveé nadro¢ného vyhledavani.

Obrazek 13: Popis uZivatelského rozhrani SAP GUI
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Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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Navigace v uzZivatelském rozhrani SAP GUI

Navigace v uzivatelském rozhrani SAP GUI umoziluje uzivateliim snadno a rychle pfistupovat

k nejriiznéjSim funkcim a ¢astim ERP systému SAP. Pro navigaci lze pouzit n€kolik rtiznych

metod, vcéetné pouziti menu, toolbarti (nastrojovych list) nebo klavesovych zkratek. Menu

a toolbary obsahuji tlacitka na rtizné funkce v systému SAP, zatimco klavesové zkratky

umoznuji rychlé spusténi funkci bez pouziti mysi. V tabulce 5 jsou uvedena vybrand a nejcastéji

vyuzivana tlacitka a prislusné klavesové zkratky, pouzivané pro navigaci v prostiedi SAP GUI

Tabulka obsahuje 1 popis piislusnych piikaza a funkci.

Tabulka 5: Popis navigacnich tlacitek uzivatelského rozhrani SAP GUI

Tlagitko | Klavesa Funkcionalita
& Enter Enter Potvrzeni zadanych dat
Ctrl+8 Ulozeni UloZeni zadanych dat
e F3 Zpét Krok zpét
& Shift +F3 Konec Ukonéeni akce
& Fi2 Zruseni Preruseni akce
0 Ctrl+P Tisk Wytisknuti okna
[ﬁﬂ Ctrl +F Hledani Vyhledavani v akt. otevieném okné
I Ctrl+G Dalsi hledani Wyhledavani kdekoliv
b4 Ctrl+Pagelp Prvni strana Pfechod na prvni stranu
L) Pagelp Predchozi strana Pfechod o stranku vy3e
A9 PageDown Nasledujici strana Pfechod o stranku nize
£ Ctrl+PageDown | Posledni strana Pfechod na posledni stranu
Vytvoreni nového reifimu | Vytvoreni nového okna
Vytvaii propojeni Vytvofeni zastupce na plose
@ F1 Napovéda Napoveda
Alt+F12 Uprava lokal. layoutu Uprava zobrazeni

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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6.2 Sprava kmenovych dat

6.2.1 Zakladni informace

Master data

V kmenovych datech (Master Data) materialu jsou obsazena veskera potifebna data pro popis
daného materialu. Tyto informace jsou vyuzivany riznymi oddélenimi podniku pro rtizné
ucely. Naptiklad odd€leni nakupu je vyuziva pro zpracovani objednavek, zatimco vedeni zasob
je vyuziva pro uctovani pohybii materialii a inventury. V systému SAP jsou definovany riizné
pohledy (Views) na kmenova data materidlu, aby kazdé oddéleni mohlo zadat potiebna data pro
svou praci. Data v jednotlivych pohledech mohou byt udrzovdna nezévisle na sob¢, coz
umoznuje, aby pracovnici mohli zadavat nebo upravovat pouze ta data, ktera potiebuji. Piistup
k zakladani a upravé téchto dat maji jen ovéreni uzivatelé prislusnych oddéleni, ktefi za sva

data také nesou odpoveédnost (Anderson, 2012).
SKU

Kazdy material, komponenta ¢i hotovy vyrobek je v informac¢nim systému spolecnosti
PPAS oznacen vlastnim a jedine¢nym identifikatorem, ktery je interné oznacovan jako SKU.
Tento identifikator se pouzivd pro snadnou spravu a sledovani skladovych zasob. Hotové
vyrobky maji Smistny identifikator, zacinajici od ¢isla 85xxx, zatimco materidlové komponenty

maji 6mistny identifikator, za¢inajici od ¢isla 185xxx.

Pro spravné a ptivodné navrzené fungovani tohoto unikatniho identifikatoru je vyzadovano, aby
opravdu kazdy jedine¢ny vyrobek ¢i materidlova komponenta méli svlij vlastni SKU
identifikator. To znamena, Ze 1 kdyZ spole¢nost prodava stejny vyrobek v riznych logistickych
balenich (plechovka/lahev/keg/tank), musi byt kazdé baleni opatfeno vlastnim a unikatnim

SKU kodem.
Typy materiala

Pro snazsi identifikaci a organizaci materialli a spravu zasob a vyroby v SAPu jsou vyuzivany

nasledujici zkratky:

e ROH (Raw Material) - oznauje suroviny, které jsou pouzity k vyrob¢ produktt. Tyto
suroviny jsou obvykle nakupovény od dodavatelti a jsou zpracovavany dale v ramci
vyrobniho procesu.

o HALB (Semi-finished Product) — oznaCuje polotovary, které jsou jiz Castecné

zpracovany v ramci vyrobniho procesu, ale nejsou jesté¢ hotovymi vyrobky. Tyto
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materidly mohou byt pouzity k dalSimu zpracovani nebo montazi a jsou obvykle
skladovany do doby, nez jsou potieba k dokonéeni vyrobniho procesu. Jako ptiklad
uvadi autor prace napi. uvarené pivo.

e FERT (Finished Product) — oznacuje hotové vyrobky, které jsou pfipraveny k prodeji
nebo pouziti. Tyto vyrobky jsou obvykle skladovany v zasobach a jsou pfipraveny
k expedici zakaznikim nebo k pouziti v dalsim vyrobnim procesu, napft. pii ru¢nim
baleni, nebo pfi vyuziti na baleni mixpalet apod.

e adalsi...
Materialova skupina

Materidlova skupina (Material Group) v systému SAP slouzi k organizaci materidlti podle
urcitych spolecnych vlastnosti. Je detailn€j$i neZ obecnd kategorizace dle typu materiald.
Materialovou skupinu ptedstavuji vyrobky s podobnymi vlastnostmi, jako napiiklad stejny
material, vyrobni proces nebo pouziti. Nize jsou uvedené piiklady materidlovych skupin,

vyuzivanych v PPAS:

e BACO01 - CAN ENDS (plechovkova vicka),

e BACO02 - CAN (plechovky),

e BACO03 - BOTTLES NRGB (nevratné lahve),

e BAC04 - BOTTLES ALUMINUM (hlinikové lahve),

e BACO05 — NR KEGS (nevratné kegy),

e BADO1 - RETURNABLE CRATES (vratné prepravky),

e BADO02 - RETURNABLE GLASS BOTTLES (vratné lahve),
e BADO03 - RETURNABLE KEGS (vratné kegy),

e GAAO01 - FG BEER (ukoncend vyroba — pivo),

e adalsi...
Status materialu

V SAPu se status materidlu vyuziva k identifikaci stavu materidlu v procesu vyroby a fizeni
zasob. Kazdy status ma svij vlastni kod, ktery slouzi pro jednodussi identifikaci materiald
v riznych procesech v systému SAP, jako napf. pfi planovani vyroby nebo fizeni zasob.

V PPAS se vyuzivaji statusy material ocislované od X1 do X9. Mezi ty nejpodstatnéjsi patii:

e X5 — Pre-Launch (vyrobek pfipraven pro planovani vyroby s moznou zménou

parametri),
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e X6 — Live (vyrobek pfipraven pro planovani vyroby, prodej s neptedpokladanou
zménou parametrl),
e X9 — Delisted (vyrobek delistovan u zdkaznikt, ukonéené planovani a vyroba),

e adalsi...
Produktova hierarchie

Produktova hierarchie v SAPu slouzi k organizaci a klasifikaci vyrobkil. Predstavuje jakysi
hierarchicky strom, ve kterém je kazdy vyrobek zatazen do urcité urovné hierarchie na zaklade¢
jeho vlastnosti a vztahil s ostatnimi vyrobky. V PPAS se vyuzivaji dva typy produktové
hierarchie. 2Grovilovy model produktové hierarchie se vyuzivd u materiald typu HALB

a ZCAM, 6urovinovy model se vyuziva u materialti typu FERT, BLGA, DIEN, ZBTL a UNBW:

e Level 1 —Product Type (napt. A001 = svétlé pivo — lezak),
e Level 2 — Brand (napt. A09 = Birell),

e Level 3 — Sub-Brand (napt. 009 = Birell Svétly),

e Level 4 — Container (napi. C = nevratna plechovka),

e Level 5 — Capacity (napt. AOO1 =100 ml),

e Level 6 — Presentation (napt. CO1 = Karton 1 x 24).

Kusovnik

Kusovnik (Bill of Material, zkracen¢ BOM) je obecné definovan jako seznam komponent, dilt
nebo materiald potfebnych k vyrobé produktu. Kusovnik mliZze mit rtizné podoby a struktury
v zavislosti na jeho ucelu a kontextu. V podnikovych systémech jako je napiiklad SAP, slouzi
kusovnik jako klicovy prvek pro spravu materiall, vyrobnich procesti a planovani vyroby.
Spravné navrZzeny a spravovany kusovnik je zdkladem pro GspéSnou vyrobu produkti.

Kusovniky umoznuji efektivni planovani vyroby a kontrolu nakladu.

Kusovnik se sklada z hlavicky (Header) a polozek (Components), pticemz zakladni mnozstvi
v hlavicce odpovida souhrnu v polozkach. Hlavicka kusovniku zahrnuje veskera nastaveni,
ktera plati pro cely kusovnik. Polozky kusovniku jsou jednotlivé komponenty, nezbytné pro

vyrobu kone¢ného produktu.

V systému SAP existuje pojem alternativni kusovnik (Alternates BOM), ktery se pouziva
u vyrobkl, u nichz existuje vice variant komponent, pottebnych pro vyrobu. Alternativni
kusovnik obsahuje seznam komponent, které¢ mohou byt pouzity jako alternativy k primarnim
komponentdm uvedenym v hlavnim kusovniku produktu. To umoziiuje napiiklad snizit vyrobni
zpozdéni pii planovanych vypadcich ve vyrobnim procesu.
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Pouziti kusovniku

Pro rozliseni kusovnikt dle jejich vyuziti existuje v systému SAP termin ozna¢ovany jako BOM
Usage. Tento parametr definuje pfi vytvareni kusovniku jeho pfislusnost k nasledujicim
vyuzitim:

e BOM 1 (Production) — tento kusovnik se pouziva pro planovani a provadéni vyroby
a predstavuje strukturu hotového vyrobku se seznamem vSech soucasti potfebnych
k jeho vyrobé.

e BOM 2 (Engineering/Design) — kusovnik, vyuzivany ve strojirenstvi a predstavuje
strukturu vyrobku tak, jak byl pivodné¢ navrzen. Tento kusovnik nemusi zahrnovat
zmeény, které byly od ptivodniho navrhu provedeny.

e BOM 5 (Sales and Distribution) — takto oznaceny kusovnik se pouZziva pii zpracovani
prodejni objednavky a predstavuje strukturu produktu pii jeho prodeji zdkaznikovi
— obsahuje tak vSechny komponenty, které¢ jsou soucésti prodejniho baleni.

e BOM 6 (Costing) — tento kusovnik se vyuziva pro nakladovou kalkulaci a predstavuje
strukturu produktu, relevantni pro stanoveni materiadlovych nékladii na vyrobek.

e adalsi...
Generické vyrobky vs. komponenty

V dal$im textu budou pouzity pojmy komponenty a generické vyrobky. Tyto pojmy oznacuji
hotové vyrobky v PPAS, které se fyzicky na prvni pohled zdaji byt témé&f identické. Nicméng,

z hlediska informaéniho systému jsou to rozdilné poloZky a nelze je zaménovat.

¢ Genericky vyrobek — jednd se o hotovy vyrobek, ktery je jiz urcen k expedici.
e Komponenta — také predstavuje hotovy vyrobek, ale dale se pouzivd v dalSich
vyrobnich procesech, jako naptiklad baleni produktii na ru¢nim baleni nebo mixovani.
V SAPu se li8i ndzvem polozky. KdyZ fetézec kon¢i na:
o XPC - jedné se o komponentu, vstupujici na automatickou mixovaci linku (§CAA4)
o XPL —jedna se o komponentu, vstupujici na ru¢ni baleni (§Cxx)
o MPC — jedna se o komponentu, vstupujici na ru¢ni baleni (8Dxx)
o adalsi...
Hlavni receptura
Hlavni receptura (Master Recipe) se pouziva k definovani operaci a fazi, které je tieba proveést

béhem vyrobniho procesu.
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Operace (Operation) je rozdélena do fazi. Faze (Phase) je nezavisly procesni tok, ktery
obsahuje podrobny popis ¢asti vyrobniho procesu. Zpusob, jakym jsou jednotlivé faze
vzajemn¢ provazany, urcuje posloupnost celého vyrobniho procesu. Fazové vztahy
(Relationship) jsou clenény do tii druhii: sekvencni, paralelni nebo prekryvajici se. Pro kazdou
operaci nebo fazi lze napldnovat n€kolik materidlli, potfebnych pro provedeni konkrétniho
procesniho toku. Tyto materidly musi byt soucasti kusovniku pro material, ktery ma byt

vyroben (SAP Documentation, 2023c).
Vyrobni verze

Vyrobni verze (Production Version) je objekt kmenovych dat v systému SAP, ktery zajistuje

spojeni mezi kusovnikem (Bill of Materials) a hlavni recepturou (Master Recipe).

Pro jeden material/vyrobek miize existovat vice komponent, které 1ze ve vyrobé pouzit. Pokud
takovéto ndhradni komponenty existuji, je mozné vytvofit alternativni kusovnik. Stejné tak,
jako muze existovat nékolik alternativnich kusovnikii, miize existovat n¢kolik seznamu ukolil
(Task List). Vyrobni verze se tak pouziva k seskupeni téchto riiznych kombinaci kusovnikt
a seznamu ukolil a umoziuje fidit vyrobu v zdvislosti na dostupnosti komponent a zdroja.
Vyrobni verze se udrzuje v kmenovém souboru materialu nebo pomoci transakce hromadné
udrzby vyrobni verze. Vz4jemna integrace kusovniku, hlavni receptury a vyrobni verze je pro

zjednoduSeni zndzornéna na obrazku ¢. 14 (SAP Documentation, 2023d).
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Obrazek 14: Schéma integrace kusovniku, vyrobni verze a hlavni receptury materialu

Master Recipe / \ Alternative BOM

Component
Allocation

Secondary
Resource

Inspection
Charakteristic

Production
Resource

—— Relationship

Component
Allocation

Secondary
Resource

Inspection
Characteristic

Production
Resource

Process
Instruction

Zdroj: SAP Documentation (2023c), zpracovano autorem

Cislovani transakei

V systému SAP je vétSina transakci nastavena na principu stejného ¢islovani, a to "XXO01" pro
tvorbu dat, "XX02" pro upravu dat a "XX03" pro zobrazeni dat. Na zaklad¢ tohoto nastaveni
jsou transakce pro spravu kmenovych dat v modulu SAP MM (Material Management)

nasledovné:

e MMO1 - tvorba kmenovych dat,

e MMO2 — uprava jiz existujicich kmenovych dat,

e MMO3 — zobrazeni jiz vytvoienych kmenovych dat bez moZnosti editace.
Vzhledem k tomu, Ze jen zaméstnanci z administrativniho oddéleni maji opravnéni k vytvareni
a editaci kmenovych dat, transakcim MMO1 a MMO2 nebude v této préaci dale vénovan prostor.

V piipadé, Ze zaméstnanec ze Supply Chain CZ&SK chce nechat vytvofit nova master data,

musi vyplnit ptisluSny formulaf v aplikaci "Material Master Maintenance". Po podani zadosti
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probéhne preddefinovany work-flow a nasledné bude zadost vyfizena zaméstnancem

z administrativniho oddéleni. Stejny postup plati i pro Zadost o Gpravu jiz existujicich dat.

6.2.2 Transakce MMO03 — Display Material

Transakce MMO3 slouzi pro zobrazeni jiz vytvotfenych kmenovych dat, jako jsou naptiklad
informace o materidlech, dodavatelich, zdkaznicich nebo cenovych sazbach. V této transakci

data nelze upravovat, slouzi pouze k jejich zobrazeni a kontrole.

MMO3 se vyuziva u zameéstnancu, ktefi potiebuji ptistup k dillezitym informacim o materialech

v ramci své pracovni naplné, ale zaroven neni zadouci, aby méli moznost tato data editovat.

Obrazek 15: Transakce MMO3 — ivodni obrazovka

[ Materal Edit Goto Defaults System Help w-

@ B IC@ae SHE DY P m
Display Material (Initial Screen)

Select View(s) Org. Levels Data

Material

—_— povinny argument

ISAPAR” EP7 (1) 500 ¥ SAPEP703 INS &

Zdroj: informaéni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Jak je vidét z obrazku €. 15, transakce MMO03 ma pouze jeden vstupni parametr, a to ¢islo
materidlu (Material), jehoz data chce uzivatel zobrazit. Pokud uZzivatel neznd ptesné cCislo
materialu (SKU), 1ze vyuzit full-textové vyhledavani v fadku. Pfi neznalosti ptesného nazvu lze
vyuzit zastupny znak ,,*“, jez nahrazuje neznamé casti textového fetézce. Pokud tak hleddme
vyrobek, jehoz plny nazev je C-PILSNER URQUELL LA 20/0,5L KA a uzivatel vi pouze to, ze
se jednd o baleni lahvi PU, miZe do full-textového vyhledavani zadat naptiklad pouze:

*PILSNER URQUELL*LA*.

Po zadani ptislusného SKU a potvrzeni kldvesou Enter se objevi dialogové okno (vyobrazeno
na obrazku €. 16). V tomto okné si uzivatel vybere views, které si pieje zobrazit. Kazdé view

poskytne uzivateli riizné informace o pozadovaném vyrobku/materialu.
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Obrazek 16: Transakce MMO3 — dialogové okno vybéru

= Select View(s)

View

Eax Data 1 a
Basic Data 2
Classification -
Sales: Sales Org. Data 1 V_IEWS )

Sales: Sales Org. Data 2 dialogové okno
Sales: General/Plant Data
Forelgn Trade: Export Data
Sales Text /
Purchasing

Foreign Trade: Import Data
Purchase Order Text

MRP 1

MRP 2

MRP 3

MRP 4

Work Scheduling

Generzl Pant Data / Storage 1 -

View selection only on request

@ Org. Levels @E@E Default Setting @

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Na hlavni obrazovce transakce se zobrazi fada karet, zobrazujici hlavni data. Na karté Basic
Data 1 lze nalézt zdkladni informace o vyrobku/materidlu, jako je napf. jeho nazev
(Description), SKU kod (Material), produktova hierarchie (Prod. Hierarchy), materidlova
skupina (Material Group), hruba (Gross Weight) a Cista vaha (Net Weight) a dal$i parametry.

Vse je znazornéno na obrazku €. 17 za vyuziti vzorové polozky.

Obrazek 17: Transakce MMO3 — hlavni obrazovka
& Materal Edt Goto Envronment System  Help '
@ -lqE/e@e@ DHE Do om
® |. Display Material 90749 (Finished product)

5 = Additional Data &4 Org. Levels

Doplfujici adaje
aplikaéni lista

I\
Views

A ®lBascdatal | Bascdata2 | Chssfication | Sales: salesorg. 1 | Sales:salesor..| [t

[fx]

Materil E_'U-_HS (3-PILSNER URQUELL LA 20/0,5L KA EI = pas karet
General data
Base Unit of Measure CAS Case Material Group GAROL
Old material number C-1 Ext. Matl Group
Division i) Lab/Office
Product alocation Prod.hierarchy RO010S000SRAO1ECO3
X-plnt matl status xe aid from 01.07.2020

GenltemCatGroup |YFR | Full Prod Ret

Confidential Pricing

Materil authorzation group

Authorization Group ZFIN

Dimensions/EANS

Gross Weight 16, 960 Weight unit HG

Het Weight 10, 000

Volume 10 Volume unit L

Size/dimensions —
EAN!UPC £5594404111117 EAN Category HE =

t’-t',l ¥ EP7 (1)500 ¥ SAPEP703 INS d‘

———————————BsBzuB__BBFfpZTTpbpPeEBpB@m——MBM___aai s
Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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Chce-li uzivatel zobrazit dalsi udaje, necht’ klikne na tlacitko Additional Data na panelu
aplikacni listy aplikace. Na nové oteviené obrazovce se zobrazi série karet, obsahujici
dopliikkové informace o vyrobku/materidlu. Naptiklad, pro zobrazeni dat o baleni,
a to véetn¢ EAN kodi pro kazdé baleni (primarni/sekundarni/terciarni), je vyzadovano otevieni
karty Units of Measure. Pohled na data zahrnuta v této karté je znazornén za pomoci vzorové

polozky s SKU 90749 na obrazku ¢. 18.

Pod kartou Document data 1ze nalézt nejriznéjsi prilohy k vyrobku, ¢i materialu, jako naptiklad

technické vykresy, grafické navrhy apod.

Obrazek 18: Transakce MMO3 — dopliikkova data

[E Materal Edit Goto Environment  System  Help w-

& FJH @@ DHE thos R @

@ |. Display Material 90749 (Finished product)

05 4= Main Data

Descriptions " Units of measure | Additional EANs - Document data | Basic data ... D=
Materal  [p0745 [F:-PILSNER URQUELL LA 20/0,5L KA L]
%8

Units of measure/EANSs/dimensions

X AlUn  Measurem... <... Y BUn |Measu... EAN/UPC Ct

1 CAS  Case <...[L CAS Case 8594404111117 HE =

10.000 ML Milliicer <.l CAS Case >

20 BOT Bottle <. fL CAS Case 8594404110110 HE

20 EA  Each <...[L CAS Case 8594404110110 HE

10 L Liter <.l CAS Case

617 KGE KG Extract <. 500 CAS (Case

1 CAR  Carton <. (L CAS Case

it LAY Layer <uun (B CAS Case

i HL Hectolitre <... 10 CAS Case

i PAL  Pallet <. 40 CAS Case -

i PEU  Pal Euro <... 40 CAS Case ~
0 4

Entry 1 of 12
ETY b ep7(1)500 ¥ SAPEP703 | NS =

————_—_—_————————————————a
Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
Dalsim dtilezitym mistem pro ziskani dat o zvoleném SKU je zélozka Classification, ktera je
dostupné z hlavni obrazovky transakce. Zde se, po vybrani pfislusného kodu klasifikace (viz.
obrazek €. 19), zobrazi dalsi data o vyrobku, ktera jsou naptiklad dtlezita pro proces zalistovani
vyrobki u zakazniki, zejména trhu OFF TRADE, ktery ma oddéleni Supply Chain CZ&SK na

starosti.
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Obrazek 19: Transakce MMO3 — vybér klasifikace

[= Class Type (1) 11 Entries found

" Restrictions
class type description IT'{.
Material class 001
Batch 022
Material (configurable objects) 200
Variants 300
MRO materiaks Z00
Profiabiity Analysis 201
JBP Plnning Values Z02
Commercial Asset 203
Manufactured products 204
Sugar Tax Z05
Local - Sales and Distrbution 290

Klasifikace
vibEr tfidy

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Na obrazku €. 20 je vidét detail transakce MMO3, ve kterém jsou zobrazena data z klasifikace,

konkrétné z tfidy Z90. V této tfid¢ jsou uloZena data o rozmérech (v¢. prislusnych vah) vyrobku

a jeho baleni. Dale jsou zde k nalezeni logistické udaje, jako je naptiklad pocet vrstev, ve

kterych je vyrobek balen na celou paletu, nebo pocet prodejnich baleni v jedné vrstve.

Obrazek 20: Transakce MMO3 — nahled klasifikace
System -_

snoe DE o6

B Agsgnment Goto
& a8 e@e
[® . Classification
==}

Object
Maternal
Cass Type

Edk Walie assignment

Extrgs

S M

Enyronment Help

Klasifikace
wybér tiidy

| cPLsmER URQUELL LA 20/0,5L KA
Local - Sakes and Distributaon

Assgnments
Class Descrption
CISK_LOCAL _MAT DAT CZRSK Local Obss - Load Designer
STS_MAT_DATA 5TS Matertal Master Data

TMS MAT_DATA TMS Material Master Data
L

5 @l Eb BEs

Vakues for Class CZ5K_LOCAL_MAT_DAT - Object 90745
. General

LT
- EE(ElE

-

Hodnoty
pro wvybranou tf. klasifikace

Vale
34EN2TTH2TL
16.938
o252

Characterstic Description
Sales Uikt Dimensions [m
Sales unit package weigh
Weight of ful palet [KG]
Sze of fil pallet [mm) 1200X800X1505
Stacking Coefficent 2

N of products on ful pal. 40

Nurmber of byers
Sales units in 3 kayer
POSM TYPE

Bagr Type

=

& BRa « 48 noms s

= &

b EPT (1) 500 ™ | SAPEPT02 NS

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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Transakce MMO3 poskytuje fadu dulezitych dat o materidlu/vyrobku, které jsou na denni bazi
v praxi pouzivany. Transakce samotnd je velmi jednoducha na obsluhu a predstavuje takovy

pomyslny vstup do oblasti master dat v systému SAP.

6.2.3 Transakce CS01 — Create Material BOM

Transakce CSO1 slouzi pro vytvofeni nového kusovniku k pfedem vytvofenym materialim.
V této transakci lze pouze vytvofit zcela novy kusovnik. Editace jiz existujicich kusovniki

v této transakci neni mozna.

Kusovniky materidlti v transakci CSO1 vytvaieji zaméstnanci, ktefi pozadali o vytvoteni

daného materialu, jehoz kusovnik se ma vytvofit.

Obrazek 21: Transakce CS01 — uvodni obrazovka

[E Material BOM Edit Goto Extras  Envionment  Settings System " w_
[ " dBIS@@ CHRER Doy @ m
Create material BOM: Initial Screen

48 [0 Create varant of... Material l
povinny argument

. /_ Zavod
Material — | povinny argument
Plant

BOM Usage (]
Alternative BOM

Typ kusovniku
povinny argument

Effectivity . " "
Alternativni kusovnik
nepovinny argument

Change Number
Valid From

Revision Level

T,

S b EP7 (1) 500 ¥ | SAPEPTO1 | INS &

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Tato transakce ma4, jak je zfetelné z obrazku €. 21, celkem 4 vstupni parametry. Jsou jimi ¢islo
materidlu (Material), kéd zavodu (Plant) a typ kusovniku (BOM Usage), ktery chce uzivatel
pro zadany materidl vytvofit. Poslednim parametrem je c¢islo alternativniho kusovniku
(Alternative BOM), jehoZ zadani neni standardn¢ vyzadovano. Tento parametr uzivatel vyuZzije
pouze v piipad¢ existence vice kusovnikl stejného typu u jednoho materidlu. Parametry pod

kartou Effectivity nejsou standardné€ nevyuZzivany.

Po vyplnéni povinnych parametrt a nasledného potvrzeni klavesou Enter se transakce piesune
na nové okno (vyobrazeno na obrdzku ¢. 22). Na této obrazovce uzivatel vyplni tabulku dle
vlastniho zadani. Vyplni zde idaje jako je kod materidlu/komponenty (Component), pouZité

mnozstvi (Quantity) a prislusnou jednotku (Unif).
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Na obrazku €. 22 je znazornéno zalozeni produkéniho kusovniku nové vzniklé mixpalety, ktera
v sob¢é obsahuje kartonové baleni vyrobku, folii, lepenky a dal$i materidly. Je dulezité si
vSimnout, ze v produkénim kusovniku jsou zadavany komponentni vyrobky, na rozdil

od kusovniku prodejniho, do kterého se nastavuji vyrobky generického charakteru.

Obrézek 22: Transakce CSO1 — zalozeni produk¢niho kusovniku
[E Materal BOM Edt Goto Exirgs Engronment Settings  System  Help w_
@ -qBIC@@ CHKR 200D BE 08

Create material BOM: General Item Overview
BEE B3 Ssuwrems New entries [ 52 ElHeader T valdiy

Materal #1139 C-MIX048-BIRELL-CORE-EUR/PL:SA V6K
Plant SCAR Logistha Plzed
Akematie BOM |1 Materily Mnoistvi
komponentniho ozn. materialu
.+ Materigl | Document Ganaral -
7| Jednotka |
Itun_‘lﬁ: Component Companent dascription | Quantity un b materialu Change ho. [
I:onJL IR SVETLY L 4x8/0, J12 AS -
0020 L “BIR POLOTMAVY PL 4 _JLé A5 716.03.2023 31.12.5959 ~
Jstretch fobe ATX pius 150, 125 s 16.03.2023 31.12.9999
Jpaw proboia 7ame1180_ | En 16.03. 2023 31.12.9999
fsamoleoicy A5 14810 A 16.03.2023 31.12.9999
oao
050
-
“r 0
Postion... | Intal Entry 1/58
[SARg I EP7(3)500 * SAPEPTO3 OVR &

Zdroj: informaéni systém SAP (2023), zpracovano autorem
Na nésledujicim obrazku €. 23 je znazornéno zalozeni prodejniho kusovniku stejné mixpalety,

jako na ptedchozim obrazku. Zde jsou vyuzivany materialy generického oznaceni.

Princip vyplnéni tabulky je stejny jako u produkcéniho kusovniku. Opét systém po uzivateli
vyzaduje informace o kodovém oznaCeni vyuZitych materidll, jejich pouzitém mnoZstvi
a jednotce, ve které¢ je mnozstvi udavano.

Pro uloZeni provedenych zmén je vzdy vyzadovano stisknuti tlacitka pro ulozeni (s ikonou

diskety) na horni ovladaci listée.
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Obrazek 23: Transakce CSO1 — zalozeni prodejniho kusovniku

= Materal BOM

@

BER B3 Ssu

Mataral 57135

Flnt ECAR Logstka Phed

Alematie BOM 1

< Materal | Documen!

Goto  Extgs  Enyonment  Settngs  System  Heb

i@ e@e DHE DDLD BER @m
Create material BOM: General Item Overview

cerns  Newenties 3 52 EllHeader T vaid

C-MI048-BIRELL-CORE-EUR/PL: 54/ VEK

Ry

/ 7= Jednotka

Materialy MnoZstvi
generického ozn. materialu
[ General

un k.5 materialu

=4 110, 2027 31,12 5880

1 | quantiy
C-BRELL SVETLY PL 4w 32 joas
C-BRELL POLOTMAVY P 14
“r
Intal | Entry
CAD
SAR

¥ EPT(3) 500 ™  SAPEPTOZ OVR

(Change Ho.

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

6.2.4 Transakce CS02 — Change Material BOM

Transakce CS02 v informacnim systému SAP slouzi k upravé jiz existujicich kusovnika
k vytvofenym materidliim. V této transakci nelze vytvotit novy kusovnik, pouze upravit nebo
odstranit jiz existujici. Kusovniky materiadli v transakci CS02 mohou upravovat pouze

zaméstnanci s prisluSnymi opravnénimi, ktefi obdrzeli poZadavek na upravu konkrétniho

kusovniku materialu.

Obrazek 24:

Transakce CS02 — iivodni obrazovka

[E Material BOM

[

Change material BOM: Initial Screen

ga Sitem &

Material
Plant
BOM Usage

Edt Goto Extras Envionment  Setf

3
ngs  System

*ldA @@ DHE Dot @m

/

Material
povinny argument

Zévod
povinny argument

—/

Typ kusovniku

Alternative BOM

Effectivity
Change Number
Vald From
Revision Level

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

\

povinny argument

Alternativni kusovnik
nepovinny argument

24.02.2023i

\ Cislo zmé&ny
povinny argument

SAPAE RN TH¢!

Datum platnosti
povinny argument

) 500 ~ SAPEP701 INS =
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Transakce CS02 obsahuje celkem 7 vstupnich parametrt, jak je patrné z obrazku €. 24.
Mandatornimi parametry je materidlové Cislo (Material), k6d zavodu (Plant), kusovnikové

vyuziti (BOM Usage), ¢islo zmény (Change Number) a datum zacatku platnosti (Valid From).

Cislo zmény je vyzadovano internim nastavenim spoleCnosti a jeho vygenerovani probiha
v transakci CCO1. Jako ¢islo zmény se, dle platnych smérnic ve spole¢nosti, zadava datum, ve
kterém toto Cislo uzivatel generuje, spolu s pomlckou a ¢islem zmény v tom samém dni (napf.

,01.01.2023-1%). Tvorbé¢ ¢isla zmény v transakci CCO1 je vénovana dalsi kapitola 6.2.5.

Samotné Uprava kusovniku probihda v podobném okné¢, jako v transakci CSO1 pii vytvaieni
nového kusovniku. Uprava kusovniku je znazornéna na obrazku &. 25. P¥i provadéni zmén lze
zménit mnozstvi spotiebovavané komponenty, ¢i komponentu ptidat/odebrat. Stejné tak lze

zménit hodnota parametru base quantity v hlavicce ptislusného kusovniku.

Obrézek 25: Transakce CS02 — obecny piehled polozek
[E MaterslBOM Ede  Gowo  Bxtrgs  Emyronment  Settngs  System  Hel w-
@ -ldB e@@ DMK BDoD -1}

Change material BOM: General Item Overview
BE B3 Ssweems  Neweawes T 2 Elveader T valdey

Matenal 7138 CMDD48-BIRELL-CORE-EUR/PLISA/IVEIK
Plant SCAN Logstia Pled
ARematve BOM |1 Materidly Mnoistvi
/ komponentnihoozn. | / materialu
# Materal | Document Genaral
7~ Jednotka |
[Companent description | Quantity n ... 3 materidlu Change No. i
BIR SVETLY PL 4xgf0, Juz cas A -
-BIR POLOTMAVY PL 4_JLe Cas T16.03.202% 31.12. 5595 w
tratch fobe ATX plus 15 )0, 125 kG 16.03.2023 3. 5995

FAP projofica 7ea 180 |11 EA 16.03.2023 31.12.5595
[samalepky A5 148x210 EA 16.03.202% 31.12. 5555

122

Poskion.... | | bl | Entry ir5

SAPg [ EP7(3)500 * | SAPEPTO3 | OVR =3

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

6.2.5 Transakce CC01 — Create Change Master

Jak jiz bylo v pfedchozi ¢asti textu nastinéno, transakce CC0O1 umoziuje uzivatelim vytvofit
¢islo zmény, které se vyuziva pro zménu kusovniku. Provedené zmény jsou zaznamenany

v systému pomoci ¢isla zmeény, coz umoziuje sledovat historii zmén kusovniku a poskytuje

kontrolu nad zménami, které¢ jsou v systému provadény.
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Zmény kusovniku maji pfimy vliv na vyrobu a pldnovani, proto je dilezité zajistit spravné
fizeni téchto zmén a zaznamendvat je v systému. Transakce CCOl v SAP MM poskytuje
uzivatelim ndastroj pro spravu zmén kusovniku a umoznuje zaznamenani zmeén pomoci Cisel

zmén, coZ je uzitecné pro sledovani historie zmén a kontroly nad procesem.

Samotna transakce CCO1 ma 4 parametry, avsak pro bézného uzivatel je dulezité vyplnit pouze
dva: Cislo zmény (Change Number), které je standardné¢ ve formatu ,,dne$ni datum-potadi
zmény* a profil (Profile). Ten je pro modul MM ve formatu ,,PP_MD*. Vse je znazornéno na

obrazku ¢islo 26.

Obrazek 26: Transakce CCO1 — avodni obrazovka

»
[E Change Master Edt Goto Extras v

@ -|dB @@ ICHRB BB

Create Change Master: Initial Screen

= -]

P : Cislo zmén
38 2 Ty B Number Range Y

/_ povinny argument

Change Number

Type
& Change Master

ECR
Profil
Control /_ povinny argument
Change Type 0 ¥
=
Template
Change Number
w]" P EP7 (1) 500 * SAPEP701 INS &

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
V druhém kroku, na dalsi obrazovce uZivatel vyplni popis zmény (Reason for Change), napf.
ve tvaru ,,SKU — popis zmény* a datum zacatku platnosti dané zmény (Valid From) — viz.

obrazek s ¢islem 27.
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Obrazek 27: Transakce CCO1 — zména hlavicky

»
[E Change Master [Edt Goto Extras Settings Enyronment  System w-

@ FldBie@e RHM nDON BE @E
@ . Create Change Master: Change Header

3 SBobject Types | Sobjects | ZAkematweDates TP s B D A A
Change number 21.02.2023-1| |97088 - odstr. alt. kusovniku

Change Master B
Datum platnosti

Description povinny argument

vald From |j / Diivod zmény

Authorization group e povinny argument
Reason for Change | | - ¥

Status Information
Change no. status 1

Deletion Flag

Administrative Data

Created On Created by
Changed On Changed by
@ Fil in al required entry fields JYY @0 7 (1) 500 ¥ SAPEP701 NS a

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

V poslednim kroku, pod zalozkou Mat. BOM wuzivatel, necht definuje SKU kdédem

materidl/komponentu (Material), jejiz kusovnik hodla ménit. U kazdého SKU je nutné vyplnit

kéd zavodu (Plant), pro ktery se provadi zména. Pokud je materidl zaloZzen na nékolika

zavodech, musi uzivatel vypsat novy fadek v tabulce pro kazdy zavod. Dale je nutné v tfetim

sloupci urcit, ve kterém kusovniku se zména pro dané¢ SKU bude provadét (BOM Usage).

Poslednim parametrem je popisek (Description), ve kterém uZivatel blize specifikuje svoji

planovanou zménu. Ukazka takto vyplnéného poZadavku je vyobrazena na obrazku ¢islo 28.

Obrazek 28: Transakce CCO1 — ptehled
[E change Master Edt Goto Extrgs Settings Enyronment  System - w_

[+ 4B e CHE fDLOO @m
@ . Create Change Master: Material BOM: Overview
B3  Zobject Types | 2obe Aarer| Zavod I
e
Change number 21.02.2023, 97083 - odstr. ak. kusovniku
. ge"a
Material Druh
L Mt SKU kad kusowvniku
2] @?i@ :
/—| Popis
Materal Pt |BoM Usg [Descarption LT zmény . @
7022 CAA L 7088 - odstr. ak. kusowni
i L
XY U EP7(1)500 ¥ SAPEP70L | INS &

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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6.2.6 Transakce CS03 — Display Material BOM

Transakce CS03 v SAPu se vyuziva pro ndhled do kusovniku. Umoznuje uzivatelim zobrazit
seznam komponent, potiebnych pro vyrobu dané¢ho vyrobku. Nahlizeni do kusovnika je
dalezité pro planovani a fizeni vyroby, protoze umoziuje uzivatelim pfedem zkontrolovat, zda
jsou vsechny komponenty spravné zalozené a piifazené v systému. Diky tomu lze pfedchazet
problémim s nedostatkem zdroji, protoze pouze ty komponenty, které jsou uvedeny
v kusovniku, budou spravné naplanovany a vcas a v dostateném mnozstvi pfipraveny pro

nasledujici spotfebu pii vyrobé.

Jako mandatorni parametry jsou opét vyzadovany SKU materidlu (Material), kod zavodu
(Plant) a typ kusovniku (BOM Usage). Mezi ty doplitkové patfi ¢islo alternativniho kusovniku
(Alternative BOM) a dalsi.

Obrazek 29: Transakce CS03 — uvodni obrazovka

»
[E MaterslBOM Edt Goto Extrags Enwironment  Settings v

@ -lqE/e@e DHK enos AR
Material
povinny argument

Display material BOM: Initial Screen

48 Smem &

Zavod

povinny argument
Material

Plnt ————

Typ kusovniku

BOM Usage =
Altemative BOM povinny argument
T

B Alternativni kusovnik
Shange Nurksr nepovinny argument
Vald From
vabd to !
Revision Level

Further data
Required quantity

= ',,I ¥  EP7 (1) 500 ¥ SAPEPTOL INS é‘
e

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Na dal$im okn¢ této transakce je jizZ vyobrazen kusovnik materidlu, jehoz SKU bylo zadano
jako atribut parametru materidlu. Ve vypisu jsou uvedeny Cciselné kody komponent
(Component), jejich nazev (Component Description), pouzit¢é mnozstvi (Quantity) a mérna
jednotka (Unit). Pod zéalozkou hlavicky, kterd je na horni karté symbolizovana ikonou
klobouku, lze dohledat dalsi dodate¢né informace, jako je napf. parametr zdkladni mnoZstvi

(Base Quantity) a dalsi.
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Obrazek 30: Transakce CS03 — nahled kusovniku

[E MateralBOM Edt Goto Extras Enyronment Settings System  Heb v

@ 4B /I0@@ CHE DDOD BRI QB
Display materia| l Item Overview
Hlavi¢ka
8[a] il I
B AR Ba|ls 7 & [Header P vabdiy
Materil | ED CPMD045-BIRELL-CORE-EUR/PL:54/VE:K
Plant sChR| Logistika Plzefi
Alternative BOM 1 . .
Knmpnnenty MnoZstvi
materidlu pouzité
~# Materal | Docu | General |
| 4 Jednotka
Item ICt JComponent Component description | Quantity Un ... komponent
0010 L Je70es JC-BIR SVETLY PL 4x6/0, ]38 CAS il
0020 L Ja7082 jC-BIR POLOTMAVY PL 4 _J1€ CAS 1£.03.2023 31
0030 L [esessd Jstratch fobe ATX plus 15]0, 125 KG 1€.03.2023 31
0040 L 227696 AP proloika 780x1180_ |1 EA 16.03.2023 31
0050 L 230027 [samolepky AS 148x210 _J2 EA 16.03.2023 31
a
4 » 4 b
| Poston... | nitial Entry 1/5

[SAP, l» | EP7 (1) 500 ™ | SAPEP701 INS é‘
L —————— T — e ——

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
6.2.7 Transakce ZPP_BOMS — Material BOM

Transakce ZPP_ BOMS v SAPu slouZi k zobrazeni kompletni materidlové struktury (BOM) pro
konkrétni vyrobni plan vyrobku, v€etné podrobnosti o jednotlivych komponentech, jejich

mnozstvi a hierarchickych vztahti mezi nimi (materidlové skupiny, typy materiald apod.).

Tato transakce nabizi v podstaté stejny vysledek, jako transakce CS03. Hlavni rozdil spociva
v tom, Ze transakci CS03 Ize zobrazit vZdy pouze kusovnik pro 1 vyrobek, zatimco v transakci
ZPP_BOMS lze kusovnik zobrazit pro vice vyrobkii. Dal§im rozdilem je moZnost exportovani
vysledné sestavy do dalSich softwarti, jako je naptiklad MS Excel. Transakce je tak svym
vyuzitim spiSe sméfovana na datové specialisty, ktefi z této transakce mohou kusovniky déle

zpracovavat — napt. nahravat do firemni databaze apod.

Je dulezité poznamenat, ze transakce ZPP_BOMS neni standardni soucasti systému SAP, ale

jedna se o transakci, kterd byla vytvorena specialné pro konkrétni potieby organizace.
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Obrazek 31: Transakce ZPP_ BOMS — uvodni obrazovka
[E program [Edit Goto System Heb -

@ {8 CEQ PHE DL AR @m
Material BOM
@ Zavod

ovinny argument
General data selections P Y arg

Vaid on

Material

Report-specific selections pcl\c'ihn\?r argument

Phnt _I

Material Nurnber o
BOM Usage =
t

BOM category

\

Typ kusovniku
povinny argument

Alermnative BOM O to
BOM companent Alternativni kusovnik
Materal Type e nepovinny argument
Material Group L
Ttem Category (B of Ma to m
Date record created on to lij
Date of Last Change to =
User who created record to o
Name of person wha change to \E‘
Deletion indicator to liJ
Vald-From Date to =
Change Number to =
Layout : transakce
SApd > EP7(1)500 ¥ SAPEP701 INS =

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Transakce ZPP_BOMS umoziuje, tak jako ftada dalSich, pozménit layout vystupu
dle pozadavkl uzivatele. Ten si mize zvolit, které hodnoty chce mit na vystupu a které ne.
Upraveny layout je mozné ulozit a pii opakovaném spusténi transakce ho lze jiz doptedu
specifikovat zadanim do pfisluSného parametru ve vstupnim formuléfi na ivodni obrazovce

transakce.

Obrazek 32: Transakce ZPP_ BOMS — nahled kusovniku
[E Report Edt Goto System Hebp '

] -liB/e@@a CHBE BDoD om
Material 50M Komponenta
kusovniku R _
— — Pousité Zakladni
) () L) (L) ) TGl [ Poutte mnozstyi
Material BOM = |
Pt Material MTyp Matl Group Jcomponent fitem fQuantiy Jun  Materal Number BOM component Base Quantity [BUn | Vaid From
(acaaef 97139  FERT GaaoL  |o7oss po1o 38 JcAs C-MIDXD48-BIRELL-CORE-EUR/PLIS4/VE:K C-BIR SVETLY PL 4x6/0,5L TR:XPC 1 JPaL 16.03.2023
BCAA 97139 FERT GAADL 97082 o020 16 |CAS C-MDO48-BIRELL-CORE-EUR/PL:S4/VEK C-BIR POLOTMAVY PL 4x6/0,5L TRIPC 1 JPAL 16.03.2023
BCAA 97139 ROH BAECG 256897  foo30 | 0,125 |KG  C-MD(048-BIRELL-CORE-EUR/PL:S4/VE:K Stretch fole ATX plus 15my 1 [PaL 16.03.2023
BCAA 97139 ROH BAEO?  [227696  foos0 1 JEA  C-MDO48-BIRELL-CORE-EUR/PLIS4/VEK PAP prolofia 780x1180mm - vina podél 1 JPaL 16.03.2023
BCAA 97139  ROH BAADS  [230027  [poso 2 |EA  C-MDOD4E-BIRELL-CORE-EUR/PL:S4/VEK Samolepky AS 148x210 mez.6mm 2500ks/OUT 1 JraL 16.03.2023
g “ EP7(1)500 ™ SAPEPTO1 INS 3

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
6.2.8 Transakce C202 — Change Master Recipe

Transakce C202 umozinuje spravu existujicich hlavnich receptur, vyzadovanych pro vyrobu
produktt. Uzivatelé mohou pfidavat nebo odebirat suroviny, ménit operace a procesy nebo
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ménit postupy vyroby. Tato transakce také umoziiuje zobrazovat historii zmén a verze receptur

a spravovat souvisejici dokumentaci.

V této uzivatelské pfirucce bude autorem prace popsan proces prifazeni noveé zalozeného
vyrobku ke stavajici receptuie. Vyrobek bez piifazené receptury neni mozné dale v procesech
org. useku Supply Chain planovat, natoz ho pozd¢&ji vyrabét. Prifazeni receptury je tak dalSim

logickym krokem v procesu zakladani novych vyrobk.

Pted pokracovanim v samotném postupu je autorem prace doporuceno najit co nejpodobné;jsi
vyrobek a zjistit, jakou recepturu ma piifazenou. Poté novému vyrobku, ktery je vzorovému
podobny v fad¢ parametrt (linka, pocet baleni na paleté, typ baleni atd.), ptifadite spravnou

recepturu.

Ve vstupnim formuléfi transakce C202 (obr. €. 33) existuji dvé skupiny parametri, které jsou
povinné vyplnit pro pokracovani dale v transakci. Vzdy je nutné vyplnit parametry jedné
z prislusnych skupin. Prvni skupina vstupnich parametri umoziuje vyhleddvani hlavni
receptury na zaklad¢ skupiny receptur (Recipe Group) a konkrétni receptury (Recipe). Druha
skupina umoziiuje vyhledavani na zdkladé¢ materidlového cisla (Material), zavodu (Plant)

a produkéni verze (Prod. Version).

Obrazek 33: Transakce C202 — tivodni obrazovka
@ "B @@ DMK ¢ 0 EE oE
Change Master Recipe: Initial Screen
&0 7 e | Skupina receptur r“" Receptura

nepovinny argument nepovinny argument

Ve
Recpe Group D Recipe D

o

][] pocvewn

\_ . \_ ,
Critera to Restrict Recpe Sele M aterlal Zavc d
Pt nepovinny argument nepovinny argument
Status
Usage
Valdity
Key date 24.03.2023) B3
Change Number
Revison Level

207 b EP7(1)500 ¥ SAPEP704 OVR &

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Vysledna sestava pro zadany parametr Recipe group MXPA18CA je zndzornéna na obrazku ¢.
34. V horni Casti obrazovky je tento parametr jest¢ jednou uveden. Pod touto informaci je
vyobrazena tabulka, obsahujici vSechny existujici receptury, zalozené pod zadanou skupinou

receptur. Pro dalSi postup je dilezity prvni sloupec tabulky, obsahujici ¢iselny parametr,
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oznacujici jednotlivé receptury (Recipe). Déle je u kazdé receptury uveden jeji popisny ndzev
(Recipe Description), kod zavodu (Plant), na kterém je receptura zaloZzena a fada dalSich

parametri, specifikujici kazdou vyrobni recepturu.

Obrazek 34: Transakce C202 — zobrazeni skupiny receptur
[E Recpe Edt Goto Extrgs System  Help w-

< 148 @@ DHR dnLH IR 2B
Change Master Recipe: Recipe Group
o g
Recipe group MEPALECA
Key date 1€.03.2023
Change Mul -
Cislo Popis Zavod
A Recod receptury 1 receptury | kéd -
Recpes /-
Re.. JRecpe description Pir |Swmtus Usage Change rule Chan... Charge qty from Charge qty. to Task st unt Panner group  Consst... De.fT]
b [Mepatets 25 PALK scaa 4 i o -0 0 55.555,5930CAS Packaging ¥ 7 -
2 [12/0,33B7L- 36HR/hod-74,1312 hHMDPAL scan 4 1 e ~0 0 95.355.559PAL - =
2 [24/0,5CAN- 12EURMhod-103,6 hEMDPAL L=y 1 1 -0 0 95.955.959PAL =
s J20/0,58TL- 20EUR/hod-80 hHMDPAL scan |4 1 e -0 0 55.955.555PAL -
Iz |z4/0.50aN- 1880RMmod-97,2 hHMDPAL scan |4 1 M -0 0 55.555.555PAL -
3 24/ 0, 33CAN-SLEEK- 36HP/hod-71,28 hi-MDGP ECAA 4 1 Bo 0 0 95.955.950PAL -
T 12/0,33BTL- 12EUR/hod-34,2144 hEMDPAL BCAA 4 1 Bo 0 0 95.959.959PAL -
2 |24/0,5CAN- 12EUR/hod-103,6 hHMDPALL E=tY ] 1 -0 0 $5.955.959PAL -
|9 [24/0,5CAN- 18EUR/hod-116,64 hHMDOPAL 4 1 Ko o 0  99.999.999PAL =
10 [12/0,3387L- 36HP/hod-61,3008 hHMDPAL 4 1 o -9 0 55.935,555PAL =
11 [24/0,5CAN- 12EUR/N0A90,72 hHMDKPAL a 1 M -0 0 55.955.539PAL -
12 [24/0,SCAN- 18EUR/hod-155,52 hLMIPAL 4 1 Mo >0 0 85.955.959PAL -
13 [24/0,5CAN- 12EUR hod-77,76 hEMDXPAL 4 1 .} 0 35.955.959PAL =
14 |24/0,5CAN- 18EUR/hod-51,84 hEMDPAL 4 1 Ko o 0  99.999.959PAL e
15 [12/0,33BTL- 1BEUR/hod-64,152 hi-MDPAL 4 1 Ko 0 0  $5.955.955PAL !
16 [12/0,3387L- 18EUR/hod-51,2216 hHMDIPAL 1 M -0 0 55.955.555PAL -
17 J20/0,58TL- 22EUR/hod-T0,4 hMDXPAL 1 Bo 0 0 95.955.959PAL bt
18 [24/0,5CAN- 18EUR/MOd-136,08 RHMICPAL 1 -9 0 $5.355.559PAL -
15 [20/0,58TL- 40HP/hod-80 hi-EUR->CHER 1 Mo -0 0 55.935.959CAS -
¥ i
SRR D8 FE5 8 .. ey of [is
sand b EP7 (1) S00 ¥ | SAPEP704 | OVR &

Zdroj: informaéni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Dvojim poklepanim na tadek pfislusné receptury se zobrazi nové okno transakce, které jiz
zobrazuje ptislusnou recepturu, vyjmutou ze zadané skupiny receptur. Na toto okno se lze také
dostat pfimo ze vstupniho formulafe transakce, a to po zadani ptisluSného cCisla konkrétni

receptury, v tomto piipadé je Cislo piislusné receptury rovno 9.

Na obrazku €. 35 je toto okno vyobrazeno. V horni ¢asti obrazovky jsou opét uvedeny zadané
parametry, jako je skupina receptur, ¢islo receptury a zavod. Pod témito informaci nésleduje
pas karet, ktery umoznuje uZivatelim piepinat tabulky, které se pod timto pasem karet
zobrazuji. Na kart¢ operace (Operations) lze nalézt informace o konkrétnich recepturach, karta
materidly (Materials) zase zobrazi vSechny pfifazené materialy. Pro pokracovani v procesu

pfifazeni je vyZadovano pfepnuti na kartu Materials.
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Obrazek 35: Transakce C202 — zobrazeni konkrétni receptury
[E Recpe Edt Goto Ewtgs  System  Hel w-

@ ~Jd8 e DHE DDOO BR @@

Change Master Recipe: Recipe

W4 rM g B ©

Reope Group MOCFALACA

Recpe 3 24/0,5CAN- 18EUR/hod-116,64 hFMIXPAL [#]| Pas
Plarit =R Logistka Plefi karet

I_ Recpe header < Operations | Materals | Adminstratve data I *

[}

Opef. Pow Sup... De... Resource  Co... L. Stand.. Descrption La... Rel. Ch... Ob... Base Qty Act.... 15t 5td Vake 5.0

po1o L 218 AN- [hod- hiLME A 1.000PAL -

0020 |7 0010 0 LXP 2819 24/0,SCAN- 18EUR/hod-116.64 hHMIXPA L.OGUPAL  3.333 M
101 1000 PAL

PI0L 1.000PAL
FIOL D00 PAL

PIOL 1.000PAL
P01 1.000PAL
2101 1.000PAL
P01 L.000PAL
FI0L L.000PAL
P01 1.000PAL
PIOL 1.000PAL
PIOL 1
o140 2101 1.000PAL
aL50 2101 1.000PAL
[0L€D PIOL L.000PAL
D170 P01 1.000PAL
FI0L 1.000PAL
PIOL 1.O00PAL

PIOL 1.000PAL -
PIOL L.000PAL o
EFED PEa Blad 6 W L SE . % .| ew [ ot [z
gr I | EP7 (1) 500 ™ ' SAPEPTO4 QVR &

————————————————————ssm__eeessssossseooeoessesesseseosessesesesoecesssocessooesscooeseaoo——“—
Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
Na obrazku ¢. 36 je vyobrazeno dialogové okno, zobrazujici seznam materiali jiz ptifazenych
ke zvolené receptuie €. 9 ve skupiné MXPAI8CA. Tlacitkem Other material se otevie dalsi

dialogové okno, umoZiiujici pfifazeni nového materialu ke zvolené recepture.

Obrazek 36: Transakce C202 — dialogové okno piifazenych materiali

[E Choose BOM Materil

| Material Pint | Description

35237 ]L:m C-MDI024-BIRELL-CORE-EUR/PL:54/ V6K z‘:{:::l‘:‘e
56167 BCAR C-MDX033-BIRELL-Ochuceny-EUR/PL:54/V6:L
| E5EH ECAR C-MIX036-BIRELL-Ochuceny-EUR/PL:54/V6:P / |
57034 SCAR C-MIX044-BIRELL-CORE-EUR/PL:S4/VE:K
57138 SCAR C-MIX048-BIRELL-CORE-EUR/PL:S4/ VK -

a4 4 b

v foaE  (x

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Na dalsim dialogovém okné, jez je vyobrazeno na obrazku ¢. 37, je umoznéno pfifazeni
pfislusného materidlu k vybrané recepture. Materidl je k receptufe pfifazen po vyplnéni
materidlového Cisla prislusného materidlu (Material) a kdédu zavodu (Plant), na ktery se tato

receptura vztahuje. Zmény lze potvrdit stisknutim prisluSného tlacitka.
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Obrazek 37: Transakce C202 — dialogové okno pfifazeni materialu

SKU
= Bl of Material materialu
Material -
Plant Zavod
Prod. Version materialu

W% J

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Po pfifazeni piislusného materialu k vybrané receptufe se zobrazi dialogové okno, jehoz
prostiednictvim probihd proces pfifazeni materidlu k produkéni verzi. Na obrazku ¢. 38 jsou
znézornéna pole, kterd jsou povinna k vyplnéni. Zaroven je na tomto obrazku zndzornéno

vyplnéni pfislusnych parametrii pro vzorovou polozku.

Parametr vyrobni verze (Production version) obsahuje kodové oznaceni produkéni verze. To
obsahuje kédové oznaceni vyrobni linky a ndzev vyrobku. Zacatek platnosti pfifazeni se udava
datumem, zadanym do parametru platnosti (Valid firom). Cislo receptury z vybrané skupiny
receptur se udava v parametru skupiny (Group counter). Do kusovnikového parametru (BOM
Usage) uZzivatel udava typ kusovniku, ktery bude produkéni verze vyuzivat — standardné se
jednd o kusovnik produkéni. Parametr alternativniho kusovniku (Alternative BOM) slouzi
k rozeznani pouzitého kusovniku v ptipad¢, ze existuje vice kusovnikii stejného typu u jednoho
materidlu. Kod vyrobni linky (oznaceny v dialogovém okné jako parametr Production line) je
shodny s produkéni verzi materidlu. Parametr Issue storage location je vidy nastavovan

na hodnotu 1005 a parametr Receive location na hodnotu 1001.

Potvrzeni zmén probéhne po stisknuti ptislusného tlacitka. Tim dojde k pfifazeni materidlu
k vybrané receptute a vyrobni verzi. Nasledné je nutné veskeré zmény v transakce C202 ulozit

stisknutim ptislusného tlacitka Save v zahlavi transakce.

72



Obrazek 38: Transakce C202 — pfitazeni produkéni verze

[= Maintain Production Verson: Detal Screen P
Nazev
Plant 8CAR  Logistka Phefi /— materidlu
Material 97139 C-MIX048-BIRELL-CORE-EUR/PL:S4/ VEK
Production Version 1P |HUP-C-MD04S-BRELL-CORE-EUR/PLISA/ VK | |58 Check |
16.03.2023

Production Version

Lack Not locked | Assigned Change No.

From lot sze To kot sze e2.996.529,000  [BALl  platnost

Vaid from ~ valid to 31.12.555% pritazeni

Task lsts —

Task List Type Group ¢ Group Counter  Check stat Skupina Receptura

Detaded planning Master Recipe h [0 CA (a8 n] receptur L1 kad

Rate-based phnning

Rough-Cut Planning

8 of Materal Fg 7 Pfifazeny

Altemnative BOM BOM Usage [oan] kusovnik

Apportionment Struct

T
Repetitive Manufacturing i V\?rnbni
REM abowed Production ine Pnning ID linka

Other Data -

Other header mat. Issue stor. bocation Skladové

Distribution Key Recelv. location umisteni

08 Reference Materl Defaulk supply area

&
ri

Tlaéitko
uloZeni zmén

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
6.2.9 Transakce C223 — Production Version

Transakce C223 v ERP systétmu SAP umoznuje spravu produkénich verzi (nékdy
oznacovanych také jako vyrobni verze). S touto transakci 1ze zkontrolovat, zda bylo pfifazeni
produkéni verze k vyrobku tspésné. Transakce se vSak da vyuzit i na pouhé zjisténi nastaveni
u vzorového vyrobku, zjisténé informace lze poté pouzit v transakci C202 pii nastavovani

parametr u nové polozky, shodnou s vybranou vzorovou polozkou.

Pro pokracovéni v transakci jsou vyZzadovany dva parametry ze vstupniho formulare transakce.
Tim prvni je koéd zavodu (Plant), druhym parametrem je Cislo materialu (Material). Aktualni
datum se ve formulafi doplni automaticky pfi spusténi transakce. Vstupni formulaf transakce

C223 je zndzornén na obrazku €. 39.
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Obrazek 39: Transakce C223 — tvodni obrazovka

[E Production Versons  Edit

L di  Goto Emgronment  System  Help
(] fqH CQ@@ LDHR DDLOD B OB
Drodiciion Vecsion-Mass B = Zivod
a0 povinny argument
Selecton Condions —_———
Plant I | ~—1 Material j
] povinny argument
MRP Controler Detaded pihg -
Kay date Rate-based ping hd
Production ine Rough-Cut Ping b

Production versions

Plnt Materad Pr... Text Lock M. P..C. Te... Check date Vald from  Vald to From ot sae To ot se .. AK... B... Ap... Detabed... Gr.. Type [0

sap ¥ EP7(1)500 ¥ SAPEPT04 OVR ﬂ,

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Vysledna sestava pro zadané ¢islo materidlu 97739 a zdvod 8CAA je znazornéna na obrazku
¢. 40.

V samotném zahlavi vyobrazené sestavy jsou vySe uvedené vstupni parametry transakce jeste
jednou uvedeny. Nize v okné se jiz nachazi tabulka vysledkii, ktera v fadcich zobrazuje
parametry pro hledané materialy. Ve sloupcich jsou uvedeny informace o platnosti nastaveni
vyrobni verze, nebo pfifazena receptura, véetné jejiho detailniho ocislovani. Dvojklikem na

vybrany fadek v tabulce lze vyvolat zobrazeni tabulky, kterd se vypliuje jako soucast transakce
C202.

Obrazek 40: Transakce C223 — zobrazeni produkéni verze

(& production Versons Edt  Goto  Enyronment System  Help -_

] rdECE@e DHE DDOD BER @@
Production Version: Mass P sing
|
Selection Conditions
Plant SCRA|  Logitika Piefi L ¢]
Materal 47138
Task List Type Group
MRP Controller Detaied ping ~ MEPALECA
Key date 1€.03.2023 Rate-based ping v
Production ine Rough-Cut Phg d Status
i kontroly
PProduction versions S
Plant Material Pr... Text Lock M. P..C|]Te.. [heck date [vald from  vaid to To lot sze U... AE... B... Detaled... Gr... Type :]
[ ECRR 57135 LAF E.)W-C-MD(MS-EMELL-CORE{UH,I'PL.S“NS K:ﬁut 1 OODR6.03.2023 16.03.2023 31.12.59%5 55,559,555, 000 PAL L 1 MEPRLSCR % Mast. v “
BCRA Hot_ v l
ECRA Hot. = -
ECRA Hot. v bl
SCAA Hot. = -
ECRA Hot. v bl
BCRA Hot_ -
SCRA Hot. = bl
SCAR Hot. ¥ bl
SCAA Hot. = -
SCRA Hot. v bl
BCRA Hot_ v v .
BCAR Hot_ * || ¢
»
BEE DED &% @R (= recee | recpe 1/1
Sard U EPT(1)500 T SAPEPTO4 OVR o

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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Transakce C223 ma4 totiz kontrolni funkci. Kazdé nové ptifazeni vyrobni verze k vyrobku musi
byt v této transakci zobrazeno, a v ptipad¢ Ze je vSe v poradku, tak nasledné uzivatelem

odsouhlaseno stisknutim piislusného tlacitka Check. Tlacitko je zndzornéno na obrazku ¢. 41.

V piipadé, ze bylo piifazeni odsouhlaseno, se zméni ikona v ptislusném sloupci Status kontroly
na zelenou barvu (viz. obrazek €. 40). Neodsouhlasené zmény jsou oznaceny ve stejném sloupci

oranzovou barvou.

Obrazek 41: Transakce C223 — dialogové okno produkcni verze

[ Maintain Production Version: Detal Screen Nazev
Plant SCAR  Logsta Pledi /— materialu
Materil 97139 C-MIX048-BIRELL-CORE-EUR/PL:S4/VEK
Production Version 138 [P C-MIX046-BIRELL-CORE-EUR LS4/ V6K | 52 chec |
16.03.2023
Production Version
Lock Not locked ~| Assigned Change No.
From lot sge To bt sze 99,.655,658,000 EAL Pla‘tnﬂst
vabd from vald to 31.12.955% .
~ pfifazeni
Task Ists ——
Task List Type Group # Group Counter  Check stat Skupina Receptura
Detaded phnning Master Recipe ] -2 Ch [o0 5] receptur - kod
Rate-based planning
Rough-Cut Panning
Bt sarabl -l s Pfifazeny
Altemnative BOM BOM Usage ool kusovnik
Apportionment Struct
T
Repetitive Manufacturing . Viyrobni
REM alowed Production ine Plnning 1D linka
Other Data -
Other header mat. Issue stor. bocation Skladové
Distribution Key Recelv. location umisteni
08 Reference Materl Defaul supply area
[E]%)
Fi

Tlacitko
uloZeni zmén

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

6.3 Skladové hospodarstvi

6.3.1 Zakladni informace

Zavod

Zavod (Plant) je soucasti organiza¢ni struktury v oblasti logistiky a vyrobnich procest. Jeho
ukolem je rozd¢lit spole¢nost podle vyrobnich, nidkupnich a planovacich potieb. Zavod
zahrnuje misto vyroby, poskytovani sluzeb, doddvek zboZzi a byva reprezentovan riznymi
objekty, jako je napiiklad sklad nebo vyrobni hala. Jedna spole¢nost mtize mit vice zavod, ale

kazdy zavod je pfifazen pouze k jednomu tcetnimu okruhu.
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Kazdy zavod v PPAS ma svij vlastni identifikacni kli¢, skladajici se z ¢tyf alfanumerickych
znakl. Prvni dva znaky z toho ¢tyfmistného kodu reprezentuji zemi, ve které se dany zavod
nachazi. Napiiklad pro Ceskou republiku to jsou znaky ,,8Cxx“ a pro Slovenskou republiku

jsou to znaky ,,8Dxx.
Ptiklady identifika¢nich klict pro zavody PPAS:

e 8C01 — Vyroba Plzen,

e 8C02 - Vyroba Nosovice,

e 8C03 — Vyroba Velké Popovice,
e 8C04 — Sladovna Plzen,

e 8C05 - Sladovna Nosovice,

e 8DO01 — Vyroba Saris,

e 8D02 — Sladovna Saris,

e adalsi...
Logisticka a distribuéni centra

Logisticka centra (Logistics Centers) a distribucni centra (Distribution Centres) maji na starosti
distribuci vyrobkli mezi zakazniky. Jejich vybudovani bylo nutné z hlediska nedostate¢né
kapacity a netéelného rozmisténi pivovari po Ceské republice. Z tohoto diivodu bylo
vybudovana sit' celkem 15 logistickych a distribu¢nich center, které jsou rovnomérné
rozprostieny po celé Ceské republice. Kazdé z téchto center ma sviij unikatni identifika¢ni kéd,

slozeny opét ze 4 alfanumerickych znakd.
Ptiklady identifika¢nich kodi pro logisticka a distribucni centra PPAS:

e 8CAA — Logistika Plzen,

e 8CAB — Logistika NoSovice,

e 8CAC — Logistika Velké Popovice,
e 8CAD - DC Praha Chyné,

e 8CAE — DC Brno,

e 8CAF - DC Zlin,

e 8DAA — Logistika Pivovar Saris,

e 8DAB - DC Topolcany,

e adalsi...
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Sklad

Sklad (Storage Location) je v misto, kde jsou skladovany a udrzovany zasoby materialt. Tato
organizacni jednotka je zékladni jednotkou z pohledu materidlového hospodaistvi a umoziuje
rozliSovat zasoby v ramci zdvodu. Kazdy sklad je v systému SAP identifikovan ¢tyfmistnym
alfanumerickym kodem. Plati zde relace typu 1:N, tj. jeden zavod miize obsahovat vice sklada,

naopak vsak nikoliv.
Ptiklady identifika¢nich kodu pro sklady v zdvodé 8CO1:

e (0001 — Varna PU,

e 0002 - Varna GA,

e (0007 — Externi sklad,

e 0009 — Sklad plechovek,

e adalsi...
Zasoba

Zasoba (Stock) je oznaCeni pro suroviny, materialy, dily, polotovary, hotové vyrobky a dalsi
prvky, které jsou momentalné vlastnény nebo budou vlastnény (napf. jsou jiz v procesu vyroby,

nebo se nachéazeji na cesté k cilovému mistu).

Zasoby lze Clenit dle n€kolika faktorli, jednim z nich miize byt jejich funkce. Ptiklad ¢lenéni

zasob z hlediska informacniho systému SAP v PPAS:

e Blokovana zasoba (Blocked Stock) — zésoba, kterd vSak neni k dispozici pro bézné
pouziti. Divodem mutze byt napiiklad problém s jeji kvalitou nebo nejriznéjsi pravni
omezeni apod.

o Pojistna zasoba (Safety Stock) — zasoba, kterd je urCena k zajiSténi dostupnosti
materidlu v pfipad¢ neocekavanych vykyvi v poptavce nebo dodavkach materialu od
dodavatele.

e Aktivni zasoba (Active Stock) — zasoby, které jsou k dispozici pro dalsi pouziti.

e Celkova zasoba (Total Stock) — zéasoba, kterd je rovna souctu vSech vyse uvedenych
druhti zasob.

e adalsi...
Kody pohybu
Kody pohybu (Movement Types) jsou identifikatory, které jsou pfifazeny ke vSem pohybtim

materidli v systému SAP. Tyto kody slouZzi k popisu a kategorizaci pohybti materialti v ramci
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organizace. Kody pohybt se vyskytuji v riznych transakcich v systému SAP, a to vcetné

transakce MB51, ktera slouzi k zobrazeni seznamu pohybti materialu.
Zde je uveden vypis nékterych kodu pohybu, se kterymi organizace PPAS pracuje:

e 101/102 — piijem materialu od dodavatele,

e 261/262 — presun materialu mezi zavody/logistickymi misty,
e 301/302 — spotieba materialu do vyroby,

e 551/552 — vyrazeni materialu,

e 0601/602 — prodej vyrobku odbérateli,

e 053 — navraty vratnych obalt,

e 701/702 — vysledek inventarizace,

e adalsi...
Je diileZité poznamenat, ze kody pohybil se mohou v porovnani s ostatnimi organizacemi lisit.
Materialovy dokument

Materialovy dokument (Material Document) ptredstavuje v ramci systému SAP dokument,
ktery slouzi k evidenci pohybli materiald v systému. Tento dokument obsahuje dulezité
informace o pohybu materialu, jako je materidlové ¢islo, mnoZstvi, datum a ¢as pohybu, zdroj
a cilové skladové misto a dal$i relevantni informace. Material Document umoziiuje spravné
sledovani zasob, vyroby a dalSich procesii spojenych s materialy a je také dalezitym nastrojem

pro analyzu dat a vytvaieni vykazl pro potieby fizeni a planovani podnikovych aktivit.

6.3.2 Transakce MB51 — Material Document List

Transakce MBS51 patii mezi velmi Casto vyuZzivané transakce v ramci modulu materidlového
hospodaftstvi. Tato transakce zobrazi vesSkeré pohyby materidlu. Tim pomaha pti spraveé zasob,
coz muze vést k lepSimu fizeni vyrobnich procest a ke zvySeni efektivity v oblasti fizeni zasob
a materidli. Vyuziti transakce je vSak vSestranné a poslouzi i napft. pro zjiSténi objemu prodejit

apod.

Uzivatel svlij pozadavek muze blize specifikovat parametry z hlavniho formuléie transakce
(vyobrazen na obr. €. 42). Mezi ty nejCastéji vyuzivané patii ¢islo materidlu (Material) nebo
skladu (Storage Location), kod pohybu (Reason for Movement), datum uctovani pohybu
(Posting Date), kdéd dodavatele (Vendor), materidlova skupina (Material Group) apod. Zde je

nutné upozornit na to, Ze se jedna o transakci s velkym mnozstvim dat ulozenych v databazi na
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pozadi, a tak je nutné vlastni dotaz co mozna nejvice specifikovat, aby byl pozadavek zpracovan

v rozumném ¢asovém intervalu.

Ptimo v hlavnim formulafi transakce je uzivateli umoznéno vybrat si layout vysledku transakce.
Layout ptedstavuje konfiguraci v systétmu SAP, kterd urcuje, jak bude vypadat vystup
z transakce a jaké informace bude obsahovat. Layout mize byt prizptisoben individudlnim
potfebam uzivatele a zahrnuje prvky, jako jsou sloupce s informacemi, které si uzivatel

nadefinoval. Pouzity layout 1ze nadefinovat piimo v transakci nebo 1ze pouzit jiz existujici.

Obrazek 42: Transakce MB51 — iivodni obrazovka
[E prognm [Edt Goto System  Heb -

[ B IC@e BHE DD == =

Material
Material Document List

nepovinny argument
Y /_
Item Data sklad 1 2

Materil Elj nepovinny argument
Plant /_

—
Storage Location D to

Batch = Dodavatel
vandor : ——1 nepovinny argument
Customer to - —
Movement Type to -
Specil Stock Divod P":'h\"hu
Order to nepovinny argument
Purchase Order to =
Reason for Movement D to | &
Stock Type to [&]
Cost Center to |?|
Storage Bin to E‘
G/L Account to ==
Receiving Stor. Loc. o | Datum uétovani
Receiving Plant nepovinny argument
Header Data /
Posting Date : to | :>'|
User Name to |?|
Trans./Event Type to B
Materil Document to | =]
Reference to |i
Display Options
Hierarchy List
=) Flat List
Layout -
ISAP4 l> | EP7 (1) 500 ¥ SAPEP704 INS =

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Na obrazku €. 43 je vyobrazen vystup z transakce MB51. Zpracovany dotaz zobrazuje veskeré
pohyby materidlu 285557 v ramci zadvodu Plzent 8C0OI a datem odeslani 24.02.2023. Bylo
vyuZito jiz ptfeddefinovaného layoutu s oznacenim: ,/MB51*. Tento layout uzivateli poskytne
informace o pohybech materiadlu, vcetné¢ zobrazeni kodu dodavatele, ¢islo materialového

dokladu, nebo ¢islo objednavky.
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Obrazek 43: Transakce MB51 — piehled pohybti materidlu
[E ust Edt Goto Settings Enyronment System  Help -

@ B DHN nnos BE @
S Druh Materidlovy

Material Document List pohybu doklad
H4r M @FH &AF RED BEB% BAFFE

Materl  Mater@l Description Vendor Plnt  Name 1 Sloc | MvT JPurchase Order] Materal Doc. J0oc. Date Postng Date | Quantity JEUn  Entered at  User Mame
:25555? a CANRALZ RH 0,5L NH®+21 C5 1120914 BC01  Vyroba Plzefi 0011 | 101 J4500005464 |S066757640 124.02.2023  24.02.2023 | 138.240 17:00:17  MSSOCZPL
285557 CAN RA12 RH 0,5LNH°+21 C5 1120914  BC01 Vyroba Plzedi 0011 101 J4500905464 5066757653 §24.022023  24.02.2023 115200 17:01:08  MS90CZPL
285557  CANRALZ RH 0,5LNH®+21 C5 1120914  8C01  Vyroba Pledl 0011 J 101 [4500905464 | S066757662 124.02.2023  24.02.2023 | 115.200 17:001:54  MSS0CZPL
285557 CANRAL1Z RH 0,5L NH°+21 C5 1120914  BC01 ‘Wjroba Pizedi 0011 101 4500902735 | 5066757687 [24.02.2023  24.02.2023 68.160 17:04:16  MS90CZPL
285557  CANRALZ RH 0,5LNH®+21 C5 1120914 8C01  Vyroba Plred 0011 101 4500905464 | SO667S76E7 124.02.2023  24.02.2023 58.560 17:04:06  MSSOCZPL

MnoZstvi
materidlu

285557  CAN RA12 RH 0,51 NH®+21 C5 BOO1  Vyroba Pizedi D011 311 6368643654 §24.02.2023  24.02.2023 115.200- 12:50:46  TZ11CZPL
285557  CAN RA12 RH 0,5L NH"+21 CS BC01  Wyroba Piredi 0011 f 312 6368644837 124.02.2023  24.02.2023 | 115.200- 1336:26  TZ11CZPL
285557 CAN RALZ RH 0,5L NH®+21 C5 801 Wiroba Plzefi 0011 311 6368643644 §24.02.2023  24.02.2023 115.200- 1250012 TINCGPL
285557  CAN RA12 RH 0,5L NH®+21 C5 B8C01 Vyroba Plzed 0011 31 6368637441 [24.02.2023  24.02.2023 46.080- 08:55:19  TZ11CZPL
285557  CAN RALZ RH 0,51 NH®+21 C5 BC01  Vymoba Plredi 0011 [ 311 6368636107 24.02.2023 24002023 | 115.200- 08:15:33  TZ11C2PL
285557 CANRALZRH O,5LNH+21 C5 1120914 BCO1  Vyroba Pizefi LOOL 101 J4500902735 |5066745379 §24.02.2023  24.02.2023 115.200 06:25:22  TZ11CZPL
285557  CANRA1Z RH 0,5L NH®+21 CS 8001 Viroba Plred LOOL | 261 6368656370 1 24.02.2023  24.02.2023 | SG1.480- 23:50:12  CLASSBATCHCZ
285557  CAN RA12 RH 0,5L NH°+21 CS BO01  Vymoba Piredi LODL 261 6368636598 §24.02.2023  24.02.2023 57.600- 08:30:19  CLASSBATCHCZ
285557  CANRA1Z RH 0,5L NH"+21 CS BC01  Vyroba Plredi LOOL f 261 6368636656 124.02.2023  24.02.2023 | 138.240- 08:32:06  CLASSBATCHCZ
285557 CAN RA1Z RH 0,5L NH®+21 C5 801 Wyroba Plzed  LO01 261 6368636656 §24.02.2023  24.02.2023 376.200- 08:32:07  CLASSBATOHCZ
285557  CAN RA12 RH 0,50 NH®+21 C5 BCO01 Wyroba Plzefi  LOOL 1 6368643654 §24.02.2023  24.02.2023 115.200 12:50:46  TZ11CZPL
285557  CAN RA12 RH 0,5L NH®+21 CS BC01  Vymoba Plzedi LODL f 311 6368644837 1 24.02.2023  24.00.2023 | 115.200 13:36:26  TZ11C2PL

283557  CAN RA12 RH 0,50 NH°+21 C5 BCO1  Vymoba Pizefi LODL 311 6368643644 §24.02.2023 24.02.2023 115.200
285557  CANRA1Z RH 0,5L NH"+21 CS 8001 Vyroba Plred LOOL f 3121 6368637441 24.02.2023  24.02.2023 46080
285557  CAN RA12 RH 0,50 NH®+21 C5 BO01  Vyroba Plredi LODL 311 6368636107 §24.02.2023  24.02.2023 115.200

12:50:12  TZ11CZPL
08:56:19  TZ1ICZPL
08:15:33  TZ11CZPL

;

I | EPT (1) 500 ~ | SAPEPTOL | INS &

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Podrobnosti o dokumentech, které jsou vypsany na zékladé uzivatelského dotazu, Ize zobrazit
dvojklikem na pfislusné c¢islo materidlového dokladu nebo ¢islo objednavky. Pokud ¢islo
materidlového dokladu znd uzivatel dopfedu, je mozné vyuzit pfimo transakci MBO03, ktera

slouzi k zobrazeni podobnosti o konkrétnim materidlovém dokladu.

Na obrazku €. 44 je vyobrazen Material Document €. 5066757640. Tento pohled byl vyvolany

dvojklikem ze souhrnného vypisu transakce MB51.

Obrazek 44: Transakce MB51 — zobrazeni materidlového dokumentu

[E Goods Receipt  Settings System  Halp '-

@ FdH Qe CHE DhodD DR @@
% . Display Material Document 5066757640 - Radek Uzel
<haw A 0O i k. post | EHlHelp
Display =] [MaterslDocument | [socensneds| [2023] (D) [ .
E/ﬂlﬂl L vendor | # |‘Doc.nfo | EAD
i : i . i : Piehled
Document Date  |24.02.2023 Delvery Nate 20113807 Vendor Canpack Crech &0, s
- = : : y materiald
Posting Date 24.02.2023 B of Lading Header Text
O @ [Colectve Sip - GRIGISIpNo. | -
Line  Mat. Short Text L.. @ty n UnE E... SLoc PProfit Center Batch Valiation ... M... D Stock Type Pint
1 [PROLOZKA - DOVOZ PLECHOVEX 408 EA CAN 20CZ10720 101 + Unreatricte. ™ VWroba Pled
| 2 |RAM - DOVIOZ PLECHOVEK 24 EA CAN 20C210720 101 + Unreatricte. ™ VWroba Ped
| 3 |PALETA - DOVOZ PLECHOVEK 24 EA CAN 20CZ10720 101 + Unrestricte_ ¥ Vyroba Plef
| 4 |cAm mAL2 RH 0,5 NHP421 CS H2e.240 EA Ext.skadbhve  50CZ10720 00OD2€€E47 101 + Unrestricte_  Vjroba Phe
LI
&l )
S ‘Where |\ Purchase Order Data | Partner | Batch | Account | ou
Materil [PROLOKA - DOVOZ PLECHOVEK 226505
Wendor Materal No. [ ]
Materl Group [eanoe :
i F ik
[SAng I EP7(1)500 ¥ | SAPEPTO3 WS &

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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6.3.3 Transakce MB52 — Display Warehouse Stocks of Material

Transakci MB52 uzivatelé vyuziji k zobrazeni souhrnnych informaci o stavu materialovych
zasob v ruznych skladech, logistickych centrech nebo depech v ramci organizace. Pomoci této
transakce ziska uzivatel pfehled o mnozstvi skladovanych zéasob, s naslednou moznosti tyto
vystupy filtrovat a tfidit dle nejriznéjsich kritérii, jako je naptiklad ndzev materidlu (Material),
kod zavodu (Plant), materidlova skupina (Material Group) nebo typ materidlu (Material Type)

apod. MB52 je uzite¢na transakce pro spravu zasob, planovani zasobovani, vyroby a distribuce.

Obrazek 45: Transakce MB52 — iivodni obrazovka

[E Progam Edt Goto System  Heb w-
& Fld8¢@e DHER vondon BE GE
Display Warehouse Stocks of Material Material
povinny argument
A
Database Selctions P b
e Zavod
Plant povinny argument Sklad
Storage Location — povinny argument
Batch P
Sarie | —
Scope of List povinny argument |
Material Type
Materal Group =
Purchasing Group & |
Storage Bin to .
¢ Druh materiélu |
Selaction: Special Stocks nepouinn\? argument i
Alsp Select Specil Stocks
Specal Stock Indicator to . . x
Skupina materiélu
Settngs nepovinny argument

Display Negative Stocks Only
Disply Batich Stocks

+|No 2ero stock ines
Do Not Dsplay Values

Diplay Options
Hierarchical Represantation
=) Non-Hierarchical Representation
Layout

[+ | EP7(1) 500 ¥ SAPEPFO4 | INS of
_

4

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Jak jiz bylo v pfedchozim odstavci autorem feceno, transakce nabizi moznost zobrazeni
ptehledu zasob dle nékolika parametrti. Kromé standardniho — c¢iselného identifikatoru
prislusného materidlu/vyrobku (Material), je to jesté¢ alfanumericky identifikator zavodu
(Plant), typ materidlu (Material Type), nebo materidlova skupina (Material Group). Uzivatel si
je tak napiiklad schopen, diky této transakci, zobrazit materidlovou zéasobu plechovek
(materidlova skupina BAC02) v zavod¢ Plzen (alfanumericky identifikator 8C017). Vysledek

tohoto dotazu je vyobrazen na obrazku €. 46, zvoleny layout transakce je /MB52.
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Obrazek 46: Transakce MB52 — piehled zasob

Edt Goto Views Settngs  System  Help w-

E L=t
& YA eGea BHR o8B 2] 3 p
BD o8 \{nlr;a Blokovani
zdsoba ;
Display Warehouse Stocks of Material z4soba
g AFY B B TRTwly BEas B e
Pbnt  Sloc | Materal MatlG_ MT _ Materal Description Unit Unrastricted Blocked Jin Qual Insp.
B0l Looy 292442 BACOZ ROH CAM PU 0,5L KR/MATT 222 EXP EA 11.520 1} 0 -
8001 202443 BACDZ ROH CAN PU 0,33 KR/MATT °22 BXP EA 10.440 ] [
8001 292533 BACOZ ROHM CAN KOZEL WHITE 0,5L FI*22 EXP EA 6.840 0 0
8001 202739  BACOZ ROH CANKOI2 0,5L MATT/RM/ZS*22SK  EA 6.480 0 0
B0l 292780 BACO2 ROH CAM KO NEALKO 0.5L MATT®+22(CZ EA 6480 a (1]
8001 202784  BACOZ ROH CAN KOZEL 0.0 0,5LFIMATT®22 B EA 3,960 ] 0
8001 292785 BACOZ ROM CAN KOZEL 0.0 0,5L KR MATT=22 EXI® EA 3.960 0 0
8001 202787  BACOZ ROH CAN KO 0.00,5L PUROJAT/MATTZ . EA 5.760 ] 0
8001 293283 BACOZ ROM CAN BI LE-VISEN OSTRUZINA 0,50 5, EA 12.240 0 0
BCO1 293285 BACOZ ROH CAM BI LE-MANGO CITRON 0,5L Z5%+ _ EA 11.160 a [1]
B0l 293288 BACO2 ROH CAN EI LE-BORUVEA BRUS 0,51 ZS°+  EA 130,320 1} (1]
8001 203763  BACOZ ROH CAN FRIAPPLE CID 0,33L SUMATT®Z  EA 30.615 ] 0
8001 293796 BACOZ ROM CAN BI CITRON MATA 0,50 SD®+23 CS EA 9.000 0 0 -
AR b EP7 (1) 500 ™ SAPEP704 NS &
P v s , ,
Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

6.4 Material Requirements Planning

6.4.1

Zakladni informace

MRP — Material Requirements Planning

Jednou z klicovych funkei vSech systéml Enterprise Resource Planning (ERP) je planovani

pozadavkll na material (MRP). To se provadi vzdy pro konkrétni zdvod nebo zavody. Pii

planovani jsou planovany vSechny urovné kusovniku, zohlednény vSechny vyrobni zakéazky,

které jsou v systému zaloZeny a rezervuje se odpovidajici mnozstvi materiald na skladé. Pokud

jsou skladové zasoby niz8i neZ pozadované mnozstvi pro vyrobu, systém automaticky vytvori

planované pozadavky na objednavku (POBJ). Vystupem MRP je podrobny plan vyroby

a ndkupu (SAP Documentation, 2023e).

Informacni systém SAP déli planovani materialovych pozadavki v MRP do dvou oblasti:

Souhrnné planovani — mizZe zahrnovat jeden nebo vice zdvodi a oblasti MRP, coz
umoziiuje planovani vSech materidli v daném rozsahu. Oblast MRP pfedstavuje
organiza¢ni jednotku, kterd umoznuje samostatné planovani materiali. Oblast zahrnuje
jeden nebo vice skladii dan¢ho zdvodu nebo subdodavatele a je definovéna v ramci
zavodu. Souhrnné planovani zahrnuje vSechny materialy relevantni pro dany rozsah
planu a odpovida komponentam, které jsou uvedeny v kusovnicich. Pro tento typ

planovani slouzi transakce MD01 a MDBT (SAP Documentation, 2023e).
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¢ Individualni planovani — umoziuje oddélené planovani materidlu nebo konecného
produktu. K individualnimu planovani se vyuzivaji transakce MD02, MD03 a MD43.
Transakce MDO02 se vyuziva pro vicetrovitové planovani, MDO3 pro jednotroviové
planovani a MD43 se vyuziva pii jednouroviiovém interaktivnim pldnovani (SAP

Documentation, 2023e).

Je na misté podoktnout, ze planovani MRP je v organizaci PPAS zajisténo pracovniky
ptislusného MRP odd¢leni, ktefi maji samoziejme prava k vyuzivani vySe zminénych transakei.
Tato pfirucka je vSak zaméfena na jinou pracovni pozici, jejiz zaméstnanci nemaji standardné
k témto transakcim pfistupova prava, a tak se tato prace nebude témito transakcemi hloubéji

vénovat.
POBJ — Purchase Requisition

Pozadavek na objednavku (POBJ) je interni doklad, ktery vznika bud’ automaticky (naptiklad
jako vystup planovéni materidlovych pozadavkii — MRP) nebo manudlné pracovniky
ptislusného oddéleni. POBJ je vytvaren pouze v ptipadé, existuje-li potieba na nakup materialu,
ale neexistuje jeste¢ konkrétni nakupni objednavka. Obvykle obsahuje informace
0 pozadovaném materidlu, mnozstvi a datu dodani. Specifikacemi dodavatele nebo cenou se
tento dokument nezabyva. POBJ se poté vyuziva k vytvoreni konkrétni nakupni objednavky,
ktera je nasledné odeslana dodavateli. Jakmile se na vytvoteny POBJ navazou dal$i doklady,

1ze ménit uz jen omezené (Pour, 2008).

6.4.2 Transakce MD04 — Stock/Requirements List

Za jednu ze stézejnich transakci celého ERP systému lze povazovat transakci MDO04, ktera
slouzi k zobrazeni individualniho MRP planovani. Piehledn¢ zobrazuje vSechna dllezitd data
k zadanému materialu, jako je napft. stav aktudlni skladové zasoby, vyse planované potteby na
material, z toho vyplyvajici pozadavky na objednani, vystavené ¢i jiz potvrzené objednavky
a dalsi prvky. Transakce MD04 spojuje piehled planované potieby na material, z toho plynouci
poZadavky na objednani, jiz vystavené a potvrzené objednavky a aktudlni skladovou zasobu

materidlu do jedné ucelené a prehledné sestavy.

Tato transakce slouzi zejména pro zobrazeni probéhlého MRP planovéni. Z vysledné sestavy

1ze ovétit, zda bylo MRP planovani provedeno spravng, dle platnych pozadavkd.

Z obrazku €. 47 je zietelné, ze transakce MDO04 mé pouze 3 zékladni vstupni parametry. Prvnim
parametrem je SKU kod materialu (Material), druhym je alfanumericky kod MRP oblasti (MRP
Area) a poslednim parametrem je alfanumericky kod zavodu (Plant). MRP oblast miize byt
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totozna spolu se zavodem, avSak neni to pravidlem. BlizSimu popisu MRP oblasti se vénovala

kapitola 6.4.1. Pro pokracovani v transakci jsou mandatorni vSechny 3 vstupni parametry.

Obrazek 47: Transakce MD04 — iivodni obrazovka
[E Lst Edit Goto Settings System Help w-
& (B SCEQ CHE ODO8 @ m

Stock/Requirements List: Initial Screen

Individual access | Colective access .
L Material =

/_ povinny argument
Materal | el MRP oblast
MRP Area nepovinny argument

Plant

With fier N\ Zavod

povinny argument

SAREY EP7 (1) 500 ¥ SAPEP702 INS 3

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Vyslednd sestava, ktera je vyobrazena na obrazku ¢. 48, zobrazuje nejdilezitéjsi informace
o MRP planovani vyrobku, jehoz SKU kod byl nastaven ve vstupnim formulafi transakce.
V horni ¢asti obrazovky jsou uvedeny zakladni informace o SKU kodu materidlu (Material),
jeho nazvu (Description), zavodu a oblasti ve které je spravovan (Plant & MRP Area), druhu

materidlu (Material Type) a jeho zékladni mérné jednotce (Unit).

Nasleduji informace ze skladové karty materidlu, jako je napiiklad skupina ndkupu, druh
pofizeni (pismeno ,,F* znaci externi potizeni — z némeckého vyrazu Fremdbeschaffung; interni
pofizeni je znaceno pismenem ,E“ — znémeckého vyrazu Eigenbeschaffung). Pod dalSimi
zalozkami jsou dostupné dalsi dil¢i informace, jako napf. minimalni velikost objednaci davky,

planovana dodaci lhiita apod.

Pod témito informacemi jsou jiz zobrazeny udaje o MRP pldnovani, a sice informace o aktualni
disponibilnim mnozstvi skladové zasoby (Available Quantity), ddle mnozstvi rezervované na
konkrétni potifebu (Requirement Quantity), véetné piislusného data (Date) a vygenerované
pozadavky na objednavku (Receipt Quantity), véetné data nejpozdé€jsiho akceptovatelného
dodani, které vychdzi zterminu konkrétni vyrobni zakazky. Dvojklikem na kazdy tadek

v sestave lze vyvolat detail ptislusného zaznamu.
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Obrazek 48: Transakce MDO04 — zobrazeni materidlovych pozadavk

& Lst Edt Goto Settmgs Endronment  System  Help '
[ B @@ RHE DOO AR 8B

Stock/Requirements List as of 16:21 hrs
show overdew Tree 2 G FE T T

(= materal :28915! :r:l CAN B LE-MANDARINKA YUZU 0,50 75°+2305X
MEP area gcol Wyrcha Pled
Plnt sC01 MRP type ED| Materal Type RoH | Unt [} £
4 ovenview of material data | Lot sze data | Procurement and scheduling | Stocks/cov...[| (1S
MRP Controler 026 NON-RETURNABL_ MRP group 0006
Purchasng Groug 002 Packaging Strategy group
Procurement Type Specal procurement
Planning time fence 3 Avaiabiity check 02 i, .
ABC Indicator R A Druh pofizeni
materilu P
Skladova zasoba
materialu
!'E A. Date MRP ... MRP elemant data Reschedul... E.. Receipt/Regmt Avalzble Oty St... Definable De...
; L2023 Stock 316.800 |
SH|18.02.2023 PehOrd 4500502735/00150  02.04.2023 15 23.040 339.840 0011 VytvoFend objednévka
25,02, 2023 PchOrd 4500504151/00150 _ 02.04.2023 15 230,400 570.240 0011 | materidlu
341503, 2023 Depileq 56518 116.628- 453.612 LooL
&Jo2.04.2023 DepReq 56628 240.024- 240.597 1001 Vyrobni poZadavky
ﬁ0§.04,2023 PurRgs 1150€32378/00010 4.1€0 244.757 LOOL 4600031528/00010 o na materiél
@os.m.zm DepRag SE518 242.857- 1.500 LoOL

23.04.2023 PurRgs 1150€32375/00010 241.5%20 243.820 LOOL

921.04.2023 DepReqg GE628 280.024- 3.75%& LOOL

=807.0%.2023 Purfgs 1150€32380/000L0 241.320 245.71€ LOOL

glﬂ -05.2023 DepReq H6628 240.024- 5.652 LOOL
L 4

&)
]

T

(&1

ala B eE @ on | [ vendor | cus | Page 1 /3

[se

[®]

&

Eile.os.:nz: ﬂe!&s SEE28 140.031- 31!.5_21 Lo0L |
g25.03.2023 PchOrd 4500505€€7/00130 09.04.2023 15 1€7.040 480.621 0011 \
-

g I EP7(1)500 | SAPEP70Z NS

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Obrazek ¢. 49 zobrazuje detail vyrobni zakdzky. Jsou na ném uvedeny informace
0 pozadovaném mnozstvi (Requirement Quantity), véetné mérné jednotky (Unif), Cisla a data
pozadavku (Dependent Requirement & Requirements Date), SKU Cislo vyrobku, ktery dany

materidl spotiebovava ve své vyrobé (Pegged Requirement) a dalsi.

Obrazek 49: Transakce MD04 — detail vyrobni zakazky

[ Additional Data for MRP Element

e —
Dependent regmt |0094708581)000002

Requirement Qty |116.628 |ER | Regmts date |15.03.2023
Pegged reqmt 96518 |C-BIR-LE-MANDARINKA PL 6X4/0,5L TR:XPC
Planned order 10082851756

()2 el ] [ 3¢

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Detail jiz vystavené objednavky je vyobrazen na obrazku ¢. 50. Vyvolané okno obsahuje
informace jako je Cislo objednavky (Purchasing Document), planovaného mnozstvi a data
dodani (Scheduled Quantity & Delivery Date), dodavatele objednavky, v€etné jeho unikatniho
interniho ¢iselného identifikatoru (Vendor). Na poslednich fadcich jsou uvedené vyjimky, které

informuji o odloZzeném datu dodéni této konkrétni objednavky (Exception).
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Obrazek 50: Transakce MD04 — detail vystavené objednavky

[ Additional Data for MRP Element x

Purchasing Doc. Tas00802735|[150 |1 Scheduled Qty  230.400En
Delivery Date 17.02.2023 Delivered " 207.360|EA |
Met Price /1 T5 | Target Quantity o
Vendor 1120914 Canpack Czech s.r.o.

Exception 15 = [Reschedule out (02.04.23/01.04.23)

07| = |Finish date in the past

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Na posledni obrazku ¢. 51 je snimek detailu pozadavku na objednavku. Z tohoto okna detailu,
které informuje o minimalnim pozadovaném mnozstvi materidlu (Quantity) a nejpozdnéjsiho
akceptovatelné¢ho data dodani (Planned Dates), 1ze tlacitkem tento poZadavek na objednavku
pfeménit na objednavku vystavenou. Detailnéji se vSak tato diplomova prace nebude tvorbou
objednéavek zabyvat, nebot’ to nepfislusi pracovni nadplni pracovni pozice, pro kterou je tato

metodicka ptirucka urcena.

Obrazek 51: Transakce MD04 — detail pozadavku na objednavku

[= Additional Data for MRP Element

Purch.Req. 11150632379E000010 Planned dates 23.04.2023|[)Fir

Quantity 241.920 EA | Delivery Date 22.04.2023 Doc. Type NB
Release Date 24.03.2023|GR ProcTme |1

Vendor

M@@@ -> Purchase Order EJ

Zdroj: informaéni systém SAP (2023), zpracovano autorem
6.4.3 Transakce MDO07 — Stock/Requirements List

Transakce MDO07 slouZi, stejné jako transakce MDO04, k zobrazeni MRP planovani s tim
rozdilem, Ze transakce MDO07 umoziiuje hromadny pfistup, zatimco transakce MD04 nabizi
pouze individudlni piistup. Mezi dalsi rozdily této transakce patii tzv. ,,semafory*, coz jsou
grafické indikatory, které ve vysledné sestavé umoznuji snazsi piehled o stavech jednotlivych
materiali. Vyslednd sestava této transakce zobrazuje, kromé& tzv. semaforl, kmenova data
zobrazovanych materidlli, jako je napf. materidlové Cislo (Material), kod zavodu (Plant)
a textovy popis prisluSného materialu (Material Desription). Kromé toho sestava dale zobrazuje
data napft. o aktualni vysi skladové zasoby (Plant Stock), nebo aktualni denni dosah aktualni
skladové zasoby. Tento dosah je vypocitan na zaklad€ planované potieby materialu, pozadavki
na objednani, jiz vystavenych a potvrzenych objednavek a aktualni vySe skladovych zésob

daného materialu.
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Tato transakce slouzi k zobrazeni hromadného planovani MRP pro materidly. Diky této
transakci mohou uzivatelé v systému SAP snadno a rychle ziskat potfebné informace

o planovanych potfebach materiala, coz umoznuje efektivnéjsi planovani a fizeni dodavek.

Obrazek 52: Transakce MDO07 — iivodni obrazovka

[E Lst Edt Goto Settings System Heb w-
@ B Qe RHE D00 B @B
Stock/Requirements List: Initial Screen

MRP oblast
) povinny argument
- Individual access . Collective access

MRP Area Zavod a
* Plant [ o] /_ povinny argument =

Selection by

! MRP controller ———— MRP uv|a|;|af: P d kt - k -
Product group = povinny argument ru_ u' ova skupina
Vendor povinny argument
Production ine \ 4 =
Prodejce , o

Cass 4 el Vyrobni linka
povinny argument o

Class Type povinny argument

Restrict Selection
< MateralData | Flags

Procurement type ABC Indicator MRP Type

Special procurement Plant-sp.mat] status

4 L
XY b EP7(1)500 ¥ SAPEP702 NS &

-
Zdroj: informaéni systém SAP (2023), zpracovano autorem

Vstupni formulai transakce MDO07 (vyobrazen na obr. ¢. 52) je sloZen z velkého poctu
parametrl, rozdélenych do nékolika sekci. V prvni, hlavni sekci, jsou parametry pouze dva
— MRP oblast (MRP Area) a kdd zavod (Plant). Vyplnéni jednoho z téchto dvou parametra je
vyzadovano. UZivatel si tak miiZze zvolit, zda bude vybér aplikovan na cely zavod, ¢i na

konkrétni MRP oblasti. Vybér 1ze provést zaskrtnutim piislusného checkboxu.

V druhé sekci je pozadovano specifikovat, podle jakého parametru bude probihat vybér
materiali. Na vybér je zde z identifikatorti pro MRP ovladac (MRP Controller), produktovou
skupinu (Product Group), prodejce (Vendor), vyrobni linku (Production Line) a dalsi. Opét je

vyzadovano zaSkrtnuti jednoho z nabizenych checkboxii a spravné vyplnit piislusné pole.

V tieti a posledni sekci 1ze vybér specifikovat nabizenymi parametry, kterymi jsou napiiklad
ABC indikator (ABC Indicator), MRP typ (MRP Type) apod. Vyplnéni téchto poli neni pro

spusténi transakce vyZadovano.
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Obrazek ¢. 53 zndzornuje vyslednou sestavu probéhlé transakce MDO7 pro zadané parametry
zavodu 8C0I1 a MRP Controller 028. V horni ¢asti obrazovky jsou tyto parametry jesté jednou

uvedeny.

Pod témito informacemi je jiZ vyobrazena piislusna tabulka sestavy, ktera prehledné znazornuje
materialy, splitujici kritéria, zadand ve vstupnim formuléfi transakce. Kazdy tadek sestavy
reprezentuje jeden material s ptislusSnym materidlovym cislem (Material) a textovym popisem
(Material Description) spolu s aktualni vysi aktudlni skladové zasoby (Plant Stock).
Dvojklikem na pfisluSny tadek v sestavé lze zobrazit detailni MRP planovani piislusného
materidlu. Oteviené okno pak odpovida nahledu z transakce MDO04, které je vyobrazeno na

obrazku ¢. 48.

Obrézek 53: Transakce MDO7 — ptehled materiali

[E Lst Edt Goto System Help w-

& FAH e@e DHRE DDOD AR @M

Stock/Requirements List: Material List
Define traffic ight Il Exception groups

Plant acol Vyraba Plzen
MRP Controler  [028 CANS & ENDS Indikator Skladova
/__ semaforu /_ zésoba
MRP Area  Material Description A|StckDS 15tR... 2ndR 1 2 3 |4 5 6 7 8 |Pbntstock 8. M. P..S. A. M. cde [0
8C01 CAN END GOLD_14 CSX 3,4 64 6,4 ] 2.479.400 JEA ROH F A PDO0OZ| -
& BCOL CAN VIPER CRANB. 0,33L NL/SE/RMfZ5°23C2U 5,0 46,6 999,95 1 3.297 |EA ROH F epool| ¥
aco1 CAN VIPER PEACH 0,33L NL/SE/RM/Z5°23 C2U 5,1 4€,1 985,8 1 7.065 [EA ROH F BD 001
8C01 CAN VIPER LIMEO,33L NL/SE/CZ/RM/Z5°23CZU 5,1 46,7 9998 1 21.666 IEA ROH F BD 001
8C01 CAN VIPER WATERMELON 0,33L RM/Z5°23 CZU 6,1 | 46,8 | 46,8 1 €.123 |[EA RoH F A ED 001
acol CAN VIPER TROPICAL 0,33L NL/RMfZ5"23 CZU €1 46,8 46,8 1 5.652 |EA ROH F A ED 001
8C01 CAN FRI LESNI OVOCE 0,33L SD/SL/NH®21 CS 6,2 €2 6,2 12.246 JEA ROH F A ED 002
8C01 CAN BI MANGO CITRON 0,33L SL/SD °+23 CS 6,2 6,2 6,2 13.659 JEA ROE F PD 001
8C01 CAN KO10 0,55L MATT/NH+20 CZ 7,0 7,0 7,0 1|2 13.320 JEA ROHE F A ED 003
1 8co1 CAN PU 0,33L MATT/RM=+21 C5 7,0 7,0 17,0 2 4.320 |JEA ROH F A ED 006
8C01 CAN PU 0,33L HU/MATT=21 EXP 12,1 | 13,0 | 67,2 1 10.440 JEA ROHE F A BD 004
8co1 KOZEL CAN END GOLD/BLACK PROMO 22 13,0 13,0 13,0 1 0,000 TS ROH F A PD 002
8C01 CAN GA10 0,33L NH/RM>#22 CZ 14,2 14,2 999,9 14.400 JEA ROH F A ED0OL
8C01 CAN END SILVER_14 C5X 15,4 32,4 53,0 2 8.417.540 JEA ROH F A BD 005
8C01 CAN END PU GOLD CANADA_14 EXP 16,7 16,7 16,7 1 245.050 [EA ROH F A ED 003
8C01 CAN END PU GOLD/ENGRAVED/CA_21 EXP 20,9 | 20,9 144,1 282.750 [EA ROH F AR ED 004
8C01 CAN PU 0,33L JP/MATT®21 EXP 25,7 | 25,7 | 81,2 162.000 |EA ROH F A PDO0Z
8C01 CAN BI CITROM MATA 0,33L SL/SD®+23 CS 32,0 32,0 32,0 0f|ea RoE F BD 001 | *
4 b
& (& s BiEE)
@ U EP7 (1) 500 ™  SAPEP702 INS -

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem

V sestavé je jeste u kazdého radku specidlni graficky indikator, v systému SAP oznaceny jako
,semafor* (Light), slouzici ke snadnému grafickému rozliSeni dispozice zasob dle kritérii, ktera
jsou predem uzivatelsky zadana. Nastaveni parametrii je zobrazeno na obrazku ¢. 54
a umoziuje nastavit pozadovanou kontrolu dosahu dle navrZzené pojistné zasoby. Tzn,

klesne-li dosah skladové zasoby konkrétniho materialu pod zadany pocet dni, je potieba, aby
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byl material zkontrolovan zaméstnancem s pfisluSnymi pravomocemi (v sestavé se tento

material zobrazi s ervenym semaforem — viz. obrazek ¢. 53).
Pro ucely kontroly je také doporuc¢eno nechat oznacit Cerven¢ materidly, u kterych se vyskytne

vyjimecné hlaSeni €. 8 - terminations. Toto hlaSeni signalizuje nadbytecny nartist zasoby, ktery

musi byt odstranén, aby nedoslo k zbytecnému ptezéasobeni.

Obrazek 54: Transakce MDO07 — definice semaforu

[ Define Traffic Light X

Define Traffic Light Depending on Ranges of Coverage Defm":e gemafuru i
| vzavislostinadosahuzésob
1 Lights

' i,
Stock Days’ Supply <=/ u,t{Jioo <=| 21,0000 <=[ 20,0lC08 /
First Receipt DS <= @O0 <= 0N <= ocn
second Receipt DS <= @O <= oo <= [a]

Define Traffic Light Depending on Exception Groups

B ughts

1 New; opening date in the past @co jloi'e] Dle e Definice semaforu

SNEWE AEdal Bl el 200 =) veca 1 v zavislosti na skupindch vyjimek
3 New; finish date in the past @oo plo o Cloe

4 General messages @0 OO0 =008 /

S Exception during BOM explosion @0  O00  @00e

€ Exception during avaiabilty check - o] (o''0] «CCa

7 Exception during rescheduling " @ o] lok'e] « 0@

& Terminations Ol o] [ei'e] [own]

Z[ Basic Setting [[Hl Exception groups |E|

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
6.4.4 Transakce ZMMREQPLAN — Raw Material Requirement Plan

Transakce ZMMREQPLAN je jednou z funkcionalit systému SAP, umozZiujici planovani
a fizeni pozadavkll na materidly. Tato transakce slouzi k vytvofeni planu poZadavki
na materidly. V rdmci transakce ZMMREQPLAN muze uzivatel zadat parametry pldnovani,
jakymi jsou naptiklad Casovy ramec (Period), zavod (Plant), material (Material), nebo
materidlové skupiny (Material Group) a dalsi. Systém poté provede vypocet a vygeneruje plan
pozadavkil na materialy v zavislosti na dlouhodobém planu produkce, ktery musi byt v systému
SAP dostupny. Vystup z této transakce miize byt dale pouzit v procesu planovani zasob, ndkupu

nebo vyroby.

Je dulezité poznamenat, ze transakce ZMMREQPLAN neni standardni soucasti SAPu, ale

jedna se o vlastni transakci, kterd byla vytvofena specialné pro konkrétni potfeby organizace.

Vstupni formulaf (obr. €. 55) transakce ZMMREQPLAN obsahuje velké mnozstvi vstupnich

parametri. Nékteré z nich jsou nutné vyplnit, aby bylo mozné spustit dotaz v této transakci.
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Transakce samotnad umoznuje, kromé standardniho zobrazeni reportu v prostfedi SAP GUI,

také vygenerovani planu do formatu .XLS.

V horni sekci, kterd je uréena parametrim pro filtrovani dat, jsou povinnymi parametry ¢asova

perioda (Period), ktera urCuje Casové rozmezi generované¢ho vystupu, zavod (Plant) a filtr

displeje (Display Filter), jehoz pomoci 1ze omezit zobrazované hodnoty. Mezi doplitkové

a upfesnujici parametry patii v této sekci identifikdtory materidlu (Material), dodavatele

(Vendor), materidlové skupiny (Material Group) aj.

V prostiedni sekci formulare, ktera je urCena pro planovani, je mozno si zvolit pozadovany

plan, ze kterého se budou data nacitat. Na vybér jsou plany operativni (tydenni), a taktické

(mé&si¢ni). Standardné probiha planovani v operativnim planu, ktery kon¢i nedéli.

Posledni sekce uptesiiuje vystup transakce ZMMREQPLAN. Je mozZno si vysledny report

zobrazit klasicky v prostiedi SAP GUI, ¢i report rovnou vygenerovat do formatu . XLS. Pro tuto

volbu sta¢i zaskrtnou pftislusny checkbox Export data a uvést cilovou cesto pro ulozeni

souboru.

Obrézek 55: Transakce ZMMREQPLAN — tivodni obrazovka
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Raw Material requirement plan
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Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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Vysledna sestava, vyobrazena na obrazku €. 56, zobrazuje plany potieby materidlt, které spliuji
kritéria zadana ve vstupnim formuléii této transakce. Dotaz zobrazuje data pro materidlovou
skupinu BACO01, v zavod¢ 8COI a v ¢asové period€ od 06.03.2023 do 09.04.2023. Pouzity filtr
je ZSABO000I a typ materialu ROH. Plany potfeby materialii jsou prezentovany v tydenni

sumarizaci.

Samotny layout sestavy lze upravit dle pozadavkli samotného uzivatele. Zakladni zobrazeni
sestavy obsahuje materialovou skupinu (Material Group), alfanumericky identifikator
prislusného zavodu (Plant) a materialu (Material), textovy popis materidlu (Material
Description), mérnou jednotku (Unit) a plan potieby jednotlivych materiali, které jsou
v transakci uvedeny po tydnech. Kazdy sloupec charakterizuje potfebu daného materialu
v tydnu s poc¢atecnim datem, ktery je uveden v zahlavi ptislusného sloupce. Samotna transakce
podporuje velmi dlouhodoby pohled na data v fddech desitek mésicii, ale predpokladem je, ze

jsou dlouhodobé plany v systému spravné nahrany.

Obrazek 56: Transakce ZMMREQPLAN — plan potfeby materialt

[E Lst Edt Goto \Views Settings System Help v
1 JB¢CGe CHE DDOL BE @®
Raw Material requirement plan

G AYY & QBELTLh B B

Spotieba materialu
v tydnech

Matl Group | Plant | Material Material Description Unit 12-MAR-2023 15-MAR-2023 26-MAR-2023 02-APR-2023 U9-APR-2023
BACD1 BC01 286989 CAN END PU GOLD ggate tab/BPANLFR_21EXP  EA 0,000 27.651,000- 0,000 0,000 4.417,000-
BACD1 BC01 286456 CAN END PU GOLD/BPA-NI/ENGR/USA_21 EXP EA 0,000 0,000 0,000 285.461,000- 0,000
BACDL B8C01 286079 CAN END PU GOLD/ENGRAVED/CA_21 EXP EA 0,000 0,000 172.434,000- 81.658,000- 0,000

BACOI  BCDI 290911  KOZEL CAN END GOLD/BLACK PROMO C22 ™ 0,000 0,000 0,000 0,000 260,042-
BACOL  BCD1 228286  CAN END SILVER_14 CSX EA | 1.623.147,000-  2.960.967,000-  2.250.251,000-  5.726.280,000-  2.484.038,000-
BACOL  BCOL 229147  CAN END PU GOLD green gate tab_14 CSU EA 414.067,000-  1.929.535,000-  3.501.137,000-  6.003.426,000-  1.927.951,000-
BACOL  BCDI 228290  CAN END PU GOLD CANADA_14 EXP EA 0,000 12.098,000- 0,000 194.733,000- 145.407,000-
BACOL  BCOL 278795  CAN END PU SILVER green gate tab_19 (Z EA 0,000 60.823,000- 0,000 0,000 0,000
BACOl  BCD1 228288  CAN END GOLD_14 CSX EA | 1.521.965000-  2.991.210,000- 301.759,000-  4.116.093,000-  4.414.643,000-
SAPd b | EP7 (1) 500 ¥ ' SAPEP702 | INS =3

Zdroj: informacni systém SAP (2023), zpracovano autorem
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7 Zhodnoceni diplomové prace

Tato diplomova prace se zabyva tvorbou metodické ptirucky pro praci se systémem SAP
v Plzenském prazdroji na oddéleni NDP & MRP. Cilem této kapitoly je zhodnotit prakticky
ptinos ptirucky pro budouci i soucasné zaméstnance, ktetfi se s timto systémem setkavaji
v ramci své pracovni napln€. V prvni ¢asti je kapitola zamétena na zpétnou vazbu od uzivateli,
ktera pomiize k zdvérecnému zhodnoceni predkladané metodické prirucky ve vyuziti v bézném
pracovnim procesu. V druhé ¢asti je vyc€islen ekonomicky ptinos ptirucky, konkrétné jak jeji

pouziti pomaha ke snizovani nakladi na zaskolovani novych zaméstnancti.

7.1 Zhodnoceni prinosu

Pro zhodnoceni pfinosu nové vzniklé¢ metodické piirucky bylo v organizaci zorganizovano
a provedeno spolecné setkani autora prace a prislusnych zaméstnancti, které se konalo dne
14. 04. 2023 od 14 hodin v prostorach spolecnosti. Pfedkladana prace byla naprostou vétSinou
pritomnymi zaméstnanci ohodnocena jako velmi uzite¢nd a pfinosna nejen pro zaskolovani
novych zaméstnanct, ale také jako podpora pro bézné pracovni ukony zaméstnancl
soucasnych. Zaméstnanci ve svém hodnoceni vyzdvihovali pifedev§im grafické prvky, které
ptispély k prehlednosti a u€inily pfirucku uzite€nou pro i pro bézné pracovni ¢innost. Na tomto
spolecném setkani autor prace sdé€lil vSem piitomnym budouci umisténi vytvotené piirucky
v ramci lokélniho intranetu, na kterém bude pfiruc¢ka v§em zaméstnanctim ptislusného oddéleni

k dispozici pro vlastni pouZiti v praxi.

Na zéklad¢ zjisténych informaci tak lze tvrdit, Ze pouZivani metodické pfirucky ma pro
zamestnance Plzeniského Prazdroje zna¢ny piinos. Novi zaméstnanci se diky ptiru¢ce mohou
rychleji a efektivnéji zaclenit do pracovniho procesu, coz vede k vyss$i produktivité jiz
od pocatku jejich prace v Plzenském Prazdroji. Soucasni zaméstnanci, ktefi se s nékterymi
pojmy nebo transakcemi nesetkavaji pravidelné, pak maji pfistup k trvalému zdroji

pozadovanych informaci, které jim mohou pomoci pii feSeni konkrétnich situaci.

7.2 Ekonomické zhodnoceni

Tato kapitola je zaméfena na vypocet nakladl, které jsou spojeny se zaSkolenim nového

zaméstnance a na to, jak tato metodicka pfirucka pfispiva ke snizovani téchto nakladu.

Diky nové vzniklé metodické ptiru¢ce budou novi zaméstnanci rychleji a efektivnéji zauceni

do préace se syst¢tmem SAP, coz nésledné ptispiva ke zvyseni jejich produktivity a kvality préce.
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Rychlejsi a efektivné zauceni sebou piindsi také znacné uspory v ¢ase a nakladech. Naklady na
zaSkoleni nového zaméstnance jsou vysoké a cCas, ktery je nutné vénovat jeho zaskolovani,
muze byt velmi dlouhy. Diky metodické pfiru¢ce mohou zkuSeni zaméstnanci vénovat méné
¢asu na zaskolovani novych zaméstnancii a tim se usetii naklady na zaSkoleni. Prakticka tspora
Casu a nakladi 1ze vypocitat na zaklad¢é primérné mzdy Skoliciho pracovnika a poc¢tu hodin,
které jsou potitebné k zaskoleni jednoho nového zaméstnance. Piesné naklady se vSak urcuji

velice obtizn€, a to hned z nékolika divodu.

Tim prvnim je bezpochyby fakt, Ze kazdému jedinci trva ptislusné zaskoleni riiznou dobu.
Kazdy ¢lovek je totiz jedineény a nové informace vstfebava s riznym casovym rozpoctem.
Dalsim faktem ztistdva proménliva hodnota dosavadnich zkuSenosti clovéka se systémem SAP,
1 to miiZze ovliviiovat celkovou dobu zaSkoleni. V tabulce €. 6 je tak uvedena délka zaSkoleni
v intervalu, ktery byl stanoven po debaté se zamé&stnanci oddéleni NPD & MRP v Plzeniském

Prazdroji, a.s., a vychazi z dosavadni praxe a zkusSenosti ptislusnych zaméstnancti.

Druhym faktem, ovliviujici presny vypocet nakladu, je nevetejna vyse platového ohodnoceni
ptislusného Skoliciho zaméstnance ve spolecnosti Plzeiisky Prazdroj, a.s. Proto je v tabulce tato
hodnota uvedena v intervalu, kdy spodni a horni mez jsou dany platovym rozmezim, které je
uvedeno ve vefejné databazi povolani, spravované Ministerstvem prace a socialnich véci v CR
— NSP pro pracovni pozici Logistik specialista. Tato pozice z uvedenych pracovni ¢innosti
nejblize odpovida ptislusné pracovni pozici na oddéleni NPD & MRP v Plzeiiském Prazdroji,

a.s.

Vypocitané ndklady na zaskoleni nového pracovnika v oblasti, pro kterou byla vypracovana

uzivatelskd ptirucka jsou uvedeny v tabulce €. 6 nize.

Tabulka 6: Néklady na zaskoleni jednoho pracovnika

Ndaklady na zaskoleni jednoho pracovnika Hodnota ‘
Pocet hodin vénovanych zaskoleni jednoho pracovnika 15 az 25 hodin
Hodinova mzda skoliciho zaméstnance 200 az 380 Ké/hod
Celkové naklady na zaskoleni jednoho pracovnika 3 000 az 9 500 K¢

Zdroj: Narodni soustava povolani (2023), zpracovano autorem

Z vysledki tabulky €. 6 je jednozna¢né patrné, ze prakticka uspora Casu a zejména financnich
nakladi je velmi vyznamna a vznikla uZivatelska pfirucka pfinasi do spole¢nosti moznost, ktera
muze vést ke snizeni nédkladl na zaskoleni nového pracovnika a ma tak na spolecnost pozitivni

dopad i z ekonomického hlediska.
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Z.aveér

Tématem této diplomova prace bylo analyzovani informacnimu systému SAP a jeho aplikace
v organiza¢nim useku Supply Chain CZ&SK ve spolecnosti Plzenisky Prazdroj, a.s. Hlavnim
cilem prace bylo vytvofeni uzivatelské ptirucky pro praci s informacnim systémem SAP, ktery
se ve spoleCnosti vyuziva jako hlavni podnikovy informacni systém. Obsah vytvoiené
uzivatelské piirucky je primarné¢ zaméfen na aktivity spojené piedev§im s pozici Material

Specialist na oddéleni NPD & MRP.

Autor prace si je védom, Ze predkladana diplomova prace piekracuje stanovenou horni hranici
rozsahu prace. Tato vznikld skutecnost je zapfi¢inéna velkym mnozstvim zahrnutych
doprovodnych vizuéli, které jsou vSak pro snazs$i pochopeni celé problematiky nezbytné,
zejména pak v ¢asti samotné uzivatelské prirucky. Autor prace tak doufa v pochopeni této

skuteénosti.

Vypracovand uzivatelska pfirucka je rozdélena do dil¢ich kapitol, které se vzdy zamétuji
na konkrétni oblast. V kazdé kapitole jsou ivodem vysvétleny dillezité pojmy problematiky
a dale jsou uvedeny transakce, doplnéné vhodnym popisem, postupem pouziti, definici

parametrtl a ndzornymi ptiklady pouziti.

Jednotlivé kapitoly diplomové prace sleduji dil¢i cile postupné tak, jak byly stanoveny
v samostatné kapitole v ivodu prace. Nejprve byly definovany podnikové informacni systémy
a softwarové produkty, tzv. ERP systémy, jeZ predstavuji jakési jadro podnikovych
informac¢nich systémut. Pii vykladu byl daraz kladen na jejich vyvoj v Case, klasifikaci

soucasnych ERP systémi a jejich modula.

ERP systémem vyuzivanym ve spole¢nosti Plzenisky Prazdroj, a.s. je systém od spole¢nosti
SAP SE, jejiz popis se nachazi ve treti kapitole. Tato spole¢nost se jiz od svého vzniku
specializuje na aplikacni software a své produkty neustdle inovuje a vyviji nové tak, aby
splinovaly neustale stupnujici se pozadavky svych zakaznikl a uzivateli. V kapitole byl mimo
jiné pfedstaven historicky vyvoj spolecnosti, ktery byl doplnén zajimavymi fakty, které

dokazuji, Ze spolecnost dokaze své produkty inovovat a ptizpisobovat.

Pti popisu produktli nabizenych spolec¢nosti SAP SE, ktery lze nalézt ve ¢tvrté kapitole, byla
zvySena pozornost vénovéana piedevsim jiZz zminovanému systému pro fizeni podnikovych
zdroji ERP, jez ptedstavuje hlavni produkt v Sirokém portfoliu spolecnosti. Byla predstavena
softwarova feSeni spole¢nosti SAP pro vSechny typy podnikii, od mikro az po velké

podnikatelské organizace. Zminény byly také technologické komponenty informacniho
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systému SAP, bez kterych by tento systém nemohl fungovat. V zavéru byly shrnuty moznosti
ptizptisobeni systému SAP pro specifické potieby jednotlivych zakaznikii a byly predstaveny

odvétvova feSeni systému SAP, které jeho autofi nejriznéj$im sektoriim nabizeji.

Uvodem do praktické ¢asti byla charakteristika spole¢nosti Plzefisky Prazdroj, a.s. jeZ ptisobi
na mezinarodni trovni a své produkty exportuje do vice nez 50 zemi svéta. Podrobnéji byla
nasledné popséna organizac¢ni struktura organiza¢niho useku Supply Chain CZ&SK, pod néhoz
spada pracovni pozice Material Specialist na oddéleni NDP & MRP, pro niz byla vytvoiena

uzivatelska prirucka.

Hlavni naplni praktické ¢asti diplomové prace byla tvorba uzivatelské piirucky, ktera ma za cil
seznamit pracovnika na pozici Material Specialist na oddéleni NPD & MRP s pracovni naplni
s vyuzitim informaéniho systému SAP. UZivatelska pfirucka, kterd byla vytvofena, je rozd¢lena
do nékolika kapitol, vzdy dle jejiho konkrétniho zaméfeni. Jednotlivé kapitoly prirucky vzdy
obsahuji tivod, ktery obsahuje zakladni uvedeni ¢tenafe do problematiky, vcetné vysvétleni
nejdilezitéjSich pojmu z dané oblasti. Dale jednotlivé kapitoly obsahuji vybér transakci, které
jsou relevantni pro danou oblast a zdroven jsou pracovniky pfisluSného oddéleni casto
pouzivany v ramci jejich pracovni ndplné. Pro kazdou transakci byl napsan tivod, uveden popis
pouziti, presny metodicky postup, véetné definice pouzitych parametra a ptikladi pouziti, a vse

bylo doplnéno vizudlnimi ukazkami pro snadnéjsi pochopeni dané problematiky.

Prvni ¢ast uzivatelské piirucky je vénovana zdkladnimu ovladani informa¢niho systému SAP.
Bez tohoto uvodu nejsou uzivatelé, jeZ se dosud s timto systém ve své praxi nesetkali, schopni
uspesné vyuzivat jeho pokroc€ilejsi funkce. V druhé kapitole je ptirucka jiz vénovana prvni
odborné oblasti, kterou jsou Master Data, coz je v prostiedi SAPu oznaceni pro kmenové data,
kterd je nejprve nutné v systému zaloZzit, aby s nimi mohl systém poté sdm pracovat. Pro
zndzornéni byl popsén zplisob zaloZzeni materidlu v prostfedi vybrané organizace. Ten je
provadén vytvofenim piislusného pozadavku, ktery je nasledné¢ dale spravovan jinymi
pracovniky. Daéle je v ptirucce popsan zpusob tvorby kusovnikli a vyrobnich verzi, které jsou

také fazeny mezi kmenova data.

Dalsi cast uzivatelské pfirucky je zaméfena na problematiku skladového hospodafstvi
a pfedstavuje transakce z této oblasti, které umoziuji dohled na stav zasob ve skladech
spolecnosti. Tyto informace jsou dulezité pro nasledné planovani zasobovani, vyroby

a distribuci.

Posledni ¢ast uzivatelské ptirucky se soustiedi na transakce z oblasti MRP, coZ je oznaceni pro

planovani pozadavki na materidl. V tomto procesu jsou vyuzivana kmenova data i data
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z oblasti skladového hospodaistvi, zahrnuté v predchozich kapitolach a souvisle tak tyto

kapitoly na sebe navazuji. Vystupem procesu MRP je podrobny plan vyroby a ndkupu.

Cilem vytvorené uzivatelské prirucky je prispét k vyssi efektivité prace a snizeni nakladl na
zaskolovani novych pracovnikli ve spole¢nosti Plzensky Prazdroj, a.s. Uzivatelska ptirucka je
primarné uréend pro zameéstnance na pracovni pozici Material Specialist, av§ak hodnotny pfinos
ptfedstavuje pro vSechny uzivatele, ktefi pracuji s moduly MM a PP v systému SAP. Proto se
spolecnost Plzeiisky Prazdroj, a.s. rozhodla tuto uzivatelskou ptiru¢ku v budoucich letech
vyuzivat jako podklad pfi zaSkolovani novych pracovnikli. Stavajicim uzivatelim bude

dostupna na interni cloudové sluzb¢, dostupné z intranetu spolec¢nosti.
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Abstrakt

Uzel, R. (2023). Vyuziti podnikového informacniho systemu SAP ve zvoleném podniku

[Diplomova prace, Zapadoceska univerzita v Plzni].

Klicova slova: podnikové informacni systémy, SAP SE, SAP ERP, uzivatelska piirucka

Tato diplomova price se zaméfuje na zpracovani uzivatelské piirucky pro systém SAP
v Plzeniském Prazdroji, a.s. Prace popisuje teoreticka vychodiska problematiky podnikovych
informacnich systému a informacéniho systému SAP. V praktické ¢asti prace byla vytvorena
uzivatelskd ptirucka s ohledem na specifika a potfeby zaméstnancli oddéleni NPD & MRP,
pracujici na pracovni pozici Material Specialist ve spolec¢nosti Plzenisky Prazdroj, a.s. Tato
prirucka slouzi jako uceleny a srozumitelny privodce pro uzivatele systému SAP a byla
uspesné implementovana do realného prostredi. Vysledkem implementace je zvyseni efektivity
prace uzivateld a snizeni nakladl na Skoleni a podporu uzivateld systému SAP ve spolecnosti

Plzensky Prazdroj, a.s.



Abstract

Uzel, R. (2023). Use of the SAP enterprise information system in the chosen enterprise
[Master's Thesis, University of West Bohemia].

Key words: enterprise information systems, SAP SE, SAP ERP, user guide

This master’s thesis Focus es on the development of a user manual for the SAP system
in Plzensky Prazdroj, a.s. The thesis describes the theoretical background of enterprise
information systems and SAP information system. In the practical part of the thesis,
the user manual was created with regard to the specifics and needs of the employees
of the NPD & MRP department, working in the position of Material Specialist at Plzensky
Prazdroj, a.s. This manual serves as a comprehensive and comprehensible guide for SAP users
and has been successfully implemented in a real environment. As a result
of the implementation, the efficiency of users' work has increased and the costs of training and

support for SAP users at Plzenisky Prazdroj, a.s. have been reduced.



