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VYBRANE ASPEKTY FINANCNIHO RIZENI V ORGANIZACICH
SOCIALNICH SLUZEB

Hana Filipczykova

uvop

Financni fizeni je jednou z nosnych oblasti fizeni
podniku. Uzce souvisi se viemi ostatnimi
oblastmi podniku. Souvislost spociva zejména
ve vzniku nakladu, vynost, investic a penéznich
tokl v jednotlivych oblastech podniku pfi jeho
fungovani.

Na finanCni fizeni je mozno nahlizet jako na
oblast fizeni podniku, které by mélo byt
provadéno v souladu s podnikovou vizi a
strategii, jeho procesy navazuji na ostatni
procesy Vv podniku Finanéni fizeni je také
chapéano jako soustava penéZnich vztahu, do
nichz podnik vstupuje pfi ziskavani finanénich
zdroju, pfi jejich alokovani a vazani v
jednotlivych slozkach majetku, pfi produktivnim
vyuzivani  majetku, pfi fizeni efektivnosti
podnikovych  procest a pfi  rozdélovani
dosazenych vysledkd. Financni fizeni tedy
zahmuje fizeni mnoha oblasti hospodareni
podniku, které vyznamnym zplsobem ovliviiuji
efektivnost vyuziti podnikovych zdroju

Hlavnim cilem finanniho managementu je
monitorovani a fizeni finanCni a majetkové
situace podniku tak, aby bylo zajisténo plynulé
fungovani podniku, Casto spojené
s dosahovanim zisku a ristem hodnoty podniku.
V neziskovém sektoru obecné, a tim i
v organizacich socialni prace, byva otazka
finanéniho Fizeni Casto podcefovana, popr.
redukovana na nékteré vybrané Cinnosti, které
pfedstavuji ~ pouhy  zlomek  finanCniho
managementu, napf. na pouhé sestaveni
rozpocCtu a jeho kontrolu. Tento jev je do znacné
miry dan nedostateCnym  ekonomickym
vzdélanim manazer(, kdy tito manaZzefi jsou
primamé vzdélavani v socialnich védach a
ekonomické vzdélani jim ¢asto Upiné chybi. Mala
velikost organizace a omezené financni
prosttedky  jim  pak nedovoli  pfijmout
odpovidajiciho odbornika. To muze mit za
nasledek ne pfili§ vhodna finanéni rozhodnuti,

kterda mohou poSkodit uz tak dost kiehkou
financni rovnovahu téchto organizaci.

Jednou zoblasti finanniho Fizeni v oblasti
socialnich  sluzeb, které je nutno vénovat
zvySenou pozornost, je otdzka fizeni nakladu
organizace.

2 NAKLADY ORGANIZACE

Néklady patfi k zakladnim kategoriim
ekonomického pohybu a pfedstavuji jeden z
hlavnich prvk( ucetnictvi. Obsah tohoto pojmu
mé svou obecnou zakladnu, ktera se prosazuje v
riznych konkrétnich formach jak v externim
finanénim ucetnictvi, tak v internim, nakladovém
a manazerském ucetnictvi.

Naklady pfedstavuji spotfebu vyrobnich Einitell
vyjadienou  vpenézich, Ize je tedy
charakterizovat jako penézni Castky, které
podnik Ucelné vynaloZil na vytvoreni vykond. [1]

Naklady vykazuji 3 podstatné znaky:

» jde o0 uvédomélé vynaloZeni sloZzek majetku
na uskuteCnéni urcité aktivity, pfinasejici
ocekavany ekonomicky prospéch danému
subjektu,

»  obétovani slozek majetku na urcitou pfilezitost
na zakladé vybéru podle podminek
trhu,  zajiStujici  jejich  pfedpokladané
zhodnoceni,

» prevoditelnost vynalozenych ekonomickych
zdrojd i ziskaného  ekonomického
prospéchu na penize, vyjadfujici sménitelnost
zbozi a sluzeb.

Uvedené znaky nakladi a jejich zakladni
charakteristika se projevuji ve vSech sférach
ekonomické ¢innosti podniku. V obecném Uhlu
pohledu je mozno rozliSovat:

 konkrétni formy projevu nakladd v realném
prabéhu Cinnosti podniku, kdy néklady maji
charakter tokovych veli€in, souvisejici s
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aktivitou uskuteCiovanou v €ase a jsou
zachyceny ve finantnim a nakladovém
ucetnictvi,
 specifické formy projevu nakladu z hlediska
rozhodovaciho procesu, kdy pfedmétem
rozhodovani je  hodnoceni  rlznych
alternativ. mozného pribéhu ¢innosti s
potencialnim vznikem nakladil s rozdilnym
rozsahem a obsahem, coz je pfedmétem
manazerského ucetnictvi.
Predpokladem ucinného Ffizeni nékladl je jejich
jak Clenit néklady do stejnorodych skupin. Pfitom
je vzdy tfeba vzit v uvahu, ze Clenéni jakychkoliv
jevi musi byt vyvolano ucelovou potfebou,
vztahem k feSeni urCittho problému. Proto je
nutno zminit zejména takova clenéni naklad,
ktera jsou rozhodujici pro posuzovani a fizeni
hospodarnosti a efektivnosti podniku a jeho
vnitfnich struktur. [5]

21 GLENENi NAKLADU

Jestlize jsou posuzovany naklady na vstupu do
reprodukéniho procesu podniku z vnéjsiho okoli,
projevuji se v podobé jednotlivych druhu, jde tedy
o druhové &lenéni nakladd, které je vCR
povazovano za zakladni tfidici hledisko. Naklady
¢lenéné podle jednotlivych druhd, tedy podle
ekonomicky stejnorodych skupin nakladu,
zachycuje UcCetni systém podniku. Ve vazbé na
dafové pfedpisy se tyto druhové ¢lenéné naklady
déle ¢leni na naklady dafové uznatelné a naklady
darové neuznatelné.

Pro potfeby zjistovani hospodéafského vysledku a
provadéni financnich analyz se druhové clenéné
naklady seskupuiji do tfi skupin:

» provozni naklady se vztahuji k pravidelné
se opakujicim ¢innostem,
pfedstavujici  bé&znou provozni €innost
podniku, které maji svdj podil na vynosech,
S nimiz souviseji,

o finanéni néklady, které jsou spojeny
s finan¢nimi operacemi,

e mimoradné naklady, vznikajici v dusledku
mimoradnych ojedinélych
skutecnosti.

Podle pavodniho vynaloZeni nakladd v podniku
se rozliSuji naklady prvotni, tj. externi, které
vznikaji ve vazbé s okolim, a druhotné, tj. interni,
vznikajici spotfebou vykond jinych provoznich
stfedisek na zakladé jejich vzajemnych vztahl v
ramci Ucetni jednotky.

Jednim z  nejdllezit§jSich  rozhodovacich
problém( na nizSich Grovnich vnitropodnikového
fizeni jsou problémy zalozené na kontrole
pfiméfenosti vynaloZenych nékladl. Zakladem
stanoveni racionélniho nékladového Ukolu, se
kterym se porovnavd skuteCna spotfeba
nakladové slozky, je ucelové Clenéni nakladu.
Ugelovy vztah nakladi Ize vyjadfovat na rizné
urovni podrobnosti. [3]

V jejich ramci Ize Clenit dale podle
jednotlivych druhd Cinnosti, technologickych
postupl, uzavienych procest nebo jednotlivych
operaci. Z hlediska kontroly hospodamosti je
Zadouci naklady dale rozliSovat podle toho, zda
se jedné o:

1. naklady bezprostiedné vyvolané
technologickym procesem dané cinnosti, t].
naklady technologické, které maji vétSinou
charakter jednicovych nakladu, nebo

2. néklady vynalozené na Cinnosti Ci operace
vytvafejici  podminky k  racionalnimu
prib&hu dané ¢innosti, tj. néklady na obsluhu
a fizeni, majici vétSinou charakter nakladu
rezijnich.

Rizeni hospodarnosti nakladi vsak nekondi
pouze UCelovym spojenim nakladi s €innosti,
ktera vyvolala jejich vznik. Je tfeba déle
sledovat jejich vztah ke  konkrétnimu
vnitropodnikovému Gtvaru, tj. hospodéarskému
nebo nakladovému stfedisku, ve kterém dana
¢innost probihd, a ktery ma odpovédnost za
efektivni vynaloZeni nebo zhodnoceni nakladd
na danou cinnost, jedna se tedy o Clenéni
nakladd  podle  mista  vzniku, resp.
odpovédnosti.

Jestlize se posuzuje pfiCinna souvislost nakladu
k urCittmu findlnimu vykonu, pak toto
pfifazovani nakladd k findlnimu vykonu
nazyvano kalkulaénim ¢lenénim nakladd, které
je svym zplsobem zvla$tnim typem Ucelového
Clenéni nékladl. Z hlediska vazeb nakladu k
vykonu a z hlediska technickych moznosti, jak
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pfifadit ~ naklady  konkrétnimu  vykonu,
rozliSujeme dvé skupiny naklad:

* pfimé naklady, které bezprostfedné
souviseji s konkrétnim druhem vykona,

* nepfimé naklady, které souviseji s Cinnosti
organizace jako celkem.

Cinnost organizaci socidlnich suzeb je sloZity
fetézec rdznych Cinnosti a je tedy logické, Ze
jednotlivé nakladové slozky zavisi na objemu
provadénych vykonu riznym zpusobem. Podle
zavislosti na objemu vykond se rozliSuji
naklady:

* variabilni (proménné) ménici se na zakladé
zmény objemu vyroby, a které muizeme
dale Cclenit na néklady proporcionaini,
nadproporcionalni a podproporcionalni,

o fixni (stélé), které se v kratkém Casovém
obdobi neméni pfi zméné objemu vyroby
podniku a v dlouhém Casovém obdobi se
méni jednorazové skokem. [1,2]

3 MODELOVANi NAKLADU

Ve vétSiné organizaci pusobicich v socialnich
sluzbach se pro fizeni nékladd vyuZivaji
zejména tradiéni techniky, jako napf. analyza
bodu zvratu ¢i rizné kalkulaéni metody a
techniky. Méné znama a v fidici praxi téchto
organizaci malo vyuzivana je napf. metoda
modelovani nakladi pomoci nékladovych
funkci. Tento fakt vyplyva z predbéznych
vysledkl  prlzkumu mezi  organizacemi
socialnich sluzeb v Moravskoslezskem kraji,
ktery vsouCasné dobé autorka spolu s
vybranymi studenty provadi.

Pfitom je znamo, Ze na vyvoj nékladu v podniku
pusobi cela rada faktord, jejichz kvantifikace je
velmi obtizna. Proces vzniku a prubéhu nakladl
je komplikovany svou slozitosti a Cetnosti
vazeb, zavislosti a podminénosti, které
umoznuji jednoznacné stanovit faktory je
ovliviiujici, z nichz velké mnozstvi je obtizné
kvantifikovatelnych. Pfi analyzach proto Casto
bereme v Uvahu pouze faktory
kvantifikovatelné, napf. prodejni cenu, objem
poskytovanych sluzeb, velikost fixnich a
variabilnich  nakladi apod. Faktory jako

kvalifikace  pracovnik, kvalita pouZitych
materiald apod., se kvantifikovat nedaji vibec,
proto skuteCnost vétSinou zjednoduSujeme a
vytvafime urCity model, vétSinou pomoci
matematicko-statistického aparatu, predevsim
algebraickych funkci doplnénych grafickymi
modely. [4]

Nékladovym  modelem tedy  rozumime
zjednodu$eny vztah mezi vyvojem nakladl a
vyvojem Einitel ovliviujicich naklady. Mizeme
je klasifikovat z rGznych hledisek. Syntetické
nakladové modely jsou charakteristické svym
vysokym stupném zobecnéni, rizné faktory,
které vyvolavaji vznik nakladd, se spojuji s
procesem jejich vynakladani jako celkem.
Analytické nakladové modely vychazeji z
vlastnosti a vztahl, které byly rozpoznany
pfedchozi analyzou provedenou pomoci
syntetickych  nakladovych  modelld.  Tyto
vlastnosti vSak podrobuiji dalSi analyze, jejimz
pfedmétem je jednak vnitfrni  struktura
vynalozenych nakladd, jednak struktura faktord,
které vznik nakladd ovliviuiji. [1]

Jednofaktorovy model zachycuje vliv pouze
jednoho Einitele. Timto pfevladajicim Cinitelem
je obvykle objem vykon0, stupeni vyuziti vyrobni
kapacity nebo stupen zaméstnanosti. Tento
model vyjadfujici dvoustranny vztah je v praxi
nejbézngjsi.  Vicefaktorové  modely  pak
zkoumaji vliv nékolika faktord. Dale rozliSujeme
modely jednovyrobkové a vice vyrobkové,
kratkodobé modely pak predpokladaji, ze
v urCittm ¢asovém horizontu jsou nékteré
faktory, pusobici na naklady, neménné, napf.
pouzita technologie, kapacita apod. Zmény
nakladu jsou tedy vysledkem zmén ostatnich
Ciniteld. Modely statické neberou v avahu
¢asové rozméry ekonomickych jevd, modely
dynamické obsahuji Cinitel ¢asu nebo jinou
proménnou veli€inu, kterd je funkci Casu.
Modely deterministické pfifazuji urcité vstupni
veli€iné urCitou a pokazdé stejnou veliinu
vystupni, modely stochastické pracuji s ,prvkem
nahody", tzn. Ze vystupni veli€iny ke vstupnim
veli€indm pfifazuji s urCitou pravdépodobnosti.
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31  NAKLADOVE MODELYPRI
LINEARNIM PRUBEHU NAKLADU

Nejjednodus8im a pro praktické pouziti velmi
Casto postacujicim nékladovym modelem je
takovy model, ktery veSkeré zmény nékladu
pfipisuje  zménam jednoho Cinitele, obvykle
zménam objemu vykonu. Jeho matematickym
vyjadfenim je linedrni nékladova funkce. Model
Ize pouzit pouze za urcitych predpokladu, a to
zejména:

» variabilni néklady maji proporcionalni
charakter,

» fixni naklady jsou v urCitém intervalu
objemu vykon(i neménné.

Ke stanoveni nékladovych funkci Ize vyuzit
zejmeéna téchto metod:

» metoda klasifikacni analyzy,

» metoda dvou Ucetnich obdobi,

» graficka metoda,

» metoda sumacni (metoda primérd),

» metody regresni a korelacni analyzy [1]

VétSina téchto metod nevyZaduje specialni
technické ani programové vybaveni, jejich
pouziti je jednoduché a tudiZ nepfedstavuji pro
neziskové organizace finan¢ni zatéz.

Metoda klasifikacni analyzy je povazovana za
nejstarSi metodu vypoctu fixnich a variabilni
nakladi. Nékdy byva oznagovana jako metoda
ucetni, resp. ucetné technickad. Jde o empiri-
ckou metodu zalozenou na Klasifikaci
jednotlivych nakladovych polozek do skupiny
fixnich nakladu. Lze pfitom uplatnit vylu¢ovaci
metodu, spoCivajici v tom, Ze z celkovych
nakladu jsou vylouceny predevsim ty, které jsou
zfejmé na objemu produkce zavislé, tj.
jednicové néklady (zejména materidlové a
mzdové). Pak je mozno pokraCovat zkoumanim
jednotlivych reZijnich polozek a zafazovat je
bud UpIné, nebo zCasti mezi fixni naklady.
Pfesnost metody je znané ovlivnéna
teoretickymi  znalostmi  a  praktickymi
zkuSenostmi pracovnikd, ktefi tuto analyzu
provadeji.

Metoda dvou obdobi vyuZiva Gdaje o nékladech
a objemech vykonu ve dvou obdobich. Pfi
pouziti této metody je dulezitd volba dvou
obdobi. NejvhodnéjSi jsou obdobi s co
nejvétsim rozpétim objemu vykonl. Tedy
volime obdobi s dosazenym nejvy$Sim a
0 mimofadnd  obdobi  neodpovidajici
normalnimu vyvoji. Nespravna volba mize v
nékterych pfipadech vést i k ekonomicky
nedefinovatelnym vysledkim. Tato metoda je
velmi rychla a ve vétSiné pfipadi poskytuje
dobry pfehled o vyvoji nakladd. Nevyhodou
viak je, Ze zjisténé vysledky zavisi na dvou
obdobich, staci, aby jedno z nich neodpovidalo
normalnimu vyvoji a dostaneme zkreslené
vysledky. Metodu dvou UCetnich obdobi
pouzivame vétsinou jako prvni orientaci o vyvoji
nakladu, je vhodné kombinovat tuto metodu s
metodou grafickou.

Podstata grafické metody spociva v zobrazeni
vySe nakladd odpovidajicich uréitému objemu
vykond, a to nejCastéji na zakladé statistickych
nebo obdobnych Udaji minulych obdobi.
Pouziieme pfi tom pravouhlou soustavu
soufadnic, pomoci niz znazornime body a
pokusime se témito body vést pfimku (popf.
kfivku) a v bodé, kde protne osu y, odeCteme
hodnotu fixnich nékladd, tj. nékladu, které
vznikaji i pfi nulovém objemu produkce.
Vysledkem je tzv. bodovy diagram. Abychom se
vyhnuli ~ zkresleni  vysledku v  dusledku
mimofadnych okolnosti, které v minulosti
ovlivnily bud rozsah vykond (zmény cen,
vypadek ve vyrobé aj.) nebo nakladu, je vhodné
pfi konstrukci bodl o tyto vlivy jednotlivé Udaje
oCistit; nelze-li to z jakychkoliv divodd provést,
pak je lépe takové extrémni body pfi prokladani
pfimkou nerespektovat.

U metody sumacni je nutno mit pro vypocet
fixnich a variabilnich nakladu k dispozici vice
udaji o objemu vykonl a nékladech, minimalné
&tyfi. Udaje o objemech vykond v jednotlivych
obdobich a odpovidajicich nakladech se rozdéli
na dvé Casti podle velikosti objemu vykond.
Zjisti se prumérna hodnota obou ukazateld
vobou skupindch. VypoCet fixnich a
variabilnich naklad( z linearni funkce je pak
shodny jako u metody dvou obdobi.
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Metoda nejmenSich Etvercl poskytuje vecelku
spolehlivé vysledky a umoZiuje stanovit i
spolehlivost  zjiténych funkci pomoci mér
korelace a provadét predbézné odhady chyb
zjistovanych  hodnot pomoci tzv. mezi
spolehlivosti.

Je samoziejmé, Ze matematické metody se
neomezuji pouze na jednoduché linearni
funkce, vznika vSak problém, ktera z linearnich
funkci je vhodna pro modelovani vyvoje
nakladi. Vyuzivanim regresni a korelaéni
analyzy, koeficientd korelace, tésnosti korelaéni
zavislosti apod. jsou vypocty komplikovanéjsi.
[]

Pfi vSech vypoctech je duleZité si uvédomit, Ze
spolehlivost vysledk( zaleZi nejen na pouZité
metodé, ale predevSim na kvalité a kvantité
vstupl. Obecné plati, Ze vétSi poCet vstupnich
udajl spolehlivost vypoctu zvySuje. PouZijeme-
li vSak Udaje vzdalenéjSich obdobi, projevi se v
nich rdzné zmény cenové, organizacni,
sortimentni apod.

Pro posouzeni pouzitelnosti a vhodnosti
jednotlivych metod je tfeba dodat, Ze neni
vhodné spoléhat na vysledky dosazené pouze
jedinou metodou. OsvédCuje se konfrontace
matematickych a grafickych metod, kombinace
nékterych vySe uvedenych postupli nebo
odhadu.

3.2 MATICE V NAKLADOVEM
UCETNICTVi

S metodou maticového zuctovani podnikovych
vykonu se lze setkat v fadé starSich ucebnic
podnikového UcCetnictvi. Maticovym feSenim se
hleda soustava cen, pfi kterych kazdy vnitfni
vykon stoji pravé tolik, kolik spotfebuje
prvotnich nakladl i ostatnich vnitfnich vykond,
ocenénych pravé témito cenami. Jde o feSeni
soustavy linearich rovnic, kterych je stejné
jako ocefiovanych vykonovych poloZek.

Tato metoda byla v praxi dlouho opomijena pro
svou znacnou vypocCetni naroénost. Ve
skuteCnosti je dnes vypoCet nakladovych matic
ulohou zcela odpovidajici moznostem béznych
tabulkovych procesor(, jako je MS Excel nebo
Open Office. Prilom tohoto mytu o vypocetni

slozitosti m& zé&sadni vyznam i pro procesni
rozpoCty. Neni pfitom tolik podstatne, kolik
uzavienych cykld v organizaci existuje a zda je
vliv téchto vazeb zanedbatelny i nikoli —
dllezity je zejména fakt, Zze pfi sestavovani
procesnich rozpoCtl nejsou pfisluSni manazefi
nijak omezovani. Teprve moznost svobodné
volby  spotfeby  kteréhokoli  podnikového
produktu - nezavisle, zda jde o smér zdola
nahoru nebo dochazi ke vzniku uzavienych
cykl - vytvafi z rozpodtd struktury blizké
realnému hospodareni procesnich manazerd.
Vlastni produktova mapa mulze mit potom
relativné  slozitou  vnitini  strukturu.  [5]

Viyuzitim maticového feSeni ziskava model
nakladovych tok( uvnitf organizace realnou
zakladnu, prostfednictvim které mohou byt
pfislusné skuteCnosti zachyceny s mnohem
vy$8i mirou presvédCivosti. Celou organizaci
pak Ize prezentovat jako soustavu potrubi,
pfeménujici spotfebované prvotni naklady na
identifikované nékladové toky do finalnich
vykond, a to bez jakychkoli ztrat (soucet
pfitokovych potrubi u kaZzdého procesu je roven
souctu Sifek potrubi odtokovych).

ZAVER

Zvyse uvedeného vyplyva, ze zminované
postupy vychazi z minulych (historickych)
udaji, ¢imz je omezena jejich pouzitelnost,
pfedevSim pro extrapolaci budouciho vyvoje.
Vysledky totiz zavisi na tom, zda podminky, za
kterych byly konkrétni postupy realizovany,
zstanou stejné i v budoucnosti. PouZiji-li se
vysledky bez jakékoliv Upravy, potom je tfeba
ze skuteCnosti pfedpokladat, Ze rozhodujici
podminky (pouzita technologie, ceny vyrobnich
Cinitell, skladba sortimentu aj.) zlstanou
nezménény i v budoucim obdobi. Kromé toho je
zde i nebezpei, ze do pland a rozpoctl
budoucich  obdobi budou zakalkulovany
nehospodarnosti  obdobi  predchéazejicich.
Nicméné i pfes uvedeny nedostatek jsou tyto
metody vhodné pro fizeni nakladli nejen
podnikatelskych subjektu, ale i v neziskovém
sektoru, tedy i v organizacich socialnich sluzeb.
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